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KOLIN HOTEL

very close to

the city's historic riches

LOCATION : Kolin Hotel is located on 86 thousand square meters by sea side.
The distance ko city centre is 3 km, Troya 47 km, Assos 90 km, Canakkale
Airport 3 km, lstanbul and lzmir 320 km,

CAPACITY : 274 total rooms, 600 total beds, 2 presidential suites, 4 deluxe
sulles, 36 sulles, 3 disabled rooms, 229 standart rooms. Sea, garden views
are available,
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Jﬁ ﬂﬂ ; ROOM DETAILS : Direct dial telephone, music, parquet floor, minibar,

- Electronic key-card systems, safe box, wireless & wired internet connections,

satellite tv, central air conditioning, shower, we, hair drver, 12lephone in
bathroom, fire alarm system. W me

GEMERAL FACILITIES : Ceniral air conditioning, central heating, garden,
IV ro0mm, gaime room, wireless internet, internet cafe, hairdresser, laundry,
ironing, dry cleaning, wake up service, market, gift shop, 24 hrs room service,
power generator, doctor, baby sitter, parking withoat fre.
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SPORTS & RECREATION : Outdoor swimming pool, heated indoor swimming pool, _ = : k U l ]1
children swimming pool, Turkish bath, Finnish bath, sauna, massage, jacuizi, - e : i "
health 8 beauty center, fitness center, table tennis, billiards, night club, tennis,
football, volleyball, baskethall.

¢ Nelfespual-
Comphhale - Torhey

WINING & DINING : Bed & Ereakfast, half board, breakfast lounge, patisserie,
cafeteria, lobby bar, snack bar, pool bar, roof bar, restaurant bar, 1 A’ la carte
restaurant, | open buffet restaurant, 2 outdoor restaurants {120 pax), 4 indoor
restaurants (430 pax), | ball room restaurant. International cudsine, Turkish cuisine,

MEETING & CONGRESS : 14 meeting rooms.{ 1850 max. capacity) Overhead
projector, screen, whiteboard, slide projector, flipchart, projector, barcovision,
sound system, table microphone, collar microphone, video player, DVD player,
television, fax, air conditioning, light system, simultaneous translation system,
stage, wireless internet connection, laser pointer. Largest room capacity 800 pax,
largest space 590 m2.

waiting you with our other services
Adres :Bogazkent Mevkii-Kepez / Canakkale Telephone : +90 0286 218 0808

Web : www.kolinhotel.com E mail : info@kolinhotel.com
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TURIZM SEKTORU
2015 HEDEFLERINE
KILITLENDI

ektorin biyik bulusmalarindan Emitt Turizm Fuari i¢in hazirladigimiz yeni sayi-

mizla karsinizdayiz. Sektorel aktivitelerin oldukga yogun oldugu bir ddénem yagi-

yoruz. Bu aralar bas dondiirticti bir tempoyla 6zel sayilar hazirliyoruz. Eylil ayinda
JATA Turizm Fuari i¢in hazirladigimiz 6zel sayimizla Turk Turizmi'ni Japonya'da temsil
ettik. Ardinda kasim ayinda, yine 6zel bir sayyla WTM Londra Turizm Fuarrnda yerimizi
aldik. Hentiz 4 giin 6nce Hollanda Utrecht Turizm Fuarrndan dénduk. Utrecht i¢in hazirla-
digimiz 6zel sayimizla, sektori Hollanda’da temsil ettik, haberlerimiz ve 6zel dosyalarimizla
Turkiye nin tanitimina katkida bulunduk. Ve simdi turizm sektériniin en by ik yurtici bu-
lugsmasi olan Emitt Turizm Fuariicin hazirladigimiz 6zel sayimizla karsinizdayiz.
Hentiz Hollanda sayimizin miirekkebi kurumadan, simdi de bas déndurci bir tempoyla
Emitt Turizm Fuariigin 6zel say1 hazirladik. Tirk turizmi, zor amaheyecanl bir sezona daha
hazirlaniyor. Buyil Emitt Turizm Fuari 6zel sayimizin ana konusunu, sektoriin nabzini tutan
bir arastirma dosyasi olusturuyor. Turizm sektériintin profesyonellerinden 2014 yilini de-
gerlendirmeleriniistedik. Ardindanda 2015 yilindan beklentilerinin neler oldugunu sorduk.
Sorularimiz, sektorin 2015 yilindan hedef ve beklentilerini agiga ¢ikardi, Turk Turizmi’nin
2014 Rotasrni ¢izdik. Hepimiz biliyoruz: 2014 kolay gegmedi. 2015 de 6yle olacak. Amamev-
cut durumu gergekei bir yaklagimla degerlendiren ve gelecege yonelik tedbirlerini simdiden
alan sektor temsilcileri, 2015 hedeflerine kilitlenmis bile.
Emitt Turizm Fuar1 6zel sayimizda yer alan haber ve réportajlarda, sektérden yeni portre-
ler tantyacak, yeni agilan otellerden haberdar olacak, yeni kent duraklari kesfedecek, sek-
torden en yeni haberleri ayrintilariyla 6greneceksiniz. Logosunu yenileyerek taptaze bir
heyecanla istanbul’'un 2015 tanitimma odaklanan ICVB ‘nin Genel Miidiirii Ozgiil Ozkan
Yavuz’la yapilan séyleside, kurumun Istanbul icin yaptiklarina sahitlik edeceksiniz. Tiirk
Turizminin ‘Patronlarimin’ 2015 yilit hedef've beklentilerinin yer aldigi ikinci dosyamizla, pat-
ronlarin géziinden gelecege bakacaksiniz.
2015 y1l programlarini Kibris’ta agiklamay: tercih eden ve bunu acentalariyla paylasarak
gorkemli birer kutlamaya geviren Jolly Tur ve Pronto Tur’un renkli etkinliginin ayrintilarini
sayfalarimizdan okuyabilirsiniz. Ayrica Crowne Plaza Istanbul Oryapark Hotel'i Genel Mii-
diirii Aykut Bakay’la, Skalion Hotel’i ise Genel Koordinatéri Ali Oztiirkmen’le yaptigimiz
roportajlardan tamima firsati bulacaksiniz. Emitt Turizm Fuari 6zel sayimizin sayfalarinin
bir diger konugu da, Kapadokya turizmine ivme kazandiran Kayakapi Projesi'nin mimari
turizmei Dinler Ailesi'nin 3’incti kugak temsilcisi bagarih turizmcei Yakup Dinler. Ttrk tu-
rizmine bir de Kapadokya penceresinden bakmamizi saglayan Yakup Dinler, diinyanin en
6nemli agikhava miizesi Kapadokya’nin ¢ok 6zel tesislerinden biri olan Kayakapi Premium
Caves-Cappadocia’y1 sayfalarimizda tanitti.
Bunlar ipuglari. Ayrintilar, yeni sayimizin sayfalarinda. Biiyiik bir heyecanla bekledigimiz

ITB Berlin Turizm Fuari icin hazirlayacagimiz 6zel sayi-
¢ yacag Y Hasan Arslan

mizda bulusmak tizere, simdilik hosgakaln. harslan@turizmaktuel.com
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ERESIN HOTELS

ISTANBUL

ERESIN CROWN HOTEL

ERESIN TAXIM PREMIER

BEST WESTERN
ERESIN TAXIM HOTEL

Three Wonders

of Istanbul

All located in the centre of the city, Eresin Hotels invite you to explore the ancient

Istanbul, shopping, entertainment and business faciliies only by walk.

Eresin Crown Hotel The unigue museum hotel of Turkey with a cistern,
mosaics and extraordinary discoveries dating from Hellenistic, Roman,

Byzantine and Ottoman times.

BW Eresin Taxim & Eresin Taxim Premier Next to each other
and located in the city centre, both of them are the perfect fit for business and
leisure travelers. For the ones who expect exclusive facilities in their room,
Eresin Taxim Premier is the best choice.

www.aresinhotels.com.tr info@eresinhotels.com.ir




you’z new gate
to the old times
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SOUTH GATE: EBUSUUD CADDESI NO: 31 SIRKECI-ISTANBUL
NORTH GATE: ANKARA CADDESI NO: 12 SIRKECI - ISTANBUL
PHONE: +90 212519 10 19 - FAX : +90 212 519 10 29
INFO@LEVNIHOTEL.COM - WWW.LEVNIHOTEL.COM
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Kizilagag Tourism Center Manavgat - Antalya - Tirkiye
Tel:+90 24274870 70 - 748 70 60 (pbx) Fax : +90 242 748 70 54 748 70 55
infosclubnena.com.tr
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KAPADOKYANIN EN OZEL ADRESI:

KAYAKAPI

Kayakap Premium Caves—Cappadocia Yonetim Kurulu Uyesi
ve Genel Miidiirii Yakup Dinler

r arihi yapisiyla gecmise dokunan,
sundugu konforla aniyaganir kilan
ve buglini sarmalayan Kayakapi

Premium Caves-Cappadocia, diinii yarina

taslyan misyonuyla da takdiri hak ediyor.

Urgtipliiler’in heyecanla hayata gegmesini

bekledigi Kayakapi Projesi kapsaminda

hizmet vermeye baslayan Kayakapi Pre-
mium Caves-Cappadocia, Urgiiplii Dinler

Ailesi’nin imzasini tagiyor. Kayakapi Pre-

mium Caves-Cappadocia Yonetim Kurulu

Uyesi ve Genel Mudiirii Yakup Dinler, ge-

nelde Kayakapi Projesi, 6zelde de Kayakapi

Premium Caves- Cappadocia hakkindaki

tim bilinmeyenleri ve projenin gelecegini

Turizm Aktiel’e anlatti.

Hem bolgenin yakin tarihine isik tutan,

hem de Tiirk turizmine art1 deger katan

Kayakap1 Projesi kapsaminda hayata

gecen Kayakapi Premium Caves- Cap-

padocia hakkinda bilgi verir misiniz?

Kayakapi Projesi uzun yillardir Urgtiplii-
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Kayakapi Premium Caves — Cappadociada
qurur, mutluluk ve ilerisi icin ayn biristek var.

Kayakapt Premium Caves-Cappadocia,
diinyanin en 6nemli acikhava miizesi
Kapadokya’nin marka tesislerinden biri.

HASAN ARSLAN

ler’in heyecanla hayata gegmesini bekle-
digi bir projeydi. Uzun yillar sadece “Proje”
bazinda kalinca artik bir ¢ok kisi umudunu
yitirmig ve gerceklesmeyecegi igin Gzil-
mistl. Tabii Gztlenlerin yaninda sevinen-
lerin oldugunu da unutmayalim. Ge¢gmiste
sevinenler su an cok Uzgiinler. Urgliplii
Dinler Ailesi olarak biz Urgiip’iin ve Kapa-
dokya’nin en eski ve en 6zel yerlesim alan-
larindan birisi olan Kayakapi Mahallesi’nin
daha fazla yok olmasina g6z yummadik ve
projeyi devraldik.

200 doéntimden daha fazla bir alanda kurul-
mus olan, biinyesinde 1500°e yakin kayadan
oyma oda (kayadam) ile 230 yikilmis/yari
yikilmig ev bulunan ve gegmiste “Agalar
Mahallesi” olarak tanimlanan Kayakapi
Mabhallesi, 1 Mayis 2013 tarihinde Kayakapi
Premium Caves - Cappadocia adiyla ilk mi-
safirlerini agirlamaya bagladi.

Cok asamali bir proje olan Kayakapi
Projesi su an hangi asamada ve Kaya-

kap1 Premium Caves - Cappadocia’in
yeni boliimlerinde farkl hangi boliimler
olacak?

llk asamada 11 magara oda / siiite ile hiz-
mete giren tesisimiz, suan itibariyle 32
magara oda / siiite, Maide Restaurant,
Manzara Bistro, Cazgir Lounge, Sekerci
Sarap Mahzeni, Davut Aga Toplanti Sa-
lonu, Acik Yiizme Havuzu ve Kayakapi Spa
(Hamam, Sauna, Masaj Odalari ve Fitness
Center) ile hizmet veriyor. Kayakapi Projesi
sadece bir otel projesi degil. Bu ylizden bu
proje kapsaminda ayrica bir cok tarihi eser
restore edilecek. Biz projeyi devralmadan
once UNESCO destegi ile 10’uncu Yuzyil
Kaya Kilise restore edilmisti. Simdi ise bu
Kaya Kilise’ye ek olarak Kayakaprda Sel-
cuklu Camii restorasyonu yakin zamanda
baglayacak.

Kayakapi Projesinin gercek adi “Kayakapi
Kdltiirel ve Dogal Cevre Korumave Canlan-
dirma Projesi”dir. Projenin“Canlandirma”
kismi kapsaminda 2014 yili sonuna kadar
Kayakaprda “El Sanatlar1 Carsisi” hizmete
girecek. Bu Carsrda unutulmaya yiiz tut-
mus bir ¢ok sanati canlandirmay1 hedef-
liyoruz. Ayrica bu El Sanatlar1 Carsi’sina
ek olarak, 2 adet Toplanti Salonunun res-
torasyonunu tamamlamak lizereyiz. Bu
salonlarin bir tanesi ayni zamanda Sergi

=

Salonu olarakta hizmet verebilecek.

Bu salonlara ek olarak, 6 magara siiitimiz
daha restorasyon agsamasinda. Konu oda
sayisindan acilmigken, piyasada 6zellikle
rakiplerimizin dile getirdigi bir yanhsi
da buradan diizeltmek istiyorum: Kaya-
kap1 Premium Caves - Cappadocia hig¢ bir
zaman 1000 odali “mass” bir tesis olmaya-
cak. Su an i¢in planlanan maksimum oda
/ slite say1s1 55 civarinda. Fakat bildiginiz
lizere Kayakapr Mahallesi ¢ok genis bir
arazitizerine kurulu. Bu 55 konaklama tini-
tesi tamamlandiginda, kuvvetle muhtemel
Kayakapi Premium Caves - Cappadocia’ya
ayribir konsept / marka adi altinda bir kar-
des otel gelecek.

Kayakapi Premium Caves- Cappado-
cia’da konaklayan misafirleriniz, bu
muhtesem dogal ve tarihi ortamda ya-
sadiklari essiz konaklama deneyiminin
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Kayakapi Premium Caves-Cappadociain en kiigiik odasi
bir cok tesisin siiiti ile esdeger biyiikliikte bulunuyor.
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hissettirdiklerini sizinle paylasiyor mu?
Ne gibi tepkiler aliyor sunuz?

Acikgasi konuklarimizin geri dontsleri
bizim ¢ok 6nem verdigimiz konu. Konuk-
larimiz bu geri dénisleri cogu zaman bize
gonderdikleri tesekkir maillerinde veya
TripAdvisor gibi online yorum sitelerinde
dile getiriyorlar. Suanakadar gelen tepkiler
cok cokiyi. Bazen bizim hi¢ aklimiza gelme-
yen seyleri misafirlerimiz 6neriyor ve bun-
larin dikkate alindigini gériince ¢ok mutlu
oluyorlar. Buna 6rnek olarak su anekdotu
anlatabilirim: Otelimizdeki tim odalar
‘Cave’ yani Magara oda. Normal sartlarda
bu tiir odalar dogal olarak serin olduklari
icin, ayrica bir sogutma sistemine gereksi-
nim duyulmuyor. Fakat otelimizde bulunan
8 oda zaman zaman bu kalibin disina ¢iki-
yor. Bu odalarda konaklayan misafirlerimiz
bize, odalarin sicak oldugu bilgisini verdi.

A



SOYLESI

Hatta misafirimizden bir tanesi bagka bir
arkadasgina bizim oteli 6nermis ve “Otel ve
X oda ¢ok iyi ama biraz sicak olabilir, klima
takmalarini dnerdim ama muhtemelen
takmamiglardir” diye bir yorumda bulun-
mus. Arkadasinin énerisi Gzerine oteli-
mize gelen misafir odaya girip de klimay1
gorince, cok sasirmis. Hemen oteli ken-
disine 6neren misafirimize klima fotogra-
fin1 e-mail ile gébndermis. Eski misafirimiz
haliyle gérligiiniin dinlenmis olmasindan
otira cok mutlu oldu. Yani, biz konuklari-
mizi otelden ayrildiktan 2-3 ay sonra bile
mutluetmeyibasarabiliyoruz. TripAdvisor
yorumlarimiz o kadar iyi ki, heniiz 6'nci ay1-
mizda TripAdvisor’un 3 ayr1 6duliine sahip
olduk. En Liiks Otel (Turkiye 4’tinctistist),
En lyi Kiiciik Otel (Ttirkiye 8'incisi) ve En Iy
Hizmet veren Otel (Trkiye 19’uncusu).
‘Premium Hizmet’ ¢cok iddiali bir kav-
ram. iddianiza konu olan Premium
Hizmet’in ayrintilarindan bahseder mi-
siniz? Bolgede bulunan diger ‘Cave’ otel-
lerden farkiniz nelerdir?

Evet Premium ¢ok iddiali bir kelime ama biz
de ok iddialy1z. Iddiahyiz ¢iinkii; Bizim en
klgiik odamiz bir ¢ok tesisin stiiti ile esde-
ger buytklikte. En blyuk cave oda/stite
ve ortalama buiytiklikte en biiyik odalar
bizde. Bir odamizin ¥%’si hari¢ tim odala-
rimiz gercek Cave. Giinimiiziin en énemli
iletisim araci olan internet, Kayakapi Pre-
mium Caves - Cappadociada misafirin
kendisine ait 6zel hat ile veriliyor ve tim

Otelin tiim odalari
‘Cave’ yani magara
odalardan olusuyor.

alanlarda stiper hizh olarak hizmet veriyor.
Odalarimizin % 80’i kendi Ttrk Hama-
mr’na sahip. Odalarimizin % 80’i kendi ¢a-
ligir vaziyette olan sémineye sahip. Odanin
icinde kendi 6zel saunasina sahip ender
otellerden biriyiz. Tesis icinde hem kilise
hem cami bulunan tek tesisiz. Oda icinde
Isitmali Kapali Havuz’a ek olarak otelin
herkese acik olan A¢ik Yiizme Havuzu, Agik
Relax Havuzu ve Spa’si olan tek tesisiz. Ka-
padokyadayirimek istemeyen misafirleri
odasinin kapisinakadar Elektrikli Golf Ara-
balariile gotiren tek tesisiz. Ve bu konuda
Onerilere de agigiz.

Diinya capinda ses getiren Kayakapi
Projesi’ne imza atmanin ayricaligini ya-
styorsunuz. Diinya medyasinda da sik¢a
haber oluyorsunuz. Bu sizin i¢in neyi
ifade ediyor? Gurur mu, mutluluk mu,
tatmin mi, dahailerisiicin hirs mi?
Kayakap1 Premium Caves - Cappadocia
¢ok kisa bir stirede gercekten glizel bir ta-
nitim yapti. Bu tanitim stirecinde Turizm
Aktlel olarak sizin katkiniz da yadsina-
maz. Bunun icin size tekrar tesekkir ede-
rim. Hissettiklerime gelince: Evet gurur
var, mutluluk var. Daha ilerisi ve daha iyisi
icin istek var. Ciinkii otelcilik yagsayan bir
organizma gibidir. Stirekli beslemeniz ve
yenilenmeniz lazim. “Yaptim ve oldu’ de-
mekle i bitmiyor. Boyle yapanlar kaybet-
meye mahkumdur.

Tarih ve doganin muhtesem bulusma-
sin1 konforla birlestirip, konuklariniza
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gercekten farkl bir konaklama dene-
yimi yasatiyorsunuz. icinde restau-
rantlarin, birbirinden farkh odalarin,
salonlarin, hamam, sauna ve havuzlarin
bulundugu komplike bir tesis insa et-
tiniz. Peki diinyada bu projeye benzer
baska bir otel projesi var mi1? Ya da Tiir-
kiye’de sizden ilham alarak olusturulan
bu tarz bir proje bulunuyor mu?
Acikcasi diinyada bir mahalleyi restore
edip buray1 Yagsam Alani + Otel’e geviren
bagka bir proje bilmiyoruz. Fakat benzer
bir projenin Kapadokya’nin Goére bolge-
sinde yapilmak istendigini biliyoruz. Gére
Belediye Bagkani basina “Biz de ikinci
Kayakapi olmak istiyoruz” diye demecler
verdi. Ayrica yakin zamanda Fethiye Kaya-
koy’in de benzer bir projeyle degerlendiril-
mek istendigi basinda yer ald.

Kayakapi Premium Caves- Cappado-
cia’da konaklama keyfini heniiz dene-
yimlememis olan seyahatseverlere ne
gibi mesajiniz olacak?

Kapadokya, diinyanin en giizel acik hava
miizesi. Kapadokya’y1 gérme ve gezmenin
keyfine, Kayakapi Premium Caves- Cap-
padociada konaklama ayricaligini ekle-
mek, muhtesem bir Kapadokya tatilinin
olmazsa olmazlaridir. Kapadokya’ya gelin
ve bu keyfi bizimle yasaym. Bu ayricaligin
bir parg¢asi olun. Kardes kurulugsumuz olan
Royal Balloon ile, dlinyanin en giizel agik
hava miizesi Kapadokya semalarinda gez-
menin keyfine davet ediyorum.

'

11e Couse Cotel

White House Hotel Istanbul is located in the heart of the historical peninsula and it is within walking distance to Hagia
Sophia, Blue Mosque, Topkapi Palace, Archeology Museum, the Basilica Cistern, Grand Bazaar, Spice Bazaar, the Millennium
Stone and Byzantine Hippodrome, which are the most important landmarks of the city. VWhite House Hotel Istanbul is the

ideal starting place for exploring this Ottoman capital city’s endless historical sites, museums, restaurants, clubs and shops.
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Alemdar Mah. Catalcesme Sok. No:21 Old City - Sultanahmet / istanbul, Tel: +90 212 526 00 19 Fax: +90 212 526 09 14 E-mail: info@istanbulwhitehouse.com
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ANTALYAYI RUS VE
ALMANLARSIRTLIYOR

Antalya’nin 44 tilkeden misafir agirlamasina karsin turistlerin yiizde 70’ine yakinini bes tilkeden geliyor. Antalya’da

gecen yil 3,5 milyon Rus, 3 milyon Alman, 55 bin Hollandal, 450 bin Ingiliz ve 375 bin Isvecli turist tatil yapt.

uble’deki deger kaybiyla halkinin
Ri\llm glclt azalan Rusya'dan gele-
ek turist sayisinda bu yil ytizde 30
azalma bekleyen turizmciler, olusacak aci-
giniran, Israil ve yerli turistte artis saglaya-
rak telafi edilebilecegine inaniyor. Rusyave
Bat1 Avrupa pazarlarinin degerlendirildigi
AKTOB aylik toplantisi Lara’daki Delphin
Imperial Otel'de yapildi. Antalya Valisi Mu-
ammer Turker’in de davetliler arasinda yer
aldigi toplantiya turizm sektérinin temsil-
cilerikatildi.
Ekonomist yazar Prof. Dr. Deniz Gékge’nin
konuk olarak katildig1 toplantinin agihsinda
konusan AKTOB Bagkani YusufHacistiley-
man, 13 milyon turist olan 2014 hedefinin
yakalanamadigini soyledi. Buna ragmen
gecenyil turist sayisinin ylizde 4 artmasini
basari olarak gordiiklerini ifade eden Ha-
cistileyman, bundan sonra turizmde kolay
kolay ¢ift haneli biiytime olmayacagini, her-
kesin kendinitek haneli biiyimelere aligtir-
masi gerektigini sdyledi.
Antalya’nin 44 ilkeden misafir agirlama-
sina karsin turistlerin ylizde 70’ine yaki-
nini bes llkeden geliyor. Antalya'da gecen

yil 3,5 milyon Rus, 3 milyon Alman, 55 bin
Hollandal, 450 bin ingiliz ve 375 bin Isvecli
turistin tatil yaptigi bilgisini veren Hacist-
leyman, “Yiizde 70%e yakin kitlemiz bu 5 tl-
keden geliyor” dedi.

COCUK ZIYARETCI SAYISI AZ

Antalya Emniyet Mdarligi’niin pasaport
kayitlarindan derledigi verileri de paylasan
Hacisiileyman, ortaya ilging sonuglar ¢ikti-
gin1 soyledi. ‘Aile destinasyonu’ olduguna
inanilan Antalya’ya gelen 12 milyon turist-
ten 1 milyon 860 bininin 0-12 yag araliginda
oldugunu tespit ettiklerini belirten Haci-
stileyman, “Itiraf edeyim benim diistincem
daha fazlaydi. Bu yas grubu toplam gelen-
lerin iginde ytizde 16,20°lik bir paya sahip.
13-18 yag arasi orani sadece ylzde 6,4.
Yani 18 yasa kadar ytzde 22’lik bir misafir
grubumuz var.” diye konustu. AKTOB Bag-
kanrnin verdigi bilgiye gére, Antalya’y1 en
cok 26-55 yag arahgindaki turistler ziyaret
ediyor. 56 yas Ustl turist sayisiise 2 milyon.
Emniyet kayitlarinda ilging bir veriyle daha
karsilagtiklarinidile getiren Hacistileyman,
hemen tim yas gruplarinda Antalya’ya
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gelen ziyaretciler arasinda kadinlarin er-
keklerden daha fazla oldugunu kaydetti.
Kadin ziyaretci sayisinin erkeklere gore;
19-25 yasta 216 bin, 26-35 yasta 377 bin,
36-4.5 yasta 200 bin, 46-55 yasta 220 bin
ve 56 yasg Ustlinde 300 bin daha fazla oldu-
gunu dile getiren Hacistileyman, “Yalniz
seyahat eden kadinlar veya ¢ocuk-anne
seyahat eden kadinlarin sayisi erkeklerden
daha fazla. Toplamda 1 milyon daha fazla
kadin ziyaret¢imiz var.” seklinde konustu.

RUSYA DUSFCEK

AKTOB Bagkani Hacisiileyman konus-
masinin ardindan salondaki sektér tem-
silcileriyle mini bir anket yapti. Anketi
cevaplayanlarin 2015te Rusya pazarinda
disis yasanacagina inandigi ortaya cikti.
Turizmcilerin buyltk ¢ogunlugu bu pa-
zarda ylzde 5 ile 30 arasinda diistis bekli-
yor. Hi¢ dligis yasanmayacagina inanlarin
orani ise yuzde 11. Turizmcilerin 2015’te en
fazla ytkselis gosterecegini diistindukleri
iki pazar ise yiizde 42 ile Iran ve Israil. Tu-
rizmcilerin yine biyik bélimi i¢ pazarda
ylzde 10 ve izerinde artis bekliyor.

c:-.\_l[[ﬂ
Hotel
Sultanhan

ISTANBUL

“A unigue boutique Hotel in the center of historical
peninsula”

40 Deluxe rooms decorated with high guality Otioman Empire design fire resistant textiles, Ouoman Empére

design wooden furniture and original Ottoman Empire silk “Siizani”, Turkish bath - Sauna, Cheminee Bar,
Terrace Restaurant with a view of the world famous Stulianahmer-Blue Mosque, Topkapi Palace, Saint Sophia,
Golden Horn, Bosphorus, Princes lslands and Marmara Sea, free wireless internet access.
Is} .:_l' sry ] e :.':._':__.:I inahrant feral 1 T

Telebon: +90 212 514 32 32 Foks:+90 212 516 59 95 Web: vww hotehiuhonhan.com  E-poato: infodh
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YILDIZLI
OTELLERE
TALEP VAR

Er Yatirim ve Turizm Sirketi'nin Genel Mudtiri
Ferzan Celikkanat, markali sehir ici otellere
olan talepte biiyiik bir artis oldugunu belirtti.

arkall sehir ici otel yatirimcisi
Er Yatirim ve Turizm Sirketi’nin
Genel Mudiri Ferzan Celikka-

nat, 2014°Un turizm yatirimlari agisindan
hizli ve hareketli bir yil oldugunu soyledi.
Deniz, glnes, kum Uglemesinin disinda
turizm cesitlemesine giden Turkiye’nin,
ozellikle is turizm konusundaki atilimlari-
nin “markal sehir ici otellere” olan talebi
arttirdigina dikkat ¢eken Ferzan Celikka-
nat, “Tirkiye, kiy1 turizminde yakaladig
basariyi, stratejik konumunu ticari olarak
daavantajadonistirerek farkh alanlarada
yaydi. is yagsaminda yasanan gelismelerle
birlikte is oteli potansiyeli artt1. Yaratilan
bu talebe yatirimcilar da kayitsiz kalmadi.
Syildizhotellerin diginda 3 ve 4 y1ldizli sehir
ici otel yatirimlarina olan ilgi artti” dedi.
Ocak - Ekim 2014 tarihleri arasinda rekor
yatirim 3 yildizli otellerde oldu. Toplamda
89 adet 3 yildizh otel i¢in yatirim yapulir-
ken bu sayiy179 ile 4 yildizli otel yatirimlari
takip etti. 5 yildizl1 42 otel i¢in yatirim yapi-
lirken 22 adet de butik otel i¢in yatirimda
bulunuldu. Yatirimlaricin yaklagik 4 milyon
TL harcanmasi éngoriiliyor. Istanbul 45
otelle en fazla yatirim yapilan kent olurken
Antalya 2., Mugla 3., Mersin de 12 yatirimla
4. oldu. Tim bu otellerin tamamlanmasiyla
birlikte Ttrkiye 55 ayr1 kentte 24-3 otele
ulagacak. Yatirimlarin yaklasik 15 bin kisiye
istihdam yaratmasi bekleniyor.

TURIZMDE ISTIKRAR IGIN UZUN
VADELI PLANLAR YAPILMALI

Sektorin eksikliklerine de dikkat ceken
Ferzan Celikkanat, turizmde istikrar igin
uzunvadeli stratejik planlarin yapilmasi ge-
rektiginin altin cizdi. “Ulke olarak hemen
hemen hichir sektérde uzun vadeli planlar

N

yapmiyoruz. Bu eksiklik maalesef bu yil
hem turizm yatirimlar: hem de faaliyetle-
rinde kendini gésterdi” diyen Celikkanat
soyle devam etti: “Ozellikle bazi bolgelerde
sehir ve bolge planlamaciligindan uzak,
kapasite ve fonksiyon planlamalari yapil-
madan orta ve uzun vadede atil, ucuz ve
kalitesiz olabilecek tesis yatirimlari yapildi.
Bolgeler yanlis sekillerde imara agildi, deniz
ve kiy1 seritleri plansiz kullandirildi. Kurak-
lik ile miicadele, stirdiiriilebilir yatirim ve
isletme kurgulari maalesef planlanmad1.”

2014’tin basta Istanbul olmak tizere Tiir-
kiye i¢cin verimli bir y1l oldugunu dile getiren
Celikkanat, “Bolgedeki sicak gelismelere
ragmen talepte bir daralma yasanmadi.

16+ turizm aktiiel - SUBAT 2015

Ortadogu ve Arap Ulkelerinden yogun tu-
rist gelirken uluslararasi misafir karma-
sindan olusan Kkitle turizmi her zamanki
gibi en blytik segmenti olusturdu. Kongre
ve saglik turizminde de ciddi artiglar ya-
sandi. Rusya ve Avrupa arasindaki kriz
Turkiye’nin yararina oldu. Bu da bolgedeki
gelismelerden tedirgin olup kagan Avrupali
turistin agigini kapatti. 2015 yilinda Rus tu-
rist sayisinda artis olmasini bekliyoruz”
dedi. Son dénemde Ortadogu’daki gelis-
melerin turizm endustrisini de etkiledigini
vurgulayan Celikkanat, bu yiln yarisinda,
Korfez ve Arap Ulkelerinden gelen ziyaret-
cilerin oraninin 2013’e gore ylzde 20’nin
Gizerinde arttigini kaydetti.
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Turkey’s Second, Istanbul’s
First Green Star Approved Hotel.
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Best Western Plus The President Hotel, located in the heart of Istanbul is the choice of people
who want to accommodate nested with the historical monuments along with the natural beauties.
Best Western Plus The President Hotel which gives great importance to environment had
intended to receive The Green Star Award in 2009 and succeeded in the same year.
Now Best Western Plus The President Hotel has become Turkey's second and Istanbul's
first Green Star approved property.

Best Western Plus The President Hotel is proud to be an environment friendly member of
hospitality business in addition to her well known unique approach to quality service
with guest satisfaction oriented professional staff.

Best Western Plus The President Hotel is ready to wellcome you with 201 comfortable and
elegant rooms and meeting rooms suitable to any kind of meeting and conference needs.

Tiyatro Caddesi 25 Beyazit 34126 Fatih - istanbul / TURKEY
Tel: +90(212) 516 69 80 (20 Lines) Fax: +90(212) 516 69 98
www.thepresidenthotel.com  e-mail: sales@thepresidenthotel.com
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Kiiltir ve Turizm Bakani Omer Celik, turizm sektoriiniin nde gelen temsilcilerini makaminda kabul etti.

UROFED Baskani Osman Ayik ve
‘ beraberindeki heyeti kabul eden
Kiltiir ve Turizm Bakani Omer
Celik, sektor temsilcileriyle y1l sonu deger-
lendirmesiyapti. Tlrk turizminin daha ok
gelismesiicin sektor temsilcileriyle birlikte
hareket ettiklerini belirtten Bakan Celik
sunlar1 séyledi: “Turkiyenin tanitimina,
Turkiye ile ilgili birtakim kara propagan-
dalarin bertaraf edilmesine doniik tedbir
alacagiz.

BAKANLIKTAN DESTEK

Turizm sektérine destek olacagiz, 6n
acacagiz sektorimiizii dinyayla daha ¢cok
temas eder hale getirecegiz. Rusya'daki
gelismelere bagh olarak Tirk turizminin
olumsuz etkilenmemesi icin Rusya’ya zi-

yaretler serisi olacak. Biittin bu ziyaretlerin
sonunda ben de bir ziyarette bulunacagim.
Bunu yani sira Avrupa’ya déntk bir tanitim
kampanyasiyapacagiz. Bugiinlerde Rusya
ile ilgili cok fazla haber c¢ikiyor. Buyuk bir
kriz algisi olusturulmaya caligiliyor ama
sektériimiz son derece dayanikli, dene-
yimli bir sektor.

10 MILYON DOLARLIK REKLAM

Bakanligimizin da bu konudaki tecriibesi ve
potansiyeliyiiksek. RusyadalOmilyon dolar-
lik tanitim gerceklestirilmistir. Ulkemize tu-
rist getiren 6 biiyik tur operatoriiyle toplam
3 milyon dolar birlikte reklam faaliyeti ger-
ceklestirilmistir. Biz ntimtizdeki yila biiytk
bir umutla bakiyoruz. Sektortimiizle birlikte
2015’1 de goguslemeye hazir hale gelecegiz.”

=

TANITIM
ATAGI

Rusya’daki krize bagh olarak turizmin
etkilenmemesi i¢in bu tilkeye ziyarette
bulunacagini ifade eden Omer Celik, sektore
her tiirli destegin verilecegini soyledi.

KIMLER VAR DI?

Toplantiya Kultir ve Turizm Bakanligi
Tanitma Genel Mudiiri irfan Onal, Ta-
nitma Genel Mudir Yardimcist Ahmet
Temurci, Tanitma Genel Mudur Yardim-
cis1 Dr.Cengiz Aydin, Kiltir ve Turizm
Bakanlig1 Yatirim ve Isletmeler Genel
Mudir Yardimcisi Fevzi Pamukguoglu,
TUROB Bagkan Yardimcisi Muberra
Eresin, TUROFED Bagkani Osman Ayik,
TURSAB Genel Sekreteri Cetin Glrcin,
TYD Bagkan Yardimcisi Mustafa Keten,
AKTOB Bagkani Yusuf Hacistileyman,
ETIK Baskani Mehmet Isler, KAPTID
Bagkani Ahmet Tok, TUROFED Genel
Sekreteri Savag Colakogluve TUROFED
Yénetim Kurulu Uyesi Giilein Giiner ka-
tildilar

Turizm sektoriintin temsilcileri Ankara'da Kiiltiir ve Turizm Bakan le bir araya gelerek Rusya krizini mercek altina ald.
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leave the rest to us

108 rooms, 2 suites and 207 beds
deva spa

color restaurant

terrace cafe & bar

5 meeting rooms which 4 of them gets sunlight

Receppasa Cd. No: 15 @

34437 Taksim - Istanbul / TURKEY
T: +90 212 238 54 60 * F: +90 212 238 51 51
info@ramadaistanbultaksim.com e www.ramadaistanbultaksim.com

RAMADA.

ISTANBUL TAKSIM
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ERKEN REZERVASYONDA
REKOR KIRDI

Etstur, birinci donem erken
rezervasyon kampanyast
sonuclarint acikladi. Buna gore
sitket gecen yilin ayn1 dénemine
gore satislarini iki kat artird1.

HALIL TUNCER

014- 2015 erken rezervasyon déne-
2mini 19 Kasim 2014’te ylizde 45 indi-

rimle baglatan Etstur, talepleri ikiye
katladi. Etstur Yonetim Kurulu Bagkani
Mehmet Ersoy, gecen yila gére yaptiklar
karsilagtirmada erken rezervasyonda 2 kat
artis gozlemlediklerini dile getirdi. Zaman
zaman agir1yiklenme sebebiyle sistemleri-
nin kilitlendigini kaydeden Ersoy, “Misafir
artik daha bilingli... Kargilagtiriyor, arasti-
riyor ve agirlikli olarak en avantajli fiyatlar
elde ettigi kampanyanin ilk dénemlerinde
satin almayapiyor” dedi.
Ersoy, bu yil ylizde 20 biiyiime, 880 bin mi-
safir ve 950 milyon TL ciro hedeflediklerini
sozlerine ekledi.

UGAKLARA AKARYAKIT TESVIG

Rusya'dan turist gelisini artirmak icin Tr-
kiye’ye gelen ugaklara akaryakit tesvigi
saglanmasini da éneren Ersoy, soyle ko-

"

1. Ahmet Seckin Yilmaz

3. Selen Alagalvaroglu

| Yarisint Kimler
Kazandi?

etstur g

nustu: “Nisan, mayis ve haziran aylarinda
Rusya-Turkiye hattindaki ugaklarin akar-
yakit tegvigi Turkiye tarafindan kargilana-
bilir. Petrol fiyatlari zaten yariyariya disti.

2.Cansu ()zgij.r Aydin
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Bu tegvik U ay verilirse Tirkiye bir trend
olacaktir. Bunlari yapmazsak 3-5 y1l geriye
gideriz. Bakin Misir ugak koltuklarini be-
davaveriyor amayine kendini toparlayami-
yor. Bunlariyaparsak, gerileme degil,
blytime bile yakalayabiliriz.”

YARISMA SONUCLANDI

Bu arada Burcu Esmersoy’un s6z-
clist oldugu “Tatil Yagmuru Fotograf
Yarigmasi” da benzer kampanyalar
arasinda rekor kirdi. 1-31 Aralik ta-
rihleri arasinda 55 bin adet fotograf
paylagimi ve on binleri asan katilimci
sayisiyla Turkiye'de sosyal medya
paylagimi rekoru kiran yarismanin
ilk kazananlari belli oldu. Yarigma-
nin Aralik ay1 birincisi Ahmet Seckin
Yilmaz, yurt iginde 5 yildizli bir otelde
7 gece cift kisilik konaklama ile 6zel
jet ve helikopter ile transfer kazandi.
Yilmaz, business class ucak biletleri
dahil olmak tzere cift kisilik Cruise
Yunan Adalari turu ve ¢ift kisilik 7
gece konaklamali Kibris tatili ile Gi¢
ayr1 tatilin de sahibi oldu.

HALLS SOFHIA LT SOFA ML
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WORLD LLEXURY HOTEL AWARDS

WELCOME TO OTTOMAN HOTEL IMPERIAL ISTANBUL.
TRADITIONAL TURKISH HOSPITALITY, COMFORT,
ELEGANT PREMIUM SERVICE, AN UNBEATABLE VIEW OF
HAGIA SOPHIA MUSEUM AND SULTANAHMET SQUARE AND
A BLEND OF OTTOMAN AND PALACE CUISINE IS WHAT YOU WILL
EXPERIENCE AT OTTOMAN HOTEL IMPERIAL.

Caleriye Sokak No. 6/1 Sultanahmet istanbul - TURKIYE T.+90212513 6150 F,+90212 5127628
wiyrw.ottomanhotelimpenal.com  info@ottomanhotelimperial.com
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PARASI OLAN
OTEL YAPIYOR

Bu yil verilen tesviklerle birlikte 55 sehirde toplam

62 bin yatakli 243 yeni otel insa edilecek. Yeni otel
projeleri i¢in 3.9 milyar TL yatirim hayata gegirilirken,
yeni kapasitenin yarisi Istanbul ve Antalya’da olacak.

urizmin gesitlendirilmesine paralel

‘ bu y1l Anadolu illerindeki otel yati-
rimlarinda dikkat ¢eken bir artig
meydana gelirken, turizmin iki lokomotif
kenti Istanbul ve Antalya’nin ezici agirhgi
devam ediyor. Buyil toplam 62 bin yataklik
proje icin alinan tegvik belgelerinin yarisi
[stanbul ve Antalya'daki yatirimlara gitti.
Turistik Otelciler, i§letmeciler ve Yatirimei-
lar Birligi (TUROB), Ekonomi Bakanhginin
Ekim 2014 dénemine ait “Yatirim Tegvik
Belgeleri'ne iligkin verileri degerlendirdi.
Buna gore, Ocak-Ekim 2014 dénemini kap-

sayan 10 aylik dénemde, 55 sehirde yeni
yatirim yapilacak otel sayisi 243’, yatak
sayislise 62 bin 253’ ylkseldi. Toplam ya-
tirnm miktar: 3 milyar 926 milyon dolara
ulasirken, yatirimlar bittiginde 14- bin 662
kisiye yeniistihdam yaratacak.

ANTALYA'DA DEVASA OTELLER

Otel yatirimlarinda Ocak-Ekim 2014-déne-
minde en fazla tegvik belgesi toplam 9 bin
618 yataklik 45 otel icin Istanbul'da alindu.
ikinci siradaki Antalya'da 37 proje tesvik
belgesine baglandi. Ancak Antalyada
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tesvik alan proje sayisi Istanbul'dan az ol-
masina ragmen yatak kapasitesi 20 bin
266 adet ile Istanbul’un iki kat1 diizeyinde
bulunuyor. Yani Antalya’da fiziksel olarak
devasa tesislerin yatirimlari stiriiyor.

liceleriyle turizmin bir diger énemli sehri
Mugla, toplam 3 bin 409 yataklik 18 proje
ile Giglincti sirada yer aldi. Bagkent Anka-
ra’daki tesvik belgesiise toplam 570 yatak-
lik 3 projede kaldi. Balikesir, Bursa Konya,
Elazig, Trabn, Kahramanmaras, Adana,
Adiyaman, Aydin, Gaziantep otel yatirim-
larinda éne ¢ikan Anadoluilleri oldu.

Raporu degerlendiren TUROB Bagkan
Timur Bayindir, Ocak-Ekim 2014 déne-
minde tegvik belgesi alan il sayisinin 55
ciktigina dikkat ¢ekti. Bayindir “Yatirim-
larin tlke geneline yayllmasindan mem-
nuniyet duyuyoruz. Artvin, Karabik,
Karaman ve Tokat ilk kez yer aldi. Otelle-
rinyogun oldugu Antalya, Istanbul, Mugla
gibi sehirlerimizde ise tesvik belgelerinin
yeni yatirimlar yerine modernizasyon
veyayenileme yapan otel igletmelerine ve-
rilmesinin sektérimiize daha fazla katki
saglayacagini éngodriyoruz” dedi.

PROJE SAYISINDA 3 TOPLAM
YATAKTA 5 YILDIZLILAR BIRINCI

OTEL SINIFI OTELSAYISI TOPLAM YATAK
5yildiz 42 25718
4yildiz 79 22.18
3yildiz 89 11.826
2 yildiz 5 228
1yildiz 3 152
Butik/6zel 22 1.848
Tatil kéyii 1 300
Genel Toplam 243 62.253

(OCAK-EKIM 2014)

BALIKESIR, BURSA VE

KONYADA BUYUK ATAK

IL OTEL SAYISI ' TOPLAM YATAK

Istanbul 45 9618
- Antalya 37 20.266
Mugla 18 3409
Izmir 11 2.262,
Balikesir 9 1.377
Bursa 8 187
Konya 6 217
Elazig 5 501
Trabzon 5 356
Aydin 4 2.28
Gaziantep 4 1142
Adiyaman 4 914
Adana 4 818
Kahramanmarag 4 496

(OCAKEKIM 2014, DORT VE UZERINDE
PROJEYE SAHIPILLER BAZ ALINMISTIR)

TUROB Baskani Timur Bayindir
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LOCATION:

In the city centre, Osmanbey metro station 350 meters, Atattirk Airport 20
km., walking distance to Taksim Square, Istanbul Litfi Kirdar Convention &
Exhibition Centre. And also Sitliice Convention Centre is only 6 km.. Biggest
shopping mall in the city; Cevahir and many other shopping malls take a
few minutes by car or on foot.

RESTAURANT & BARS:
Ege Restaurant serving open buffet breakfast & A la cart’e lunch and dinner.
Sota Kebap & Pizza, Loby lounge, Loby Bar, Patisserie.

GUEST ROOM FACILITIES:

Individually controlled air conditioning system, lap top size electonic safe
box, direct dial telephone, Pc & data port,

wireless & cable high speed internet (60 Mbps), Interactive 32” LCD TV,
minibar, hairdryer, iron and ironing board, smoke detectors and sprinklers,
complimentary tea and coffee making facilities, Black - Out curtains operating
by remote control, comfortable working environment, Ottoman Chair,
bathroom telephone, scale, bath sound system from TV, make - up mirror,
Onyx Bathroom with bathtub, rain shower, standart rooms has only shower,
emergency button, electronic door key system, door lock chain, outdoor
electronic display for housekeeping services, door ring, carpet ground,
restricted openable window.

SPA CENTER:

Fitness centre, indoor swimming pool with jacuzzi ( 15m x 5m), kids pool,
changing rooms, Turkish bath (hamam), male & female sauna and steam
rooms, health & beauty centre, massage rooms (facial & massage treatments
chargeable), women & men coiffeur.

HOTEL SERVICES:

Laundry and dry cleaning service, baby sitter (chargeable), doctor (chargeable),
24 hours room service, free shoe shine service, underground car park, business
centre, safe deposit box, luggage store room, message delivery service, gift
shop, minimarket, evening turndown service, facilities for disabled guest,
wireless & cable high speed internet (20 mbps), Club floors and private
lounge for this floor, concierge services, laptop rental, exchange services,
VIP transfer (upon request - chargeable), satellite & Digiturk channels, pillow
menu, rent a car services.

MEETING & BANQUET FACILITIES:

19 Meeting Rooms, Ballroom at roof, Alsancak meeting room can be
partitioned into two soundproof sections. All rooms are equipped with state
of the art audio visual and meeting equipment, secretarial services.

CROWNE PLAZA ISTANBUL HARBIYE

T +90 212291 6080 F.+90 212 291 91 01
W. cpistanbulharbiye.com, crowneplazaharbiye.com
A. Dolapdere Cad. No: 163/1 34375 Harbiye Sisli Istanbul

CROWNE PLAZA

ISTANBUL - HARBIYE




[STANBUL MARKAS]
GUCLENDIRMEK ICI!

CALISIYORUZ

ICVB’nin yonetiminde yer alan tiyeler, kamu ve 6zel sektoriin dncii
isimleri ve kuruluslarindan olusuyor. ~HASAN ARSLAN

niin icinde yer alan, 7 aydir da Istanbul

Kongre ve Ziyaretci Biirosu-ICVB’nin
Genel Mudurliigi i yiiriiten Ozgtil Ozkan
Yavuz, Turkiye’nin ilk destinasyon tanitim
ofisiolan ICVB’nin calismalarini ve istanbul
turizminin gelecek rotasini Turizm Aktiiel
okurlariyla paylasti.
istanbul’un uluslararasi platformlarda
tanitimina ve markalasmasina buyiik
katkilarda bulunan ICVB nasil kuruldu?
Kuruldugu tarihten bu giine kadar yapi-
sal anlamda ne gibidegisiklikler gecirdi?
Turkiyenin ilk destinasyon tanitim ofisi
olan ICVB, TUGEV-Turizm Gelistirme ve
Egitim Vakfi blnyesinde, kar amaci git-

1997 yilindan bu yana turizm sektori-

meyen tarafsiz bir destinasyon tanitim
ve pazarlama 6rgiiti olarak 1997 sene-
sinde kuruldu. Kuruldugu gtinden bu yana
ICVB’nin yonetim ve icra kurulunda yer
alan tyeleri, kamu ve 6zel sektoriin 6nct
isimleri ve kuruluslarindan olustu. Bu yapi
ICVB’nin gelisimine biyik katki sagladi.
ICVB, 6zel sektor kuruluslarmi tiye olarak
kabul ediyor. ICVB, Istanbul’'un kongre
merkezleri, 5 ve 4 yildizh otelleri, kongre
organize eden acenteleri (PCO/DMC), res-
toranlari ve benzeri servis saglayicilari gibi
turizm ve MICE sektorinde faaliyet goste-
ren sirketlerden olugan tiye profiline sahip.
ICVB’nin ulusal ve uluslararasi kongre
sektorine destinasyonun bir butiin olarak
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IEVB, kongre toplanti sektdriinde Istanbul'un markasini

gliclendirmek, taninirigini ve pazar siirekliligini saglamak amacyla

tanitim ve pazarlama faaliyetlerini tiim hiziyla sirdiiriiyor.

tanitilmasi ve pazarlanmasi yoluyla ilgili
pazarda payinin artirilmasi seklinde 6zet-
lenebilecek misyonu kapsamindaki igleyis
bigimi, genel olarak uluslararasi kongre bu-
rolarininigleyis ve standartlariile ayni. Son
dénemdeki yeni bir gelisme ise, Istanbul'un
ilk resmi tanitim sitesi olan howtoistanbul.
com’un yénetiminin Istanbul Valiligi tara-
findan ICVB’ye devredilmig olmasidir.
Howtoistanbul.com sitesinin yénetiminin
devir alinmast ile Istanbul Kongre ve Ziya-
retci Blrosu'nun “Ziyaretci” departmani
aktifhale geldi. Bu gelisme sehrimiz ve sek-
tértimiz adina 6nemli bir adimdir.
ICVB’nin kurulus amaci nedir?
ICVB’nin kurulus amaci, Istanbul’un

kongre, konferans, fuar ve sergileme alan-
larinda sahip oldugu altyapinin ve orga-
nizasyon giicliniin yurt i¢inde ve diginda
tanitiminin yapilarak pazarlamasina yar-
dimci olmak. istanbul’un markalasmasini
saglayarak tilkemizde kongre ve konferans
turizmini 6zendirmek, kentin ve tlkenin
tanitimina katkida bulunarak turizmin ge-
listirilmesini saglamaktir.

ICVB’nin ana faaliyetleri nelerdir, ve
bugiine kadar kurulus amaci dogrultu-
sunda hangi etkinliklerde bulunuldu?
ICVB, kongre-toplanti sektériinde Istan-
bul markasini gliclendirmek, taninirligini
ve pazar slrekliligini saglamak amaci ile
tanitim ve pazarlama faaliyetleri stirdtiri-
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yor. Bu faaliyetler, Ktlttr ve Turizm Bakan-
ligrnin toplanti-kongre sektora fuarlarini
organize etmek, uluslararasi workshop ve
satig borsalarina katilmak, istanbul Mee-
ting Planner Guide ve benzeri basili-gorsel
tanitim malzemelerinin Giretimini ve dagiti-
mini yapmak, kongre adaylik dosyalarinin
hazirlik agsamasinda ve kongre sunumla-
rinda ulusal derneklere destek vermek,
yabanci alicilari [stanbul'da diizenledikleri
teftis ve tanitim gezileri sirasinda agirla-
malk, uluslararasi kuruluglarin genel kurul,
workshop, satis gezileri ve benzeri bircok
aktivitelerine katilarak isimkanlarmi gelis-
tirmenin yani sira uluslararasi platformda
sehrimizi ve lilkemizi temsil etmek olarak
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orneklendirebiliriz. ICVB, kurulus amaci
dogrultusundaki tim faaliyetlerini kurul-
dugu tarihten bu yana araliksiz olarak y6-
netiyor ve stirdrayor.

ICVB uluslararasi toplanti sektoriiniin
onde gelen kuruluslarindan hangilerine
uyedir?

ICVB, uluslararasi toplant1 sektériinin
o6nde gelen kuruluglarindan olan ICCA
(International Convention & Congress As-
sociation) ve ECM (European Cities Marke-
ting) kuruluslarina tiyeligi bulunuyor. ICVB,
bu kuruluslarda aktif olarak Istanbul’un
temsilini saglayan tek yetkili kurulus olma
ozelligine sahip.

Kongre, fuar ve konferans turizminin




genel anlamda istanbul turizmi icindeki
yeri ve 6nemi nedir?

Bunun i¢in genel olarak toplanti ve kongre
sektortinln destinasyonlar icin nasil bir
6neme sahip oldugunu degerlendirmek
gerekir. Kongre turizmi, varis noktalari-
nin gelismesini saglar. Kongre delegeleri,
sosyo-ekonomik konumlarina bagh olarak
alm gucleri normal turistten 3-4 kat daha
fazla olan turistlerdir ve dolayisiyla seyahat
kaltira ytksek olan bu kigiler sehrin otel-
leri, restoranlari, miizeleri, eglence mekan-
lari, aligveris merkezleri, magazalari, banka
ve kredi kart sirketleri dahil olmak tizere
tlim ticari hayatina 6nemli bir canlhk geti-
rirler ve vergi gelirlerini artirirlar.

Ayni zamanda, severek ayrildiklari
bir sehre gelecekte aile, arkadas ve is
gruplari ile dénme potansiyeline sa-
hiptirler. Dolayst ile Istanbul icin say1-
larinin artmasini arzu ettigimiz alim
glictl yiksek turist tanimina uyarlar.
Bukisilerin sozli tanitim glicti de sehri-
mizin tanitiminda énemli bir rol oynar.
Ornegin; 2013 senesinde Istanbulda
duzenlenen 146 kongreye katilim sag-
layan delege sayis1120 bin civarindadir.
Diinya standardi olarak delege basina
ortalama kalig stiresi 3.8 glin ve kisi
bas1 harcama miktari ortalama 2.424
Dolar oldugu kabul ediliyor.

Toplanti ve kongreler, bilim diinyasini
kapimiza kadar getirerek teknoloji ve
tip gibi dnemli konu ve alanlarda top-
lumda mevcut uzmanlik diizeyinin
ylikselmesine ve akademik hayatin
katkida bulunur.

Kongrelerin ne zaman ve nerede yapi-
lacagina uzun zaman 6énce karar verilir
ve bu siireg icerisinde énemli hazirhk-
laryapilir ve iptal edilmeleri giictiir. Dolayisi
ile kongre sektori, donemsel siyasi, ekono-
mik ve benzeri krizlerden diger turizm ce-
sitleri gibi cabuk ve derin etkilenmez.
Kongre sektorti mimarisi, teknolojisi ile ni-
teliklialtyapi ve yine nitelikli servis gerekti-
rir. Bu da sehrin genel imajina ve yagsamina
yonelik kentsel iyilestirme veya gelisme
demektir. Yine bilindigi tizere, kongre sek-
tord, hizmet verilen musteri profili, tesis-
lerden beklenen teknik donanim ve hizmet
standardi ile yiiksek kaliteli hizmet arzi ve
ihtisaslagsma gerektirir. Bu da turizm sek-
toriinde insan guict, teknoloji kullanimi ve
benzer alanlarda gelisme ve ilerlemeyi be-
raberinde getirir.

istanbul’'un diinya kongre sektoriindeki

yeri ve 6nemi nedir?

Gerek Tiirkiye, gerekse Istanbul, diinya
kongre pazarinda cografi konumu, tarihi
ve kiltlrel zenginlikleri, gelisen alt yapisi ve
turizm potansiyeli ile cazibesi her gegen y1l
artanbir tilke ve sehir konumundadir. Nite-
kim diinya kongre pazarinin kitalar ve tlke-
lerarasidagiliminabakildiginda geleneksel
Kuzey Amerika ve Bati Avrupa Ulkelerinin
belli bir doygunluga ulagmis oldugu, buna
karsilik Dogu Avrupa, Akdeniz, Orta Dogu
ve Asya Pasifik tlkelerinin kongre paza-
rindan aldiklart payin her gecen y1l arttig
gdzleniyor.

2013 y1li ICCA verilerine gore 2013 yilinda

“Howtol

N devir alinma
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146 kongre ile Istanbul diinya siralama-
sinda 8’inci sirada yer aldi. Yine ayni ve-
rilere gore 500 delege ve Uzeri katilimcih
kongrelerde ise, bir 6nceki yil oldugu gibi
2013’te de Istanbul, diinya I'ligini devam
ettirdi. ICVB’nin bu konumun elde edilme-

sinde katkilar1 buytktir. 2013 verilerine
gore Turkiye, diinya siralamasinda ilk 20
icinde yer almay1 basarmis ve 18’inci siraya
yukselmistir.

istanbul turizminin hakettigi noktaya
ulasmasi i¢in yapilmasi gerekenler ne-
lerdir?

Genel anlamda Istanbul'da en biiytik eksi-
gimiz kurumlar arasinda 6zellikle tanitim
alaninda yasanan koordinasyonsuzluk
ile orta ve uzun vadeli turizm politikalari-
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nin olmamasidir. Sehir olarak turizm risk
yonetimi planimizin bulunmamasi ise en
temel eksikligimiz. Istanbul olarak kongre
anlaminda mevcut kapasitemiz diizenli bir
artig gosteriyor. Kongre sektoriinde altyapi
olarak bir sorunumuz bulunmuyor, yeterli
boyutta kongre merkezlerimiz ve 5 yildizli
otellerimiz var.

Tarihivekultirel mekanlarinkongre ve top-
lant1 sektortinde aktif olarak kullanilmasi,
kongre destinasyonu olarak istanbul’un
cazibesini arttirmasina katkida bulundu
ancak artik sektor olarak dahafazlasina ih-
tiyacimiz var. Istanbul’un kongre ve turizm
alanlarinda, kentin ekonomi stratejileri ile

—
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uyumlu politikalar gelistirmesi ve kentte
bulunan Universite, arastirma enstitiisti
vb. entelektiiel kapasite ile daha siki igbir-
ligi icinde calismasi gerekiyor. istanbul'da
kongre sektoéri agisindan en 6nemli sorun-
lardan biri, istatistiki verilerin toplanmasi.
2013 yiliigin kayitlara gegmis 146 kongrenin
gercegi yansitmadigini biliyoruz, gercekle-
sen kongre sayisinin bu sayinin biraz daha
tistiinde. Ornegin tiniversiteler ve kongre
dtzenleyen kurumlarin hepsi ICVB ile ¢a-
lismiyorlar. Boyle olunca istatistiklere dahil
olamadiklari i¢in sehrimizin siralamasina
katkida bulunamiyorlar. Oysa ki, bu kong-
reler istatistiklere dahil edilebilseler, is-
tanbul’'un diinya siralamasinda birkag sira
daha ytikselmesi dahi miimkiin olabilir.
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infoipalazzodonizetti.com * www.palazzodonizetti.com

j/m:fz J,Wﬁ; (Hoaloge in Feiz...
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Palazzo Donizetti Hotel, named after the musician Giuseppe Donizetti who
lived in Beyoglu in the times of the Ottoman Empire, opens an era for your
accommaodation rtuals in Istanbul,

Palazzo Donizetd iz a specially desipned, boutique hotel near Istiklal Streer,
also smeable for business. The building that was madidonally used as a guesthouse
carries footsteps throughout the years, and lives today combining elegance, luxury
and comfort. Glorious lalian Carrera marbles, antique [talian Venetian colors,
stained glass lighting in additon to high ceilings with classic motifs and golden
toils were used in this historical hotel in Istanbul.

Palazzo Donizetti's 105 year old antique elevator also presents a nostalgic
Beyoglu experience as one of the most important hotels in Taksim.,




SOYLESI }
I[ISTANBUL'UN YENI CROWNE PLAZASI

ORYAPARK

Bir otel diistintin: Misafirlerini o kadar cok seviyor ki, onlar icin
mutfaginda 6zel makarnalar, pizzalar, hamburger kofteleri, ekmek ve
kurabiyeler hazirliyor. Bu kadarla bitmedi... Hatta bu otelde misafirlere
ikram edilen cikolatalar bile yine otelin mutfaginda hazirlaniyor. Bu
otelde konuklarin rahati o kadar ¢cok diistintlityor ki, yurtdisindan

ses gecirme Ozelligi sifir olan pencereler ithal ediliyor, otelin ttim
odalar1 giin 15181 aliyor. Ve bu otel tiim bunlari, misafirlerini

¢ok sevdigi igin yapiyor. Peki bu otel, hangi

otel? Plaza Istanbul Oryapark tabii ki...

HASAN ARSLAN

5 yildizii Crowne Plaza istanbul Oryapark, 23 kattan
olusuyor. Otel, Atatiirk Havalimani ile Sabiha
Gokeen Havalimani'na egit uzaklikta yer aliyor.

oplanti salonlariyla kongre turiz-
| mine, konforlu odalar1 ve mutfa-
gyla sehir turizmine hitap eden,
iddiali mutfagiyla istanbul’un lezzet durak-
larindan biri olma yolunda hizla ilerleyen
Crowne Plaza [stanbul Oryapark Hotel’i
Genel Mudura Aykut Bakay, Turizm Ak-
tel okurlarina tanittu.
Intercontinental Hotel Group’un Istan-
bul’daki 3*inct, Tirkiye’deki 6'nct Crowne
Plaza Hotel’i, istanbul Umraniye'de hiz-
mete girdi. 197 odasiolan 5 yildizli Crowne
Plaza Istanbul Oryapark, ekim ayinda
misafirlerini agirlamaya basgladi. Orya
Holding’e bagh Oryatas tarafindan 2012
yiinda insaatina baslanan otel, 2014’te
tamamlanarak kapilarini misafirlerine
actl. Yatirimel sirketin ilk otel projesi olan
Crowne Plaza istanbul Oryapark, 23
kattan olusuyor. Otel projesinin hemen
yaninda yine ayni sirkete ait 27 katl ofis bi-
nasl, devaminda da bir aligveris merkezi ve
rezidans bulunuyor.
Crowne Plaza Istanbul Oryapark hakkinda
bilgi veren otelin Genel Miidiirt, deneyimli
turizmci Aykut Bakay, “Otelimiz son yil-
larda otel yatirimlarinin merkezi haline
gelen Umraniye’de bulunuyor. Crowne

Oryapark Hotel J
toplanti salofitiBufunuyor. Bu salonlardan
j 6 - 8 VeHIStr kisilk VIP amah zel
o _toplantila icin diizenlenmis.

Plaza istanbul Oryapark , Atatirk Havali-
mant ile Sabiha Gokgen Havalimanrna esit
uzaklhkta yer aliyor. Hem Bogaz Kopru-
sl’ne, hem de Fatih Sultan Mehmet Kop-
rist'ne yakinligi ile misafirlerine ulagim
konusunda avantaj saglayan otel, ayrica
Gictincl havalimani ve Gictinct kopriiye de
ulagim avantaji tastyor” dedi.
Toplam 197 odanin yer aldig1 Crowne Plaza
Istanbul Oryapark’ta club odalar da dahil
olmak Uzere 41 tane suite oda bulunuyor.
Tum odalar1 glin 15181 alan otel, yiksek
standartlara sahip dekorasyonuyla dik-
kat ¢ekiyor. Odalarinda Belgika’dan ithal
edilen pencereler kullanan Crowne Plaza
Istanbul Oryapark, sessizlik ve devaminda
sagladig1 uyku kalitesiyle iddiasimi ortaya
koyuyor. Bunedenle odalarda Ingiltere’den
ithal edilen ve uyku kalitesi i¢in 6zel olarak
Uretilmis dolgulu Grlnler, yastik, yorgan ve
alezler kullanilmis.
Misafirlerine en iyi, en kaliteli ve en givenli
hizmeti sunmay1 ilke edinen otelde vaat
edilen standardi olusturmak adina halilar,
perdeler , yatak ortileri, alev geciktiricili
6zel kumastan dokunmus , beyaz tekstil-
ler ise apreli olarak secilmis. Misafirlerinin
glvenligi ve rahathg i¢cin her detayin en
ince ayrintisina kadar disu-
nlldigiu otelde sessiz oda
konseptine uygun olarak ,
konforlu yatak, yastik me-
nlsl, uyumadan 6nce per-
delerin tamamen karartma
yapilabilme 6zelligi ve garan-
tiliuyandirma servisi hizmet-
leri sunuluyor.
SPA konusunda da oldukca
 iddiali olan otelde yer alan
SPAGOA, adin1 Hindistanin
bati kiyisinda yer alan ve diin-
yanin en giizel kumsallarina
sahip olan GOA adlibolgeden
aliyor. Sadece GOA’y1 bilen
insanlarin arinmak, dinlen-
mek, huzur bulmak ve tatil
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yapmak icin geldikleri bu buytli dinyay:
artik, SPAGOA sayesinde Crowne Plaza is-
tanbul Oryapark misafirleri de yasiyor.
GOAdan esinlenilerek hazirlanan SPA-
GOAda ytizme havuzu, buhar banyolart,
saunalar, Ttirk Hamami bulunuyor. Masaj
odalarindaise, konusundauzman olan pro-
fesyonel terapistler gérev aliyor. Ozellikle
is cevrelerinin yogun ilgi gosterdigi SPA-
GOAnIn ayak, boyun ve omuz masajlari
oldukea tlep géruyor.
Crowne Plaza Istanbul Oryapark’in kongre
turizmine yonelik de hizmet verdiginiifade
eden Genel Midur Aykut Bakay, “Oteli-
mizde, gorsel ve teknolgjik altyapinin bu-
lundugu, tamami giin 15181 alan, degisik
ebatlarda 13 adet toplanti salonu bulunu-
yor. Bunlardan U¢ tanesi executive; 6 - 8 ve
Ser kisilik, VIP amach 6zel toplantilar igin
duzenlenmlg salonlardir. Digerleri de, ce-
sitli ebatlarda salonlar olup, yiiksek tekno-
lojik alt yapiya sahipler” diye konustu.
Otelin balo salonu ise, yemek diizeninde
400, tiyatro dizeninde 900 kisiye kadar
misafir agirlayabiliyor. Balo salonunun Ug
onemli 6zelligi var. Bunlar; yiiksek tavanh
olmasi, Uge boliinebilmesi ve agik, blyuk
bir bahge alanina sahip olmasi. Ayrica te-
siste, 500 kisiye kadar kir diglnleriyapila-
bilen giizel bir bahge yer aliyor.
Yeme-igme alaninda da ayricalikh bir hiz-
met sunan Crowne Plaza Istanbul Orya-
park, Sef Kurtulus Erdemir yénetiminde
profesyonel bir mutfak ekibine sahip.
Sunum, gérinim ve lezzet olarak hem
uluslararasi mutfaklardan érnekler sunan,
hem de modernize edilmis Turk Mutfa-
grninseckin drneklerini sergileyen Crowne
Plaza Istanbul Oryapark Hotel, Istanbul’'un
vazgecilmez lezzet duraklarindan biriolma
yolunda hizla ilerliyor. G6ze ve damaga
hitap eden mentileriyle yeme-icme konu-
sunda ayricalikli bir hizmet sunan otelde
makarnalar, pizzalar, hamburger kofteleri,
hatta cikolatalar, ekmek ve kurabiyeler bile
otel blinyesinde hazirlaniyor.
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Efes Restaurant'i kuran ve Londra'nin en ¢ok tercih edilen lezzet duraklarindan biri haline ===
getiren Kazm Akkus ile ingiltere'de giktigr basan yolculugunda kendisini yalniz birakmayan
ortag ibrahim Uzun, zorluklan birlikte ggtislemis, basanilarin mutlulugunu birlikte yasadilar.

TURK ISADAMINA
‘FREEMAN’ PAYESI

Londra'da Turk isadami [brahim Uzun’a, basarili isadamlarina verilen ‘Freeman’ payesi verildi.

ondra’nin Gnla Turk kebapgilarin-
Ldan Efes2 Restaurant’in ortak-

larindan Ibrahim Uzun, ingiltere
Kraligesi’nin 1867 yilinda sarayinda agir-
ladig1 Sultan Abdilaziz’in ardindan, son
yarim asirda Bolulu isadami Kazim Akkug
ve Kastamonulu isadami Remzi Giirden
sonra bu payenin sahibi olan dérdiinct
Turk ‘Freeman’ oldu.
Uzun’a ‘Freeman’ plaketini isdiin- w3}
yasinin candamari Guildhall’de
dizenlenen 6zel bir torenle, ingiliz
hakim Muray Craig takdim etti.
Londra kent merkezindeki tarihi,
“The Chamberlain’s Guildhall'da
din 6gleden sonra diizenlenen to-
rende, Uzun’un igyerinin de bulun-
dugu Westminster belediyesinde
bir dénem baskanlk yapan Harvey
Marshall, kendisi gibi ‘Freeman’
Unvani sahibi olan is ortagi Kazim
akkus, esi Ellie Uzun ve kardesleri
ile yakin dostlar1 ve Ingiltere’nin taninmis
baziigadamlari hazir bulundu.
Bagkentte halen devam eden bir gelenege
gore Londra Belediyesine bagh ‘Freedom
of The City London’ tarafindan, Londra’nin
yerlilerine ve soylularina sehrin képra, gecit
gibi imkanlarindan Ucretsiz olarak yarar-

lanma, sehir icerisinde kiligla dolagma,
asilirken ipek ip tercih etme ve sehirde tu-
tuklanma korkusu olmadan sarhog olarak
dolagma hakki taniyan ‘Freeman Payesi’
veriliyor. Bir takim degisikliklere ugraya-
rak glinimuze kadar gelen Freeman Payesi
daha 6nce t¢ Turk’e de verildi.

Ingiliz arsivlerinde yer alan belgeye gore,
Londra Belediye Meclisi, Britanya’yi ziyaret

eden Sultan Abdulaziz’i18 Temmuz1867'de
konuk etti ve “Freeman Payesi” verdi. Di-
zenlenen toérende, yapilan konugmalar,
ingilizlerin Sultan Abdiilaziz’e olan hay-
ranligini da sdyle ortaya koyuyor; “Meclisi-
miz, Glkemizle dost olan muttefik yabanci
Ulkelerin egemenligine sayg1 géstermeyi
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ciddi bir gekilde arzulamaktadir. Sultan
Hazretlerinin bu sehri ziyaret etmek tizere
oldugunu 6grenmis bulunuyoruz. Majeste-
lerine bir davet génderilerek, meclisimizin
kendilerini bir ziyafetle (eglence) sehrin lo-
casinda agirlamasina izin vermesini talep
etme fikrindeyiz.”

1991 yili basinda milteci olarak geldigi
Londra’da konfeksiyon sektoérl, market-
| cilik gibi farkl isler yapti. Londra
sehir merkezinde 1972 yilindan bu
yana hizmet veren Efes Restau-
'® rant’aortak olan Uzun, dogu Lond-
| rada aynirestoranin ikinci subesini
actl.

Evli ve Said (27), Nazh (21) ve Mar-
tin (4) olmak tizere 3 ¢cocuk babasi
olan Uzun, 11 yildir Ellie Uzunile evli.
Uzun, Ingiltere geleneklerine gére
verilen payeyi alan 4. Turk isadamu.
‘Freeman’ payesinin sahibi olan
Uzun, plaketini aldiktan sonra
yaptig1 aciklamada, boyle bir unvana 1994
yilindan bu yana tanidigi ingiliz siyasetci
Harvey Marshall'in teklifi ile sahip oldu-
gunu belirtti. Marshall'in iyi bir Tturk dostu
oldugunu kaydeden Uzun, kendisine bu
unvanalayik gériilmesine vesile olduguicin
mitesekkir oldugunu ifade etti.
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Avcilar Mahallesi, Dutlu Sokak No:9, Géreme / Cappadocia / Turkiye
T:4+903842713300°F:+90384271 3303
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- ¢ TURK TURIZMI, ZOR BIR SEZONA DAHA HAZIRLANIYOR. 2015, FARKLI
Mg 821 BIR SEZON OLACAK. OYUNU [YI OYNAYAN, SEZONU KAYIPLA DEGIL,
SO ARTISLA KAPAR. TURIZMCILERIN ORTAK GORUSU, 2015’ TE ONCELIKLE,
ot it 2014 RAKAMLARININ YAKALANMASI GEREKTIGI SEKLINDE. ASLINDA
: HEDEF DAHA FAZLASI AMA, SARTLAR SUAN BUNDAN FAZLASININ
GERCEKCI BIR HEDEF OLMAYACAGINI GOSTERIYOR.

HAKAN YILMAZ / HASAN ARSLAN

er yil oldugu gibi yine heyecanla yeni sezonun hazirhklaria baslayan sektor temsilcilerine, 2 Gnemli soru yonelttik:

Bunlardanilkinde onlardan, 2014 turizm sezonunu ana hatlariyla degerlendirmeleriniistedik. Diger sorumuz, “Tiirk
turizminin 2015 yilina yonelik hedefve beklentileri neler olmahdir’ seklindeydi. Sorular, hem sektoriin kendisine ayna tut-
masini sagladi, hem de hedef ve beklentilerini aciga cikardh. Iste sektoriin 2015 sezonundan beklentileri...




BASARAN ULUSOY
TORSAB BASKAN

TURIZM SEKTORL)
BU ULKENIN MORAL
KAYNAGIDIR

2014 yil Tork turizmi icin iyi
gegmesini bekledigimiz bir
yildi. Turist sayisinda ve turizm
gelirlerinde ciddi oranlarda
artis yasandi. KUltur ve
Turizm Bakanligi tarafindan
“# aciklanan verilere gore;

— 2014 yilinin Ocak-Kasim
déneminde gelen yabanci
= Ziyaretgi sayisi gegen yilin ayni
donemine gore %5,35 oraninda artarak, 35 Milyon 257 Bin 859 kisiye

ulasti. 2014 yilinin ik dokuz ayinda elden edilen turizm geliri, 26 Milyar
638 Milyon 185 Bin Dolar olarak gerceklesti. 2014 yili sonu itibariyle
Ulkemize gelecek olan toplam turist sayisinin 42 Milyon civarinda, toplam
turizm gelirinin ise, 35-36 Milyar Dolar seviyelerinde gergeklesecegini
tahmin ediyoruz. Turizm sektory, bu Ulkenin moral kaynagidir. En zor
zamanlarda elde ettigi basarilarla Turk ekonomisine destek veren,
istihdam yaratan bir sektordur. Bu gergevede 6nUmuizdeki yil yizde 5,5-
6 civarinda bUyUme yakalamayr umut ediyoruz. Bu gelisimi dikkate alan
hUkdmetimiz de turizm sektdrine olan glvenini gostererek, 2015-2017
yillarini kapsayan Orta Vadeli Planda turizmnden elde edilecek gelirlerde
artis 6ngorustnde bulunuyor.

TURIZM SEKTORUNUN 2015

ALIHAN AKKOG

TURIZMDE DARALMA OLURSA KIUGUK
OTELLER [FLAS EDER

2014 beklentilerimizin altinda gegti. Taksimndeki olaylar turizmi olumsuz
etkiledi. Cok fazla otelin agilmasi pazar payinin daralmasina neden oldu.
Arz talep dengesi bozuldu. Satislarda yUzde 8 oraninda dusUs var. Tabii
dUsUs, ciro igin de gegerli. Yilbasinda bile yizde 15 bosluk var. Her énine
gelen otel agiyor. Bu da sektord iginden gikilmaz bir hale sokuyor. Béyle
olunca da turist 200 Euro harcayacagina, yarisini harciyor. Bindigimiz dali
kesiyoruz. 2015 yilinda daha iyi bir sezon yakalamak zorundayiz. Turizm
Bakanligi daha aktif olmali. Yurtdisi tanitimlarinin son senelerde dogru
bir sekilde yapilmadigr inancini tastyorum. Turizm sektérinde bir daralma
yasanirsa kicUk oteller iflas eder. Faaliyetlerini sirdUremezler. CUnkU

TIMUR BAYINDIR

PANIGE GEREK YOK,
TURIZM BIZIM [SIMIZ

Turizm sektorU agisindan 2015 yilinin,
2014 yilindan biraz daha zor gegecegini
tahmin ediyorum. Ancak panige gerek
yok. Biz Ulke olarak bu isi iyi yapiyoruz.
TUROB olarak 2014 yilinin basinda,
turizm rakamlarinin en kotd ihtimalle
2013 yilini yakalayacagini sGylemistik.
Nitekim de gorintu su anda dyle.
Dolayisiyla 2014 tahminlerimizde pek yanilmadik. Sadece bu tahmini
yaparken bir takim sUphelerimiz vardi. Turizm gelirlerimizin biraz dUsecedi
kanaati vardi. Nitekim gelirlerinde de kisi basi gelirlere bakti§imizda bir
dUsUs s6z konusu. Ama panige gerek olmadigini dUsunbyorum. Biz bu isi iyi
yapiyoruz. Bu is boyle yUrUyecek. YUrUyecek ama ne gok Umide kapilalim,
ne de ok moral bozuklugu yasayalim. Ama 2015, 2014’e gore biraz daha
zor bir yil olacak. Ruble’nin dismesi, Rus pazarini etkileyecek. Rus turistlerin
yUzde 70-751 Giney'i tercih ediyor. Yizde 10-15' Istanbul’a geliyor. Su
asamada Istanbul'da bir etkilenme gézlemlemiyoruz. Ama pazar genel
olarak zayiflayacaktir ve istanbul da bundan nasibini alir. istanbul otelleri
acisindan herhangi bir fiyat kirma séz konusu olamaz. Maliyetler ortada.
Turizmin rahat yapilabilmesi igin huzur ortami sart. Huzur ortami bozuldugu
anda ya da Ulkenin ekonomik potansiyeli kayboldugu anda turizm
gerilemeye basliyor. Yeni otel yatirimlari da ¢ok dikkatli yapiimali. Arz-
talep dengesi cok dnemli. Bu anlamda Anadolu'daki yatirmlarin artmasi
sevindirici. Bu turizmin gesitlendirmesini de tesvik ediyor.

FZONUNDAN BEKLENTILERI...

MUBERRA ERESIN

DNYA BASININDA
ALGI CALISMALARI
YAPMALIYIZ

2014 yili, 2013'Un devami
gibi gegti. Cok parlak

bir yil degildi. Bu yil, gok
belirsiz gegen ve keskin inis
gikislari olan bir grafik gizdi.
istanbul'da ortalama oda
fiyatlari ve doluluk oranlart
beklentileri karsilamadi.
2015 icin simdiden bir
sey soylemek gUg. SU an
icin belirsiz bir yil olarak
gdziikiyor. Ne yazik ki Istanbulda bu yil kongreler, &nceki yillara gore daha
az sayida olacak. Istanbul igin 2015'te fazla bir toplanti talebi yok. Yaptigimiz
workshop'lardan ya da katildigimiz fuarlardan gikan sonuglar da ayni sekilde
belirsizligini koruyor. Tabii ki 2015'te, 2014 yilindan daha iyi rakamlari
yakalamay1 hedefliyoruz. Ancak 2013 6ncesi rakamlarini yakalayabilmemiz
pek mimkin gdrinmiyor. Ozellikle rakam vererek polemik yaratmak
istemiyorum.

Tirkiye'de gok iyi istatistik tutamadigimiz igin dogrulari net gorebilme
imkanimiz da ok yok. Ama 2015%, gectigimiz yildan daha iyi gecirmek
zorundayiz. Aksi halde sektor dzellikle buyik sehirlerde zora girebilir.
OnUmUzdeki sezonu lehimize cevirmek icin dUnya basinini ok iyi
kullanmaliyiz. TUrkiye'nin ok fazla negatif haberlerle gindeme gelmesini
engellemeliyiz. Bunu basarabilirsek, belirsiz gérinen 2015’ artilarla
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maliyetlerimiz artiyor. Herseye zam geliyor. kapatiriz.
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I-\YKUT BI-\KAY

HEM DOLULUK HEM
FIYATLAR DUSECEK

Cok fazla otel agildi. Buna karsilik doluluk
oranlari yeterli degil. Turizmcilerin bu sene
ok galismasi gerekiyor. 2015'in iyi bir yil
olmasini bekliyorum. Ancak rekabet artacak.
Cevremizdeki olumsuz siyasi gelismelerden
dolayl hem doluluk oranlari, hem de fiyatlar
dUsecek. Zor bir yila giriyoruz.

TURIZM SEKTORU

NiLGUN ﬁZTURKMEN

MALIYETLERI
KURTARAMIYORUZ

2014 yilinda gok buyUk bir yUkselis
yakaladigimizi sdyleyemem. Mevcut
durumu koruduk. Hatta gegen seneye
gore rezervasyonlarda dUsUs var.
Neticede bu yil gok da parlak bitmiyor.
3 yil dnce shortlari temizlemekle
bogusurken, simdi oteli doldurmak igin
Gaba harcyoruz. Fiyatlar gok dUstU.
2015den beklentilerimiz yuksek. Ancak
dUnyadaki karisikliklardan dolayr SnimizU
goremiyoruz. Son dakika rezervasyonlari
ile calisyoruz. Mart, Nisan ve Mayis
aylarinda doluluk oranlari yuksek. Fakat
otel Ug ay dolulukla ayakta duramaz. Bu
durumda maliyetleri bile kurtaramayiz.

SE(;iM AYDIN

YUzDE 6 BUYUME ILE YOLUMUZA
DEVAM EDERIZ

2014 guzel gecti denilebilir. Fakat Snumuzdeki
yil bizi endiselendiriyor. Rusya pazarinin
daralacagini dusUnUyorum. Ancak turizmciler,
kivrak bir zekaya sahiptir ve dezavantajlari
kendi lehlerine gevirebilir. Ruble’nin deger kaybi
turist akinini azaltacaktir Bunun haricinde Turk
turizmi yUzde 6 bUyUme ile yoluna devam eder.

UN 2015 SEZONUNDA

ERHAN CAKAY
KARNAK TRAVEL

SEKTORUN TUM AKTORLER!
ORTAK HAREKET ETMELIDIR

2014 yili daha ¢ok yara sarma yiliyd.
2013de elde edilen gelirin 2014'te de
yakalanmasi igin harcanan gaba sayesinde
biraz da olsa artis saglandi. Turizmcileri zor
bir 2015 yili bekliyor. Clinkd, istanbul'da
yatak arzi oldukga artti. Her yeni agilan tesis,
digerlerinden is kapabilmek adina fiyat kirma
yoluna gidiyor. Kayiplarin telafisi icin sektor
ve bakanlik ortak hareket etmeli ve dnlem
almalidi. Ozellikle yabanar tur operatérleriyle
iletisim halinde olunmalidir. Bu yil maalesef
beklenti yuksek olmayacak. Sadece tanitima
degil, pazarlama ve satis konusuna da onem
verilmeli. Beklentisi yUksek yatirmcilarin
umdugunu bulamayacag bir yil bizi bekliyor.

AYDIN KARAGABAY

UKRAYNAY] TAMAMEN KAYBETTIK

Yilin ilk 8 ayinda mevcudu koruduk. Fakat son
geyrek kotU gegti. Kasim ve aralik aylari gegen
senenin altinda gergeklesti. 2015'in Mart
ayina yonelik sinyaller iyi. Yeni rezervasyonlar
gok kotU degil. Ancak genel manada bir sey
sdyleyemiyoruz. Bu yuzden 2015 sikintili
gececede benziyor. Rusya sikintida ve Ukrayna'yi
tamamen kaybettik. Ne yazik ki cok pozitif
bakamiyorum.

BEKLENTILERI...

SULEYMAN GOK

SERVIS KALITESINE DIKKAT
ETMEYEN OTELLER ELENECEK

2014 yilinda da, 2013 yilinin olumsuzluklari
devam etti. Otelciler bUyUk bir hata yapti ve
Yunanistan, Italya ve ispanya krizi nedeniyle
fiyatlarini dUsurddler. Biz ise, yilin ilk geyreginde
yUksek fiyatlar verdik. Sonra fiyatlar dist0.
Dolayisiyla sadece yilin son ¢eyreginde is
yapabildik. Diger taraftan istanbulda yeni otel
yatirimlar yapildi. Ancak bu arada sunu da
belirtmek gerekir ki; istanbul tim diinyada hat
destinasyon olacak. Bu yuzden Ulkemize buyUk
yatirimlar yapiliyor. THY 265 destinasyona
uguyor. Hali hazirda otel igin 600 ruhsat var.
Bu ise, kimsenin artik fahis fiyatlar ile oda
satamayacagi anlamina geliyor. Simdi gergek
degerlere donUyoruz.

SERHAD USLI-\N

BALKAN PAZARI YUZI]E I0AUYIR

Biz Orta Avrupa ve Balkan pazarlariyla
Galisiyoruz. Bizim calistigimiz pazarlarda
yUzde 18'lik bir artis var. Her yil TUrkiye'ye
gelen turist sayisi artiyor. Fiyatlar dUsUyor;
ancak ciro artiyor: 2015 yilinda Rusya
pazarinda buyUk bir daralmanin yasanacadi
anlasiliyor. Bence bir an dnce Onlem
alinmali. Orta Avrupa pazar, yizde 10
artisla devam eder.

TURIZM SEKTORU

MERT UKAN

TORKIYE YLE ILGISI OLMAYAN
OLAYLAR SEKTORU ETKILIYOR

2014 yilinda Turkiye'de ve dinyada pek gok
olumsuz siyasi ve ekonomik gelismeler yasand.
SUphesiz bu olumsuzluklar, Torkiye turizmini
kot etkiledi. Turkiye ‘Ucuz Ulke” imajint kirmak
icin konaklama fiyatlarini yukari ¢ekince, en
ciddi rakiplerimiz ispanya ve Yunanistan fiyat
kirdi ve %30 artisla turist gekmeyi basard!.
Bana gdre Istanbul'un en ciddi soruny, ihtiyag
fazlasi dogan yatak arzi oldu. Oteller yUksek
doluluk orani ve satilabilir en iyi oda fiyatina
indeksli olarak gelir elde eder. Doluluk orani
Gok dUsUk kaldiginda, herkes rakiplerinin, hatta
bir alt kategorinin musterisine saldirir; en pahali
oda bos kalan odadir. 2015 de, Turkiyede ¢ok
ciddi bir olay yasanmazsa, ¢ok farkli olmayacak.

HUSEYIN KURTUGULLI-\RI

ABIKBA TURKIYE 1t
GITMEYIN UYARISI YAPILIYOR

2015 yilinin iyi gegecegine
inanmiyorum. ABD agikca Turkiye'ye
gitmeyin’ uyarisi yapiyor. AB'de de
durum ic agicl degil. italyada Trkiye'ye
gitmeyin’ uyarilari yapiliyor. Bunlari géz
onUne alirsak, 2015 turizm agisindan
gok iyi bir yil olmayacak.

NUN 2015 SEZONUND

ALi 0ZTURKMEN
SHALION AU

ORTADOGU PAZARINI KAYBETTIK

Cok fazla sayida otelin agilmasi tarihi yarimadada
ciddi sikintr yaratyor. Ote yandan Istanbul
genelinde 30 bin civarinda kayit disi yatak
ve apart ev var. Mahalle aralarinda, gUvenli

olmayan evler agiliyor. Nitelikli tesisler ve edlence

yerlerinin agilmasi kaliteyi yUkseltir Ancak ginluk
kiralik evler ve niteliksiz tesisler; gereginden fazla
yatak arzi sektorU olumsuz etkiliyor. 25 Euro'ya
oda satiyorlar. Bu fiyat, nitelikli oteleri etkiliyor.
stanbul ortalamasi 2.5 veya 3 gece olan
turist, otele fazla para vermek istemiyor. Diger
taraftan Istanbul, bazi pazariarini kaybetti. Israil
ve Ortadogu bunlarin basinda geliyor. istanbul’a
gelen turist sayisi ekside degil. Ama bu rakam
yine de otelcilere kazang olarak yansimad..
Rusyada yasanan gelismeleri endise ile takip
ediyoruz. Umitliyiz ama, tedbirliyiz.
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FATiH CAN EKsi

201 REVERVASY[]NLARI il

Otel bazinda iyi gegen bir sezondu.
2015 ile ilgili olarak gesitli gorUsler var.
Simdiye kadar gelen rezervasyonlarda

sikintili bir durum gozUkmuyor:
Bodrum'da Rus pazaryla ilgili bir sikinti
yasanacak gibi gérintyor. Ortadogu
ve Polonya pazarinda artis var. Ingiliz
pazarindan gelen rezervasyonlarda
sikintr gorunmuyor.

IN BEKLENTILERI...

UMUT DULGER
ALAN PRIECTDEVELOPMENT & HANAGEWENT

YENI PAZARLAR BULUNMALI

Genel olarak bakildiginda, Istanbulda
sezon lyi gegti. Ama arz talep oranindaki
dengesizlik nedeniyle, turist sayisinda
yasanan artis, doluluk oranlarina
yansimadi. Piyasaya gok sayida otel arz
edildi. Fakat talep ayni oranda bUyUmedi.
Ustelik yeni oteller yapilmaya devam
ediyor. Yeni havalimani ya da alternatif
incoming operasyonlari olmadig
takdirde, 2015 ve 2016 yillarinda
konuk sayisinin artacagini fakat otel
doluluklarinin ya da fiyatlarinin dUsecedini
dUstnUyorum. 2015 yilinda sektorin
bUyUme kaydedebilmesi igin, mevcut
pazarlara ilave yeni pazarlar olusturulmali,
istanbul icin de siki kongre calismalary
gergeklestirilmelidir.




SERKAN USTUNUL

RUBLE [lEKI I]EGER KAYBI
BiZI ETKILER

2014 yili zor gegti. Rahat olamadik. Eskiden
istanbul’a gelen turisti sayisi daha fazlayd.
Simdi turist sayisi ayni olmasina ragmen, otel
sayisi artti. Ciromuz gegen sene ile ayni. 2015
icin olumsuz dUsUnmUyorum. Zaten her sey
subat ayinda ortaya gikar. Ruble’nin dUsmesi
bizi maalesef etkileyecek. Ruslar azalacak.
Onimiizde cevaplamamiz gereken ‘Biz
boslugu nasil dolduracagiz’ sorusu var.

TURIZM SEKTORU

CEM POLATOBLU
AVRUPA'Y| GORMEYEN ORTA
GELIRLI TURK KALMAYACAK

Calkantilar olmazsa ve ekonomik veriler
dUzgUn seyirde devam ederse, incoming ve
outgoingde ylzde 25 artma olur. ABNiIn
Rusya'ya tavrindan dolayr Rus turist Turkiye'ye
yonelecek. 2015 yilinda tlkemize 7 milyon
turist gelebilir. Fas, Tunus ve LUbnan’in durumu
da goz Snine alinirsa, buraya giden turistleri
biz alabiliriz. Bunun yani sira Turkler'in de
ingoing ve outgoing turlara ilgisi artmaya
basladi. Beypazari revacta. Hizli tren Konya'yi
cazip hale getirdi. Otellerde yatak kapasitesi
arttl. Bodrum merkezde her Ug evden bir
tanesi yazin pansiyon. Neredeyse Avrupa'yi
gormeyen orta gelirli Trk kalmayacak.
Yilbasinda ¢ok saylya Prag, Yunanistan sattik.

FERZAN GELIKKANAT
ER VAT GENEL MODURU

YATIRIMLAR ACISINDAN
HIZLI BR YLDI

Turkiye 201470 verimli ve yatinmlarda artislarin
oldugu bir yil olarak tamamladim arkali sehir
ici otellere olan talepte bUyUk bir artis oldu.

Basta 3. havalimani olmak Uzere kisa sureli
gelen turist sayisinda artis olacak. 2014
yatirimlar agisindan hizli ve hareketli bir yil
oldu. 2015te kisi basi harcama getirisi yuksek,
kaliteli turistin Ulkeye gekilecedi stratejiler
gelistiriimeli.

NN 2015 SEZONUNDA

COSKUN TOPALOGLU

SULTANAHMET VE KARAKDY
OTELLERLE DOLDU

2014 gerilimlerle dolu bir yil oldu. En iyi
bekledigimiz aylarda bile sikinti yasadik.
Yizde 15 kayip yasadik. Uluslararasi
olaylardan ve ig siyasi sikintilardan dolay:
onumuzy goéremiyoruz. 2015'in ortasina
kadar gerilim yasanmazsa, turizm
iyi geger. Aksi gelismeler Turkiye'yi
yorar. Yeni yapilan otellerde otelcileri
baltalad. MUsteri dagildi. Findikzade ve
Bayrampasadaki iki otel fiyatlari asagi
gektiginde, biz etkileniyoruz. Buna ragmen
yine de bes yildizli otel yapiliyor. istanbul'un
bu kadar otele ihtiyaci yok. Tarihi yarimada,
Karakoy otellerle doldu.
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SENUL ﬁZTURK

RUSYADA ZENGIN TURISTI
HEDEFLEMEK LAZIM

2014 ‘On iyi gegtigini sOyleyebilirim. Gegen
seneki sayi ve ciroyu tutturduk. Ancak
istanbul'da gok fazla sayida otel agldig igin
pasta dagildi. Otelde geceleme sayisi azald.
Rusya'daki ekonomik krizin SnimuUzdeki yil
Turkiye'ye de yansiyacagini dUsinUyorum.
istanbul olmasa bile Antalya bu durumdan
fazlaslyla etkilenecek. Bu yizden zengin
turistleri hedefleyen galismalar yapilmali.

N BEKLENTILERI...

NiHAT UNSAL

KIRALIK EV K[]Tll ETKILIYOR

2014 yili bir dnceki yila gore ylizde 25
dUsUk doluluk orani ve ciro ile gecti.
Ancak 2015 yilindan umutluyum. Siyasi
manada olumlu gelismeler yasanirsa
2014°0n acisini gikarabiliriz. Biz Ortadogu
pazarina calisiyoruz. Dolayistyla Arap
Baharrnin yasandigi Ulkeler bizim mUsteri
portféyUmuzU olusturuyordu. Bunun yani
sira Suriyedeki catismalar da bizi derinden
etkiledi. Durum boyle olunca da doluluk
oranlarimizda yUzde 17’e varan bir disUs
yasandi. Ancak Istanbulda yapilan projelerin
hayata gegmesiyle bir artis yasanacagi
umudunu taslyoruz. istanbul'daki kayit disi
konaklamalar da bizi etkiliyor. ileride bu
durum sektorl daha kot etkileyecek.

SER[]I-\R BI-\LTA

OLDUKGA VERIMLI BIR SENEYID

Gayet verimli bir seneydi. Sadece Euro kuru
beklentilerimin altinda kaldi. Sezonu yizde 88
doluluk ile gegirdik. Kurdan dolayi istedigimiz
rakamlari yakalayamasak da, karlilik anlaminda
istedigimizi aldik. Ancak 2015 yili igin
halledilmesi gereken bazi sorunlar var. Bunlar
¢6zUlmedidi sUrece gok iyimser degilim. Tarihi
yarimadada gun gegtikge ¢ogalan hanutgular,
turizme bUyUk zarar veriyor. Sultanamet
Meydani, bigaklarin gekildigi bir yer oldu.
Imajimiz agisindan bly(k endise duyuyorum.

TURIZM SEKTOR

KENAN ﬁZKAN

[l[llULlIGU KURU[]UK
AMA CIRO DUSTU

Genel anlamda ele alirsak, 2014°0n zorlu
gectigini soyleyebiliriz. 2014’te dis politika
kaynakli sorunlar turizme olumsuz yansidi.
Biz de bunun etkisini derinden yasadik.
Hedeflerimizden ylUzde 5 oraninda geride
kaldik. Dolulugu korumamiza ragmen, ciroda
hedefin gerisinde kaldik. 2015 yilinda da dis
politikadaki degiskenlere gore turizmin gidisati
belli olacak. Ben umutluyum. Haliyle umutlu
olmak , pozitif disinmek zorundayiz. Onyargili
olmamak gerekiyor. Rezervasyonlar olumlu
gozUkUyor: Ruble’nin deger kaybetmesinden
dolayr bUyUk ihtimalle 2015 yilinda Antalyada
turizm fazlasiyla etkilenecek.

—l:--m::'...

UFUK ASLAN
0281 BASKAN

UMUTLU VE TEDBIRLIYiZ

2014 yilinin aralik ay, son on yilin en koty
ay! olarak tarihe gecti. Rusyadaki gelismeler,
Irak’taki belirsizlik, Suriye'deki savas turizme
olumsuz yansidi. Sezondaki doluluk oranlar

ve ciro, beklentilerimizi karsilamadi. 2013

yilindaki rakamlart yakalayanlar, bence gok

basarill. 2015 yili icin umutlu olmak zorundayiz.

Tahminler ¢ok poxzitif olmasa bile, biz yine de
umudumuzu korumak durumundayiz. Her
tUrld senaryoya karsi proje gelistirmek ve

tedbirli davranmak zorundayiz.

BURHAN SiLi
LD ASHAN

2015 KOLAY BIR
SEZON OLMAYACAK

2015 yaz sezonunu bugUinku veriler
1si§inda degerlendirdidimizde, bolgemiz
agisindan ana pazarlardan biri olan
Rusya’nin icinde bulundugu ekonomik
durum nedeniyle bize yonelik talebin en iyi
ihtimalle ikili hanelerde artmayacagini ve
mevcut durumunu koruyacagini varsaysak
dahi, Avrupa pazarinda on rezervasyonlarda
yasamakta oldugumuz oransal dusUsle
birlikte ele alindiginda kolay bir sezon
olmayacagini séylememiz mimkdn. Bu
vesile ile tUm turizmcilerimize bol misafirli
ve bol kazancli sezonlar ve iyi bir yil
diliyorum.
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HI-\KAN BEDiR

2014 YILINI YAKA[ARSAK
BlYUK BASARI OLUR

2014 yili cok parlak gecmedi. Rus pazarindaki
gelismeler bizi etkiliyor. Bu pazardaki ig
karisikliklar; siyasi sikintilar, Ukrayna'daki olaylar
bize yansidi. 2013 yil mayis ayindaki dusUs,
2014 yilinda da devam etti. Yeni agilan oteller;
kayit disi konaklama sektorinun ilerlemesi
turizme darbe vurdu. 2015 yilinin daha parlak
olacagini dusinmUyorum. 2014 yilini yakalarsak
bUyuk basari olur.

NUN 2015 SEZONUNDAN BEKLENTILER]...

ALi IMDAT UCAR

YURTI]ISIN[]AKI IMAJIMIZ
KOTUYE GiDIYOR

2014 yili, beklentilerimizi karsilamadi.
Bunda, Suriye ve Irak’taki gelismelerin
blyUk etkisi var. AB'de Disislerinin
sayfalarinda yer alan Turkiye ile ilgili
olumsuz yazilarin bunda pay! bUyUk.
2015 sikintill gegebilin ABD'nin Rusya'y
cezalandirmak istemesi, TUrkiye'yi de
etkileyecek. Enerjide kar edebiliriz ancak,
turizm olumsuz etkilenecek. Agikgasi
karamsariz. TUrkiye’'nin AB'ye rest
gekmesini kayglyla izledik. Yurtdisindaki
imajimiz kétuye gidiyor.

n



ARZU ﬁZDEN

KIMSE UNUNU
GOREMIYOR

2014 yili, bir dnceki seneyi aratti. Senelik
yuzde 85 dolulugu hedeflerken, yizde 80'de
kaldik. Kimse 6nUnl goremiyor. Sektordeki
genel hava bu. Rezervasyonlar bile son
dakikaya dondu. Mevcudu korursak ¢ok iyi
olacak. Sadece 2015 degil, sanirm 2016 yili
da ok zor gegecek.

TURIZM SEKTORU

KEREM TATAROGLU
LASHGRADA HOTEL

20T6 TE KARAMSAR
OLMAYA GEREK YOK

2015 yili, dUnyada yasanan ekonomik krizlerle
birlikte geliyor. PetrolUn varilindeki % 50’
ye varan asir dusUs, Rusyada Ruble’nin
deger kaybi birbirine bagli olan ekonomilere
zarar verdi. Bu verilerle girdigimiz 2015 yili
icin parlak bir yil olacak demek maalesef
hayalperestlik olacaktir. Bizim beklentimiz
gegen yila gore gelirimizi % 20 arttirmaktir
Butgelerimizi bu dogrultuda yaptik ve buna
bagl fiyat politikamizi olusturduk. Doluluklar
ayni olacaktir. Sonugta karamsar olmaya
gerek yok. Yasanan global ekonomik krizden
her Ulke etkileniyor. Akilal fiyat politikalariyla
2015 de artisla kapatabiliriz.

FATiH CAN EKSi

20T REVEWlASYl]NLARI

Otel bazinda iyi gegen bir sezondu, 2015
ile ilgili olarak, gelen rezervasyonlarda
sikintili bir durum gézUkmuyor. Bodrumda
Rus pazaryla ilgili bir sikinti yasanacak
gibi gérinlUyorOrtadogu ve Polonya
pazarinda artis var. ingiliz pazarindan gelen
rezervasyonlarda sikinti gorinmuyor.

UN 2015 SEZONUNDA

SEYFETTIN CETINGAKMAK
RECTALHUEL

2015'TE DAHA GERCEKT|
TURIZM POLITIALARI
URETMELIYIZ

TUrkiye, ticaret, kultUr, tarih, sanat tarihi,
saglik, spor, inang turizmi gibi bircok turizm
dalinda talebe cevap verebilecek potansiyele
sahip. Ben bu potansiyelimizi yeterince
degerlendirdigimizi disinmUyorum. 2015e,
elimizdeki turizm malzemesini muUsterinin satin
alma gucUne gore isleyip, yeni bir reklam ve
tanitim politikasi gelistirmeliyiz. Yoksullasan
toplumlarda dine donus ivme kazanir. Dinya
nUfusunun 3'te birinin kutsal mabetlerini
cografyamizda barindiryoruz. Bu potansiyeli
daha iyi degerlendirmeliyiz.

44 - turizm aktiiel - SUBAT 2015

T -
Il
-

DENiZ I]iKKAYA

BUTCE YAPAMAZ HALE BELDIK

2014 yilinda ilk kez sezon farklarini
hissetmeye basladik. 12 ay otelcilik
yapan sehirde yUksek ve dusuk sezon
ayrimi basladu. Turist sayisi azald!.
Doluluk rakamlari dUstU. Son dakika
satislari artti. Artik bir sonraki ayin
bitgesini yaparken zorlaniyoruz. 2015
yili da bu sekilde devam edecek gibi
gorunuyor.

BEKLENTILERI...

GOKHAN 0ZBAKIR
TIANCAUES

BEKLENTILER]
KARSILAYAN BIR
SEZON GECIRDIK

2015 yilinda, ﬂvrupa’dan sonra
Turkiye'ye turist gdbnderen en buyik
pazar olan Rusyadaki olumsuz
gelismelerin devam ederse, sektor
olumsuz etkilenir. Oteller Avrupa’nin
biyUk tur operatdrlerinin baskisi
altinda kalabilirler. TUrkiye, lokasyonu,
tesis ve hizmet kalitesiyle rakiplerinden
gok Ustin. Dogru fiyat politikasi ile
Avrupada kayip yasamayiz. Ama yine
de farkli pazar arayislarina devam
etmek gerekir.

ol =
Uil

I
T

Rﬂ-ﬂ f{) 4

Ve
1-11.1111 ranmn

[

r'
-|
'

=
"I-

Yeni Mahalle Yali Sokak No:D4 Kumburga: - Buyikeekmece - |stanbul
Tel: +90 212 884 23 50 (4 hat) Faks: +90 212 884 23 34

info@merciahotel.com



ENIS AKCAN
SUTHAN O

ABNIN TURKIYE'YE BAKIS
TURIZMI ETKILED]

2014 genel manada zor bir yildi. Sezon
beklentilerimizin altinda gecti. Doluluk
oranlarinda ylUzde 15 kaybimiz var.
ABdeki ekonomik krizde bile doluluk
oranlarimiz bu él¢Ude etkilenmemisti.
Sanirim ABnin Turkiye'ye bakis biraz
degisti ve bu turizmi olumsuz etkiledi.
Ancak 2015'ten umutluyuz. Herseye
ragmen umudumuzu korumamiz
gerektigini dusUnUyorum. Gerekli
onlemlerimizi aldik.

TURIZM SEKTORU

HARUN CADIRCI

HEDEFLERIMIZE ULASTIK

2014 yilinda hedeflerimize ulastik.
Agilisimizdan bu yana otelimiz 2014
yilinda en yUksek rakamlara ulasti.
White Hotel Hotel agisindan 2015
yilinin iyi gegecegini dUsUnUyorum ve
2015 yilinda hedefimiz 2014 yilinin
Uzerine gikmak olacakti. Ancak genel
anlamda, TUrk turizmi agisindan olayi ele
alirsak belirsizlikler var. Genel beklenti
koty olacadl yoninde seyrediyor. CUnky
Gok sayida otel agildi ve agilmaya da
devam ediyor. Bu da doluluk oranlarini
ister istemez dUsUrecektir,

OZAN GOVEN
2 TR

2015 Z0R BIR YIL OLACAK

2014 yilinin ilk aylarindaki koty beklentilerin
Otesinde daha iyi gecti denilebilir. Kurumlarin
stratejilerine gore kazanglar ve kayiplar
elbette yasandi. Antalya Kemerde bir acentaci
olarak, bolgedeki kiigUk esnafin bu yil gok
zorlandigina sahit olduk. 2015'te ise, turizm
ile ilgili herkesin cok dikkat etmesi gereken
bir yil olacak. Rusyadaki ruble, Ukraynadaki
i¢ sikintilar bu yil bize daha fazla yansiyacak.
Avrupa pazari igin ise, daha etkin bir yil olacagi
kanisindayim. Turk turizmi igin en onemlisi,
Turkiye'yi givenli bir destinasyon haline
getirmek ve insanlar buna inandirmak.

UN 2015 SEZONUNDA

SUAT AKGUL
RS HIEL TS

ISTIKRAR OLURSA
YUZDE 16 BUYURUZ

2014 yil hedeflerimiz asagi yukari
tuttu. 2015 yilindan da yizde 15
bUyUme bekliyoruz. Fakat bunlari
sOylerken, gerek ig, gerek dis siyasette
herhangi bir aksiligin olmamasini
umuyorum. CUnku aksi halde turizm
olumsuz etkilenir. Avrupa pazarina
Galistyoruz ve Avrupadaki ekonomik
kriz bizi etkilemedi. Ancak ayni durum
Ortadogu pazarina galisanlar icin
gecerli degil.

F"
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I-\[lNI-\N MURDENiZ

20l ISPANYA |t
YUNANISTANA YARAYACAK

Ciro ve turist sayisi 2013 ile hemen
hemen ayni oldu. Ciddi bir artis
gergeklesmedi. Seviyeyi koruduk;
ama gider anlaminda isler karisti.
Giderlerimiz artti. 2015 belirsizligini
koruyor. Bu yUzden simdiden bir sey
soylemek gok zor. 2015'te turistlerin
bize degil, Yunanistan ve ispanya’ya
gideceklerini dUsUndyorum. Bunun da
en bUyUk sebebi mevcut siyasi atmosfer.
Turist sayisinda bir artis beklemiyorum.

BEKLENTILERI...

ALI ONARAN
(I

2015 1N BERCEKT
HEDEFLER BELIRLIYORUZ

2015 yili, turizm sektory agisindan 2014
yiliyla benzer zorluklar icerecek. 2015 yilinda
Akdeniz canagindaki Yunanistan, Misir gibi
rakiplerimiz daha gUglU sekilde karsimiza
glkacak ve yakin gevremizdeki sicak ortam
ozellikle dogu bolgelerimizin pazarlamasina
engel olacak. Istanbul, Antalya gibi kendi
basina marka haline gelen sehirlerimiz
turist cekme konusunda zorlanmiyor. Bu da
gosteriyor ki, turizm agisindan bugune kadar
cok iyi pazarlama yapmisiz.

L ove at first sight
lLeave yow*self to the ]Cy*es[/\ breeze o]c Kefaluka. Vou will ]Ceel youw*seh( n faivy tales, in

an environment where you wiill feel lost in the turquoise heaven of the Aegeom Sea

and the magic luxury of the nature.” Prefer the difference, experience the difference.”

KEFALLKA

Barnis Mango Cad. No:63 Akyarlar - BODRUM
Tel: +90 252 311 03 90 Faks : +90 252 393 87 20
info@kefaluka.com, rezervasyon@kefaluka.com

www.kefaluka.com

2film.com.tr
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PREMIUM CAVES
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BUYUMEYI PLANLIYORUZ

Giray Grubu Yonetim Kurulu Baskani1 Giirel Aydin, sehir otelciliginde biiytimeyi hedeflediklerini

. . s el s
soyledi. Aydin, Koln'de otel, Bodrum’da da marina yapma hazirligi icinde olduklarini belirtti. | [ mua 3 -
4 b LT T
Uray Grubu, bugin hem ingaat o bolgedekiisadamlari ve fuar organizas-  yildizli bir otel olacak. - LT LT R R
hem de turizm alaninda istikrarh  yonlarinedeniyle TUYAP’a gelenler.Burasi  Bodrum’da marina yapmay1 planladig- 2 -
bir sekilde buytiyor. Halen Datga, sehir oteli konseptinde hizmet verecek. nizisdylemistiniz. Bu proje ne asamada?

Kugadasi, Bodrum ve Tophanede 4 oteli  Uzun konaklamaya elverigli dizayn edilmis  Bodrum’da 200 Milyon Dolarlik yatirimla
bulunan grup, Esenyurt’ta sehir oteliinga-  odalar davar. 22 Milyon Dolar’lik biryatirom  blytk bir yat limani yapmaya hazirlaniyo-

atini stirdlriyor. Yeniyatirimlarahizveren  maliyeti s6z konusu. ruz. Bodrum’un merkezinde mega yatla
Guray Grubu, Almanya’nin Kéln sehrinde  Almanya’da da otel projeniz var degil gelen birinin yanasacagi bir marina yok.
otel yatirimi i¢in Sheraton ve Hilton gru- mi? Gectigimiz yillarda ABD’li Ginli oyuncu

buyla goriismeleri sirdiriyor, Bodrum Almanya Kéln'de 5 yildizli bir otel yapa-  Michael Douglas yatiyla geldi. Ama agiga
Haremten Koyu’nda ise, marina yapmaya cagiz. Dort blylk diinya markasiyla gd6- demirlemek zorunda kaldi. Zodyak botla
hazirlaniyor. Giiray Grubu Yonetim Kurulu  rismelerimiz strtyor. Franchise olarak  karaya ¢ikti. Bu bodrum igin bir ayiptir.
Baskani Giirel Aydin, basari hikayesini ve ~ devam edecegiz. Isletmeci biz olacagiz. Bu sorun ¢éziildiigii zaman daha cok tinlii
grubun turizm alanindaki yeni projelerini  Insaat 2015te baglayacak 2017°de tamam-  gelir. Biz Haremten Koyu’nda 700 yat ka-

anlattu. lanacak. Yurtdiginda daha énce Tirkme- pasiteli bir yat limani yapacagiz. Bunun 40
Giliray Grubu turizm sektoriine nasil nistan ve Bahreyn'de ingaatlarimiz oldu.  tanesi mega yatlar i¢in olacak. 200 Milyon
adim att1? Yol ve otel ingaatlari yaptik. Almanya’da  Dolar’lik biiytik bir yatirim. Bu projemizle

Insaat isine otel ve tatil kdyleri konseptiyle  insaat isi cok kolay. Kanunu bizden ¢ok ilgili olarak bircok biiytik gruptan ortaklik
devam ettik. ik olarak Sarigermede devre  farkl degil. Almanya'daki projeye 40 Mil-  teklifleri aliyoruz.

tatil kompleksi yaptik. Sonrasinda ise, tu-  yon Euro yatirim yapacagiz. 350 odalibes  Giiray Grubu’nun yatirim planlar: hak-
rizmde igletmeci olarak faaliyet goster- kinda bilgi verir misiniz?

dik. Ornegin, Marmaris Palace’l, Simene Daha az riskli olmasi nedeniyle sehir
Tatil Kéyl'ni iglettik. Bugtin Bodrum otelciliginde biiylimeyi hedefliyoruz.
Holiday Resort’u, Dat¢a'da Perili Bay Re- Sehir otelleri daha az riskli. Planlama
sort’u, Kusadasi Golf Resort’u ve Istan- agisindan daha kolay. Daha az personel
bul Tophane'de Nidya Hoteliigletiyoruz. calistirtyorsunuz. Esenyurt’taki oteli-
Esenyurt’taki projeniz hakkindabilgi mizden memnun kalrsak, ikinci gehir
verir misiniz? oteli de diistiniiyoruz. Istanbul'da birkac
Esenyurt’ta Akbati Aligveris Merke- proje icin daha gérismelerimiz siirtiyor.
zinin yaninda hayata gecirdigimiz Merkezi yerlerde 6rnegin Taksim, Sul-
Akkoza residence ve otel projemiz, o tanahmet ve Galata bolgelerinde uygun
bolgeye hayat verecek. Hedef kitlemiz buldugumuz her projeyi inceliyoruz.

“ E.] I /DinlerHotels
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Prontotour Yonetim Kurulu

Baskani Ali Onaran, 2014 yilinda

80 bin kisiyi seyahate cikardiklarini

belirterek, “2015’te ytizde
15-20 civarinda bitytime
hedefliyoruz” dedi.

HALIL TUNCER / FIGEN ULUTAS

rontotour, Kibris’ta gerceklestirdigi
P acenteler toplantisinda 2014 yilini

degerlendirdi, 2015 hedeflerini agik-
lad1. Prontotour Yénetim Kurulu Bagkan
Ali Onaran, 2014 yilini bagariyla tamamla-
diklarini ve sirketin ytizde 4 bayudagini
bildirdi. Gegen yilin son ¢eyreginde hemkig
satiglarinda hem de erken rezervasyonda
artig yagsandigini anlatan Onaran, “Bu da
2015 yilinin 2014’ten daha iyi gececegini
gosteriyor” degerlendirmesini yapti.
Onaran, 2014 yihnda 80 bin kisiyi seyahate
cikardiklarini belirterek, “2014’ten ders ¢i-
kararak fiyatlarimizirevize ettik. Turlarmmizi
gecen yila gore ylzde 6 daha uygun fiyatla
sattik. 2015te ylzde 15-20 blytime hedef-
liyoruz. Acentelerimiz daha ¢ok satacak ve
biz daha ¢ok kazanacagiz. 2014 yilinin son
ceyreginde buisig gordik” diye konustu.

MEHMET TURGUT ILE NEPAL

Son dénemde miusteriye ulagmanin zor-
lagtigini anlatan Onaran, sunlari séyledi:
“Eskiden gazeteye ilan veriyordunuz;
dizgiin bir Griintiniiz varsa satiyordunuz.
Simdi dliizgin bir Grtine de sahip olsaniz
son kullanictya ulasmaniz zorlastyor. Uriin
cesitlendirmeniz gerekiyor. Sosyal med-

PRONTOTOUR KIBRIS TA
SOV YAPTI

yanin satista énemli bir kanal oldugunu
gordik. Cok daha dikkatli bir sekilde genis
bir pazarlama agina ulasmamiz gerekiyor.
O nedenle bitgeleri dikkatli kullanmali-
yiz. Prontotour kitlelere hitap ediyor. Ttir-
kiye’nin suandaylzde 51 yurtdisina gitmis
durumda. Bizim daha 70 milyon kisiyi se-
yahat ettirmemiz lazim. Kitlesel turizm
yapsak da Gist segment icin Urlnler de ge-
listirdik. Pronto Plus adiyla 2015 yilinda Gist
segment programlari operasyona aldik.
Cok 6zel paketler hazirlyoruz. ilk actigimiz
paket hemen doldu. Mesela Mehmet Tur-
gut ile Nepal-Tibet turu yapacagiz. Orada
cekilecek fotograflarin kalici olmasini iste-
dik. Bunun gibi degisik paketler ¢ikaraca-

52+ turizmaktiiel - SUBAT 2015

THE HOTEL THAT COMPLIMENTS
YOUR LIFESTYLE

Atatiirk Atrport is only 20 km away from the hotel. The Orka Royal Hotel welcomes you with the traditional Turkish
hospitality. Topkapl conference hall and (ialata meeting rooms are ideal for hosting meeting or hanqueting from 10 to 330
guests. Outsides parties may he organized around the pool duringg summer season for up 500 guests. The Royal wellness

facilities includes fitness, massage rooms, indoor swimming pool, jacuzi, sauna, steam bath, cure bar and solarium.

£1z.” Prontotour Pazarlama Mudiri Sarp
Ozkar ise gecen yil 84 tilkeye gittiklerini
belirterek, 2015 yilinda alternatifli ve renkli
paketleri mugterilerin begenisine sunacak-
larini kaydetti.

Gegen yi1l 442 bin 800 geceleme yaptirdik-
larini ifade eden Ozkar, “En fazla Roma,
Prag ve Barselona'da gecelemeler oldu. En
fazla temmuz ayinda tur yapilirken, en
cok satis aralik ayinda gerceklesti. insan-
lar artik erken rezervasyona alisiyorlar.
italya, 19 bin 624 kisiyle en fazla gittigimiz
tilke. Karakter olarak kendimizi Avrupa’ya
yakin hissediyoruz. En ¢ok yaz dénemi
tatile gidiyoruz” degerlendirmesinde bu-
lundu.

Nobethane Cad. No:10 34113 SirkeciIstanbul Turkey - Tel:+90 212 51185 85 - Fax:+90 212 519 66 63 - info@orkaroyalhotel.com - www.orkaroyalhotel.com
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- ' _ILACITURIZM SEKTORU, ZOR BIR YILA DAHA HAZIRLANIYOR.
EKONOMININ EN KIRILGAN SEKTORLERININ BASINDA GELEN TURIZM,
2015 TTEMKINLI AMA UMUTLA KARSILIYOR. SEKTORU BESLEYEN VE
ALMANYA'DAN SONRA EN BUYUK PAZARIMIZ OLAN RUSYA'DA YASANAN
RUBLE KRiZI BUYUME HEDEFLERINI ASAGI CEKTIGI ICIN, SEKTORUN
AKTORLERI MAKUL BUYUME HEDBFLERINE ODAKLANDL SIMDi ZAMAN,
AKILCI POLITIKALAR URETIP, AYAKTA KALMA ZAMANI. PEKI TURIZM
SEKTORUNUN PATRONLARI KONU HAKKINDA NE DUSUNUYOR? 2014
ONLAR ICIN NASIL GECTI, 2015 TEN NELER BEKLIYORLAR? ISTE CEVAPLAR...

KEREM KGFTEOGLU
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Rusya'da yasanan
ekonomik gelismeleri
lehimize cevirebiliriz

MURAT ERSOY
TURKIYE TURIZM YATIRIMCILARI DERNEGI BASKANI

7 D inya Bankasi raporuna gére 2014 yilinda ytizde 3,5 gelisen

Turkiye ekonomisi éntimuzdeki yil yiizde 3,9 buytiyecek.

- Ttrkiye cografi konumu bakimindan hassas bir bélgede oldugu
icin, cevresinde yagsanan olaylardan her zaman etkilenmistir. Bu nedenle
2014te Tiirkiye ekonomisi bekleneni yansitamadi. Bélgede yasanan
sicak geligmelerin kisa ve orta vadede devam edecedi gériiltiyor. Bu da
yakin bolgelerle olan ticaretimizi olumsuz etkileyecek. Ote yandan daha
buytik bir hacime sahip olan Avrupa pazarinda, enerji maliyetlerindeki
azalmadan kaynakli meydana gelecek rahatlamanin etkisiyle aradaki
acigin kapanacagini séyleyebiliriz.

Rusya'da yasanan devaliiasyon, tilke ekonomisinde durgunluga sebep
olacak. Bu durumu, Ttirkiye'nin lehine ¢evirmek miimkiin. Avrupa'ya
gére daha makul bir destinasyon olan Ttrkiye, Rusya'da yasanan
ekonomik gelismeleri hem turizm, hem de ihracat alaninda, kendi
yararina kullanabilir. Umit ederiz ki, i¢ ve dis sorunlar coziiliir ve 2014
yihnin kayiplarini 2015 yilinda telafi edebiliriz. 2014 sonunda yerli ve
yabanei turist say1sinin 40-42 milyon arasinda olmasini bekliyoruz. 2015
yihinda ise, yabanci ziyaretci sayisinin 38 milyona, déviz gelirlerimizin

de 34 Milyar Dolara ulasacagini tahmin ediyorum.

~ Cumbhuriyet Mh. Muhsin Yazicioglu Cd. No.117

Sektér 2015e, 2014 yiliun rakamlarmz yakalar

OSMAN AYIK
TURKIYE OTELCILER FEDERASYONU BASKANI F

T linya zor ve karmasik bir dsnemden geciyor.
Bunun siyasi ve ekonomik yansimalar

cok yénlii ve én gériilemez olacaktir. Biz

de maalesef karmasik bir cografyada yasiyoruz.

Tiirk ekonomisi 2015 yihnda diinyadaki ekonomik . . r <Y h.:l‘

biiytimeye paralel bir gelisme gésterecek. Bu oran
tabif ki gelismis tilkelerdeki biiytime oranlarinin
tizerinde olacak. Ttirk turizmi son 15 y1lda diinya
ortalamasinin cok tistiinde ve cift haneli buytyerek,
cok énemli say1sal rakamlara ulagti. Turizm bu
ozelligi ile diger sektérlerden ayriliyor. Katma deger
vyaratip, sagladign 30 Milyar Dolar'in tizerindeki

déviz geliriyle de ekonomimizin gercek anlamdaki
lokomotifi konumunda bulunuyor. Turizm, tilke
ekonomisinin cari agiinin ve istihdamin tek
¢ozumudur. Turizm sektéri 2014 yilini, yaganan
sikinti ve karmasaya ragmen yuzde 5-8 arahginda bir
biiytime oraniyla kapatti. Meveut durumun diginda
bir gelisme olmazsa, sektér aymi biytime oranlarim
2015 yilinda da saglayabilir. Turizm sektért her yil
vaklasik 30-50 bin yeni yatak tireterek, 2 Milyar Dolar
civarinda ekonomik faaliyet yaratiyor. Bu yatirnmlar
sadece kiyilarda degil, son yillarda tilkemizin her
bélgesine gerceklesiyor.
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En buytk beklenti huzur ortaminin saglanmas:

ECE TONBUL
PALOMA OTELLERI YONETIM KURULU UYESI

tirkiye ekonomisi diinya ekonomisindeki
‘ ve bélgedeki politik gelismeler nedeniyle

kritik bir déneme girdi. 2015 yilinda énemli
ekonomilerin bttytime tahminlerini diigtrduguni
géruyoruz. Avrupa daki énemli ekonomilerde
beklenen deflasyon, Rusya ekonomisinde Ukrayna
krizi ile yagsanan problemler ve simirlarimizda
yasanan huzursuzluk ortam Turkiye'yi 2015 yihinda
hayli etkileyecek. AB Komisyonu, Avrupanin
en biiytik ekonomisi Almanyanin 2015 y1h i¢in
biiytimesini ytizde 2,0'dan ytizde 1,7e diigtirdi.
2015 yihinda Furo alaninda tiim igsizligin ytizde
12 seviyelerinde olacagi tahmin ediliyor. Rusya'da
Ruble hizla deger kaybediyor. Bu tablo icinde
Turkiye ekonomisinin 2015 btytime tahminleri
3,2'yi éngdriyor. Avrupa ve Rusya ekonomisi turizm
acisindan cok énemli oldugundan, cok dikkatli
olmamuz gereken bir sezona giriyoruz. 2015 yilinda
sektér acisindan en buiyiik beklenti, bslgedeki barig
ve huzur ortami olacaktir. 2015 yilinda Paloma
Hotels olarak btiytime hedeflemiyoruz. Hedefimiz
mevcutun optimizasyonu. Mevcut tesislerimizin
renovasyon stireclerini tamamliyoruz.

/—"“’ K%

2015te 3 yeni
otel planliyoruz

MEHMET ERSOY
ETSTUR YONETIM KURULU BASKANI

'Y'erel secimler ve Cumhurbagkani secimleri tatilci sayilarim

biraz etkiledi. Son dért yildir erken rezervasyon satig

pay1 tiim yila oranla yiizde 47 olarak gerceklesirken,
2014te segimlerden dolay ytizde 2'lik bir kayip yagsandi. Erken
rezervasyon kampanyalarimiz biiyiik ilgi gériyor. Bu da Turk
misafirlerde seyahat kiiltiirtiniin arttigini gésteriyor. Artik daha
bilingliler, kargilagtiriyor, aragtiriyor ve agirhkh olarak en avantajh
fiyatlan elde ettigi kampanyanin ilk dénemlerinde satin alma
yapiyor. 2014 sonunda seyahate goturdiigimuiz kisi sayis1 740 bine,
ciromuz ise 766 Milyon TLye ulasacak. 2015 yilinda ise, ytizde 15lik
biiytimeyle misafir sayimizi 814 bin kisiye, ciromuzu da 880 milyon
TLye cikarmay1 hedefliyoruz. 2015 sezonuna ilk kez TL artis1
olmadan giriyoruz. Erken rezervasyonda Turk misafirden garanti
almak istiyor. Bu nedenle ilk kampanyada tiiketici mutlaka erken
davranip, rezervasyonlarini saglama alsin. 19 Kasim'da baglayan
erken rezervasyon kampanyamiz 30 Nisan 2015 kadar devam
edecek. Kampanyamiz yiizde 45% varan indirim ile baglarken
her ay ytizde 5 oraninda diigerek devam edecek. 2015'te tizerinde
Antalya, Bodrum ve Istanbul’da birer oteli daha hizmete acmay1
planliyoruz. Planlar yapilan bu projeler hakkinda ayrintih bilgileri,
gerekli izinler alinip, imar planlar tamamlaninca aciklayacagiz.
Ayrica, yurtdisinda da ofis acma planlarini sonuclandiracadiz.
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Turizm sektort bu tilkenin moral kaynagidir

BASARAN ULUSOY
TURKIYE SEYAHAT ACENTALARI BIRLIGI

MF 2015 yilinda Tiirk ekonomisinin ytizde 3 oraninda
:[bﬁyuyecegini éngoriirken, Diinya Bankas ise, Ttrkiye
icin ytizde 3.9'luk bityiime beklentisi acikladi. Ote
yandan hitkiimetin 2015 yihna iliskin bizytime beklentisi
yizde 4 diizeyinde. Hikiimetin agiklamis oldugu biiytime
beklentisinin yakalanabilecedini diistinttyorum. Ttrk
ekonomisindeki buytimeyi siiriikleyen temel sektérlerden
biri de turizmdir. Gectigimiz yillarda oldugu gibi 2015te
de turizm sektérii Turkiye'nin dis ticaret agigini kapatma
noktasinda énemli rol oynayacak. Turizm sektért bu tilkenin
moral kaynatn olan bir sektérdir. En zor zamanlarda elde
ettigi bagarilarla Ttirk ekonomisine destek veren, istihdam
yaratan bir sektérdir. Bu cercevede éniimiizdeki yil ytizde
5,5-6 civarinda birytime yakalamay1 umut ediyoruz. Bu
gelisimi dikkate alan hiiktimet de turizm sektériine olan
guvenini gdstererek, 2015-2017 yillarini kapsayan Orta Vadeli
Plan'da turizmden elde edilecek gelirlerde artis éngériistinde
bulundu. Tirkiyenin turizm alaninda elde ettigi bagarinin
temelini, stiphesiz kitle turizmi olugturuyor. Kitle turizmine
yénelik yatinmlarimizi, éntimiizdeki yillarda da koruma
kullanma dengesini gézeterek stirdiirmemiz gerekiyor.
Bununla birlikte yeni turizm yatinmlarinin ézellikle kultur ve
saglik turizmi alaninda yapilmas: gerektigini diistintiyorum.

Yeni sezon taleplerinden
cok mutluyuz

NECLA TUNCEL
MSC TURKIYE GENEL MUDURU

lirk gezginler gemi turlarini ¢cok sevdigi icin, 2014 yilinda
‘ bu alandaki biiytime devam etti. 2014 sektér agisindan

bekledigimiz gibi gegmemekle beraber, 2014'tin aralik ayinda,
Tiirk yoleularmiza ilk defa Istanbul kalkish Yunanistan, Malta
veltalyay1 kapsayan 11 gecelik tur diizenledik. Bu turumuz yogun ilgi
gérdi. Talep artinca ilk aldigimiz kontenjana ilave kabinler aldik. 2015
programlarimizi 2014 aralik ayinda satisa sunduk. Yeni sezona iligskin
gelen taleplerden oldukca memnunuz. MSC Cruises olarak 2015 yihinda
da, daha énceki yillarda oldugu gibi Ege & Adriyatik rotasinda haftalik
dtizenli seferimiz olacak. 2005 yilindan beri 1 gemi ile devam eden bu
tur, 2015 yilinda 2 gemi ile yapilacak. Yani kapasitemizi neredeyse ikiye
katliyor olacadiz. Bir sezonda ortalama 30 sefer yapiliyor. 2015 ‘te 2 gemi
planlandigindan dolay1, MSC Cruises olarak haftalik seferlerimiz ile
Tlrkiye'ye 100 bin yerine 180 bin turist getirmis olacadiz. Aym sekilde
turlarimiza Turkiye'den katilan Ttrk yoleularimiz icin de daha fazla
kapasite sunmus olacaz.
Haftalik duizenli seferlerimize ilaveten, 2015'te ilk defa, Istanbul
basglangich 3'tincii gemimizile 14 gtinlik Yunan Adalar, Karadeniz
ve Adriyatik sahillerini kapsayan bir turumuz olacak. 2015 yili icin
planlanan tiim bu ilave seferler ve yenilikler, MSC Cruises’in Tiirkiye'ye
ve Turk yolcusuna verdigi énemi ve degeri gostermektedir ve bu da her
vyil artarak devam edecektir.
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2015 yilina
umutla bakiyoruz

NURi OZALTIN
OZALTIN HOLDING YONETIM KURULU BASKANTI

2 015 yilinda Tiirkiye ekonomisinde herhangi

bir olumsuzluk olacagini digtinmiiyorum.

Ancak yurtdigindaki olumsuz gelismeler az
da olsa ekonomimize etki yapabilir. 2015 yilinda
sirketimizin Istanbul-lzmir karayolu insaatinin
bir kismi olan Kérfez Gegisi Képriist'nt bitirip,
Bursa'ya kadar olan yollar1 tamamlayip, isletmeye
acmay1 planliyoruz.
Gloria Turizm ve Otel igletmeciligi olarak spor
turizmine ¢ok énem veriyoruz. Tiirkiye'yi bir
spor merkezi haline déntistiirecek pazarlama ve
taniim ¢alismalarina agirhk verecegiz. Ayrica
Ozaltin Holding olarak, basta enerji ve altyap:
projeleri olmak tizere degisik tilkelerden tarafimiza
yapilan teklifleri inceliyoruz. 2015 yilinda yurtdis:
faaliyetlerimize ivme kazanacak gibi gériintiyor.
Yillardir yaptigimiz gibi, holdingimizin ilgili
birimleri, Tturkiye’de heniiz taninmayan, bilinmeyen
bazi yeni projeleri ettid ediyor. Netice olarak

grubumuz 2015 yilina oldukea olumlu bakiyor.

W 2015te yuzde 401
= bulan biiytime
" 1 hedetliyoruz

LA P FARUK BOYACI
SIRKECI MANSION HOTEL VE KUCUK OTELLER

DERNEGI YONETIM KURULU BASKANI

015 y1linin, bu y1l oldugu gibi siyasi

konjektriin getirdigi belirsizlikler ve

bolgemizdeki kangikliklarin devam edecegi
bir y1l olacagini éngérityoruz. Ayrica, 2015 yilinda
yasanacak olan secimin de, piyasalarda olumsuz
etkileri hissedilecektir. Ontimiizdeki yil, 2014 yili
diizeylerinde bir biiytime beklentisi icerisindeyiz.
Son yillarda, tiim diinyada konaklama sektériinde
trend, ktictik otellere kayiyor. Dernegimizin cesitli
internet siteleri izerinde yaptiji arastirmaya gére,
kiiciik oteller misafir memnuniyetinde en ytiksek
puani aldi. Ornegin Kapadokya bélgesindeki 9o
otel 9 puan tizerinde misafir memnuniyeti sagliyor.
Sirket olarak, 2015 yilinda ciddi bir yatinim stirecimiz
var. Sirkeci bélgesinde, bu yil yatinmina baglanan
otel ve yeme i¢me tesislerimizin yapimi, 2015 yil
sonlarina dogru tamamlanacak. Yatinmlarin
tamamlanmasiyla birlikte, 2015 yilinda ytizde 30 ile
ytizde 401 bulan bir bitytime hedefliyoruz.
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What to eat in Istanbul?

Usual kebabs that you can even eat at home?
Doner wraps available throughout Europe?
Pizza, sushi, steak or any other international dish?

Why not try someting “real” traditional?
Something that you've never tasted before.
And that you’ll wish to taste again.

<

Turkish National Team
Member of Cooks and Chefs Federation
and Executive Chef of Matbah Restaurant

We invite you to Istanbul’s most exquisite dining experience with the
exclusive delights of dishes once served at the court of the Ottoman sultans.

7 Ottoman Palace Cuisine at Wﬂbﬂhﬁa

www.matbahrestaurant.com  reservation@matbahrestaurant.com
Caferiye Sokak No 6/1 Sultanahmet, Istanbul Call +90 212 514 6151
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DOSYA

Cesme 2015'te i¢ turizm agirhikl buytyecek

VEYSi ONCEL
CESME TURISTIK OTELCILER BIRLIGI BASKANI

S on 10 y1ildir ¢ift haneli rakamlarla bitytiyen turizm sektéri, Ttirkiye

ekonomisine istikrarh bir katki sagladi. Giintimuzde tatil olgusu, e [ ] - B R ——

J — []
T e

Ly

One of the province of Canakkale hotels, our hotel is serving since 1974; Sadikoglu
Heat Tech Tourism Investment San.Tic. Ltd. Sti. is a part of a chain of hotels. Biiyiik
Truva Otel , with its seafront location in the heart of the city at the weekend on
holiday, business meetings and summer holiday in the most beautiful example

of hospitality gives you the Dardanelles ... Soothing architecture, a beautiful

work of art and history can shed light on. Our hotel in the majestic beauty of the
Bosphorus, experienced staff is proud to serve you throughout the four seasons.

bircok tilkenin kulttirtine yerlesti. Yeme icme gibi, insanlarin
olmazsa olmaz oldu. Bu durum diinya turizm pastasim siirekli
buytitityor. BM Diinya Turizm Orgiitii, ditnyadaki turist sayisinin hizla
arttijini ve artmaya devam ettigini sik sik acikhiyor. 2018 yilina kadar
1.5 milyar tatilei hedefi dillendirilmeye baglandi. Bu hizli ilerlemede
Turkiye geceleme olarak ilk 10'un i¢inde yer aliyor. Ayni ilerlemeyi
karlilikta géremiyoruz. Cesme , Ic pazarda popitiler bir destinasyon olma
yolunda ilerliyor, i¢c pazarda giderek gticlenmeye basladi. Dig pazarda
ise, fazla iddiamiz yok, ctinkti yatak sayis yeterli degil. Biraz pahali
kahyoruz ve sezon kisa. Cesme ‘deki isletmeciler ve otel sahipleri ytiksek
beklenti icinde degil. Kredili ve tahsisli otel yok. Ttm otelcilerimiz, hatta
esnafimiz kisa dénemdeki kazanclarindan mutlu. Sezonun uzamasi ve
turistlerin tercih ettigi bir destinasyon haline gelmeyi elbette ki istiyoruz.

Ancak bunun kisa strede gerceklesmeyecegini biliyoruz. Oniimuzdeki

yil da bélge i¢ turizm agurhikh olarak biiytimeye devam edecek.

Alacat1 gibi populer beldelerimiz cogalacak. Izmir- Istanbul otoyolunun
acilmasiyla birlikte de sezonun uzayacagim dustintiyoruz. 10 yillik
planlarimizda da, yatak kapasitemizin iki katina gikmasi ve yabanci
turistler icinde aranan bir destinasyon olma yolunda cahsiyoruz.
Ozellikle Giiney bslgemizdeki plan ve tahsislerin tamamlanmasi
sonrasinda Cesme ‘nin turizmde fark yaratacagina inaniyoruz.

10 y1l icinde 42 yeni Dedeman oteli geliyor

RIFAT DEDEMAN
DEDEMAN GRUBU BASKAN YARDIMCISI

. D tinya hala 2008 y1linda yaganan global krizin

etkisini lizerinden atamadi. Toparlanma

- beklenenden yavas oldu. Tiirkiye, Avrupa

iilkelerine gére krizi nispeten daha yumusak atlattign
icin sonuclar yikict olmadi. Siyasi ve ekonomik olarak

beklenmeyen herhangi bir gelisme olmazsa, 2015 yilinin
2014 yilindan cok farkl olmayacagin diistiniiyorum. Yavas
ve kademeli olarak 1hmli bir ekonomik biyiime olacak.
Yaklasik 50 yillik kékli bir gegmise sahip, Turkiyenin

ilk uluslararas: otel zinciri markasi olarak tilkemiz icin
stratejik nem tasiyan turizm sektoriinde tistiimiize

diiseni yapmak icin yurt ici ve yurt disindaki projelerimize
saglam adimlarla devam ediyoruz. Dedeman ve Dedeman
Park markalarimiz ile sektére yonelik yaratici ve éncti
uygulamalarimiz stirdiirecegiz.

Yurtici ve yurt disinda faaliyet gésteren toplam 16
otelimizde yilda yaklagik 1 milyon misafir agirhyoruz.
Onitimuzdeki 10 yil icinde 20’si Dedeman, 22’si Dedeman . BE e beii]
Park olmak tizere toplam 42 otel ile hizmet vermeyi - ‘_'_"
hedefliyoruz. Oniimtzdeki aylarda Park Bostanc: ve 4

Moskova'da, Park Izmailovo otellerimiz hizmete girecek.
Yine 2015 yilinda Istanbul’da dérdiinet otelimiz olacak

Cevatpasa Mah.Mehmet Akif Ersoy Cad.
No: 2 Merkez - Canakkale / Turkey

P: +90 286 217 10 24

F: +90 286 217 09 03
truvaotel@truvaotel.com
www.truvaotel.com

olan, Levent Kanyon'un yaninda insaati stiren Dedeman
Park Levent otelimiz misafirlerini agirlamaya baglayacak.
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— Advertorial —

ETKINLIK

Dr. Martin Buck
Vice President
Competence Center Travel & Logistics

=

TELL US, DR. E

Dr. Buck, right now everyone is talking about
private accommodations and ride-sharing. Will this show. What is your secret of success?

be featured at ITB Berlin? We have always placed great importance on inspiring visitors
The Sharing Economy is one of the main topics at this year’'s and exhibitors from all over the world. We see ourselves as a
ITB Berlin Convention. In a variety of sessions with renowned  platform and showcase for our 10,100+ exhibitors from 189
experts and CEOs, we will focus on this quite controversial countries. Annualsales of around 6.5Bn eurosreveal ITB Berlin’s

ITB Berlin is considered to be the world’s leading tr

[ [ [
[URIZMCILER ‘'HAMSI'DE
Skal Istanbul Kuliibi'niin yeni yilin ilk giinlerinde Hamsili Pilav Partisi,
Savas ve Dilek Giirsel’in ev sahipliginde Konak Hotel’de gerceklesti.

amsili Pilav Partisine turlzmm
I—Isektérilnijn o6nemli isimleri ka-
tildh. Skal istanbul Bagkani Feza
Solaklar yaptigi konusmada muhtesem

ev sahipligi icin Savag ve Dilek Giirsel’e
tesekkir ederek, hediye takdim etti. So-

”A””UNCER topic which has revolutionized the travel industry in such

laklar, “Hamsili Pilav partimiz artik gele-
neksel hale geldi. Aralik ayinda eski yila
elvedadiyor, Ocak ayininilk glinlerinde de
yeniyllamerhaba diyoruz. Bu 6zel gecede
bizimle birlikte oldugunuz i¢in tesekkiir
ederiz” dedi.
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a short time. In the past twelve months the ITB Berlin
Convention has established itself as the leading think tank
of the international travel industry. With a broad range of
topics — from Corporate Social Responsibility to the hotel
industry, destinationsand marketing—theITBBerlin Convention
offers visitors up-to-date, comprehensive knowledge. And the
best part: ITB Berlin visitors receive free admission. Whoever is
unable to attend this year can follow the sessions via lives-
tream or watch the video-podcasts afterward.

Mobile travel booking and online check-in -
technology has become widely accepted in the
industry. Which products and services will be availz

trade show?

We were a pioneer of this development with eTravel World
and the separate Travel Technology Segment, and we have
observed consistently high demand for this area from both
exhibitors and visitors. At ITB Berlin the latest information
about Social Media, Mobile Travel Services and innovations like
wearable’s and intelligent technologies is made available.
Attendees who are interested in new Travel Technology
solutions can exchange information and ideas in workshops
and lectures.

Sustainability is playing an increasingly important
vacationers. How does ITB Berlin address this topic?

This year we worked together with National Geographic
Travel magazine to create the World Legacy Award: It is given to
the leading tourism companies, organizations and destinations
which advance a re-thinking of the travel industry according to
sustainable tourism-based principles and practices. But we do
even more: ITB Berlin is committed to a variety of important
areas, including human rights, social justice, fighting against
the sexual exploitation of women and children in tourism, and
protection of the climate, environment and animals.

Official Partner Country ITB Berlin 2015

MSNGOLIR

Nomadic by Nature

economic strength as an industry platform for generating
business and closing deals. A few years ago we also launched
the ITB Buyers Circle, an exclusive meeting place for over 850
top buyers from the travel industry.

This year’s partner country — Mongolia — probably h

very many visitors.

That's what makes this year's partner country all the more
exciting! We are very much looking forward to introducing
our visitors to Mongolia, a diverse country with a rich,
centuries-old culture. We're convinced that Mongolia’s
presence at ITB Berlin will be able to strongly fortify its
position on the tourism map for both trade visitors and the
general public.

4-8 March 2015 - itb-berli

THE WORLD’S LEADING TRAVEL
SHOW. ALL UNDER ONE ROOF:

> 180 COUNTRIES

> 850 HAND-PICKED TOP BUYER
> 6,000 MEDIA REPRESENTATIVE
> 10,000 EXHIBITORS

> 22,000 CONVENTION VISITORS
> 60,000 PRIVATE VISITORS

> 110,000 TRADE VISITORS

* 160,000 SQUARE METERS

* 6 BN. EURO SALES

* 5 CONTINENTS

Il Messe Berlin
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2014 ylunlnman aylrﬂfa hlzmeté'aglan_otd
¥- |Ik Sezopunu yiizde 70 dolulek oranyla kapattb

= Skalion, 70 0dalf, 140 yafaki birotel.

SKALION KUMKAPI'DA

-l-r

s

o

Skalion Hotel Genel Koordinattrti
Ali Oztiirkmen

7 TURIZMIN CITASINI
¢ YUKSELTTI

Skailon Hotel, Kumkapr'nin turizmdeki markasi haline geldi.
Kumkaprnin tek 4 yildizli oteli olan Skalion, yatirimcilarinin yiiziint
guldtirdt ve ilk acildigi yil sezonu ytizde 70 doluluk ile kapatti. 2014

yilinda acilan Skalion, Kumkapr'da turizmin citasini ytikseltti. HAKAN YILMAZ

°
Istanbul’un turizm yatirimi agisindan

bakir kalmig semtlerinden biri olan

Kumkapr'nin gelecegi, turizmle sekille-
niyor. Semtin ilk turizm yatirimi olan Ska-
lion Hotel, Kumkapr'y1 turizmle tanigtirdi.
2014 yilinda agilmasina ragmen yiiksek bir
doluluk oraniyla sezonu kapatan otel, yeni
yatirimeilarin semte ilgi gdéstermesini de
sagladi. Bir semtin tarihini yeniden yazan
Skalion Hotel'in basari hikayesini, Genel
Koordinatért Ali Oztiirkmen, Turizm Ak-
tiel okurlarina anlatti.
[stanbul en eski semtlerinden Kumkaprda
yer alan Skalion Hotel, semtin turizmdeki
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marka yiizii oldu. Istanbul’un tarihine ta-
niklik eden Kumkapi, turizmde geri planda
kalmig olmanin buruklugunu Skalion Hotel
ile att1. Otel, tarihi Bizans’a kadar giden
semtin tek 4 yildizl oteli olma 6zelligi tasi-
yor. 2014 yilinin mart aymnda agilan Skalion
Hotel, yer aldigi caddenin havasini tiimden
degistirmis. Bir zamanlar su¢ oraninin
ylksek oldugu caddeye yapilan otel, sem-
tin olumsuz imajini da degistirmis. Diger
yatirimcilar tarafindan ‘Liiks ve yanhs ya-
tirim’ diye elestirilen tesis, doluluk orani
ile yatirmmeisinin giiziini giildiirmdis. Oyle
ki, Skalion Hotel daha ilk agildig1 yil sezonu

ytizde 70 doluluk ile kapatmis.

Skalion Hotel'in, Kumkapr'nin istanbul tu-
rizmindeki temsilcisi oldugunu ifade eden
Skalion Hotel Genel Koordinatérii Ali Oz-
tirkmen “ Kumkapi turizm alani olarak
geriye itilmis bir bolgedir. Skalion Hoteli
ile Kumkaprnin ¢itasini yiikselttik. Buraya
Alman, Amerikall, Kanadali misafirler ge-
tirttik. Otele gelen mugsterilere hem bolgeyi
hem de Ttrkiye’yi sevdirdik” diye konustu.

OTELIN KUGUK ODASI YOK

SPA merkezinin de yer aldig1 otelin en
kuglik odasi, 25 metrekare dlctistine sahip.
70 odal otelde daha kiiclik oda yok. Skalion
Hotel’in girisinde aynali uzun bir koridor
yer aliyor. Otelde konferans salonu bulun-
muyor ama, istenildigi takdirde restoran,
bu isleve uygun hale getiriliyor.

Tarihi yarimadaya uygun tarzda dizayn
edilen Skalion Hotel'in musteri profili,
buyuk 6l¢tide Avrupali turistlerden olusu-
yor. Adin1 Kumkaprnin eskiismi olan ve ‘Is-
kele’ anlamina gelen ‘Skallion'dan alan otel,
bu y1l Avrupa’nin 6nde gelen tur operator-
lerinin katologlarinda da yer alacak.
Kaliteye ¢cok 6nem veren Skalion Hotel’in
‘Guest Relation’ departmaninda iki gérevli
caligtyor. Zaten otele yonelik miisteri mem-

4 e P,
.i__..-_...-' 1 |- _g_,

nuniyeti de, oldukca ytiksek bir oranda bu-
lunuyor. “Istanbul otelinin olmazsa olmazi
kahvaltidir” diyen Genel Koordinator Ali
Oztiirkmen, Istanbul otellerini diger resort
otellerinden ayiran en 6nemli farkin, kah-
valti oldugunu vurguladi. Skalion Hotel'de
120 ¢esit kahvalti verdiklerinin altini ¢izen
Ozttirkmen, kahvaltilarinin miikemmele
yakin oldugunu, hatta cevre otel yonetici-
lerinin sirf kahvalti hizmetini gérmek icin
otele kahvaltiya geldigini sdyledi. Kahval-
tiy1 bir sanata déntigtirdiklerini ve bunun
turistlerini cok memnun ettigini sdyleyen
Ozttirkmen, ayrica personel kalitesine de
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¢ok 6nem verdiklerini vurguladi. Otele ali-
nan personelin titizlikle secildigini ve yetis-
tirildigini belirten Ali Ozturkmen, “Bizim
icinde bulundugumuz Kadirga Limani Cad-
desive Niganca Caddesi, bircok yatirima ev
sahipligi yapmaya hazirlaniyor. Kumkapi,
donusgen, farklilagan bir yer. Bence bu do-
nistimiin daha hizh olmasi lazim. Burada
hala ayakkabi imalatgilariin ve tekstil
Ureticilerinin olmasi bizi olumsuz etkiliyor.
Turizm yapilacak bolgenin genel yapisi cok
6nemlidir. Biraz daha hizli olabiliriz. Burada
yerel yonetimlerin énemli roller Gstlenmesi
gerekiyor” dedi.



TEKNOLOJIYE
MILYON T1. YATIRDIK

Jolly Tur, 320 acentastyla Kibris'ta bir araya geldi.

olly Tur Yonetim Kurulu Bagkani
JMete Vardar, 2015 yilina da Turki-

ye’nin 6nemli noktalarina yeni ofisler
ve yeni bayilikler vererek Jolly satig agini
daha da buyuterek girdiklerini soyledi.
Jolly Tur, 6 - 9 Ocak tarihleri arasinda yurt
genelindeki acentalariyla “degerlendirme
ve motivasyon toplantis1” diizenledi. Jolly
Tur yonetimi, Kibris Acapulco Resort &
Convention & SPAda Turkiye genelindeki

320 acentasinin temsilcileri ve aileleri ile
bir araya geldi. 3 giin siiren organizasyona
Jolly Tur Yénetim Kurulu Bagkani Mete
Vardar, Jolly Tur Yénetim Kurulu Bagkan
Yardimcisi Mert Vardar, Genel Mudur
Figen Erkan ile birlikte tim departman
muddrleri ev sahipligi yapti.

Toplantinin agilis konusmasini yapan Mete
Vardar, 2015 yili i¢in belirledikleri ytizde
25’lik biyime hedefine dogru satis acen-
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talar1 ve 3 bin kisiyi agskin Jolly Ailesi ile
birlikte emin adimlarla ilerlediklerini s6y-
ledi. Bu agin giderek blylyecegine dikkat
ceken Mete Vardar, Turkiye’nin énemli
noktalarma yeni acentaliklar vereceklerini
ve yeni ofisler kuracaklarmi agikladi. Var-
dar, soyle konustu: “28 yildir oldugu gibi
buyil da édillerle kanitladigimiz yiizde 100
misteri memnuniyeti ve trend yaratacak
yeniliklerle hedeflerimize ulagacagiz.

2 yilda sadece teknolojiye yaptiklar yati-
rimin 7 milyon TLye ulastigini, misteri
talebiyle 20 olan AVM ofis sayisini 35%
ylukselttiklerini ve en st teknoloji ile do-
nattiklar call center kapasitelerini 100
kisiye ¢ikardiklarimni belirten Mete Vardar,
2015 yilinin Tirk Tatilcinin yili olacagini
vurguladi.

Diger yandan Jolly Tur’'un departman
mudirleri de 2014 yilinin genel degerlen-
dirmesinin yani sira 2015 planlamalari
konularinda 320 acentayla gériismeler
yapti. Toplantilarin ardindan diizenlenen
gala gecesinde “en iyi ¢ikigl yapan”, “en cok
ciro yapan” ve “Jolly Tur’la 5 yili agkin stire-
dir birlikte calisgan” acentalara plaketleri
verildi.

1l

S KALION

— HOTEL ——

Cifte Gelinler Cad. No: 6 Kumkapi - Fatih / Istanbul / Turkey e Phone: +90 (212) 517 51 35 ¢ Fax: +90 (212) 517 51 47 * info@skalionhotel.com e skalionhotel.com
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KARTEPEDE KIRSAL |
TURIZM CALISTAYI [y

“Kirsal Turizmde Kadin Istihdam1” konusunun ele ahnd1g1 Bir
Baska Yasam Muimkuin Calistay1, Kartepe'de gerceklestirildi.

artepe Belediyesi tarafindan
KDogu Marmara Kalkinma Ajansi
(MARKA) desteginde Kocaeli Uni-
versitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu, Kocaeli Ekolojik Yagam Der-
negive Ketenciler Kadin Kalkinma Derne-
gi'nin ig birliginde hazirlanan Ekolojik ve
Saglikl Yagam K&yt Ketenciler'de ytrat-
len “Bir Bagka Yasam MUmkun” projesinin
bir etkinligi olarak, Kartepe
Park Otel'de diizenlenen
“Kirsal Turizmde Kadin [s-
tihdam1” Bir Bagka Yasam
Mimkin Calistayr’nda ma-
sayayatirild1.
Kartepe Belediye Baskani
Hiiseyin Uziilmez, “Turizm
sektoriinde kadin istih-
dam1” konusunda goris
belirtti. Uzillmez, “Dogada
yapilan turizm cesitleri top-
lum icinde doga bilinci ve
saygisini gelistirirken ayni
zamandadaiyibir gelir kaynagiyaratilarak
yerel halkin ekonomik refahini artirmak
icin firsat niteligindedir. Kartepe ilcemiz
bu noktada ¢ok sansl bir bélge olup her
tarafi dogal guzelliklerle ¢evrilidir. Bir
baska Yagam MUmkn projesi ile yerel hal-
kimizin 6zellikle kadinlarin eko turizmden
gelir elde etmeleri saglanmistir. Ozellikle
koéylerimizde bulunan kadinlarimiz tarim

kesiminde her hangi bir Gicret almaksizin
lcretsiz aileiscisi olarak calismaktadir. Iste
projemiz tam bu noktada fayda saglamayi
amagclamigtir. Kirsal alanda yasayan ba-
yanlarimizin Gicretsiz caligmalarinin éniine
gecilerek emeklerinin karsiligini ekonomik
olarak almalar1 saglanmaktadir. Bdylece
kadmlarimizin gelir dagilimimin iyilestiril-
mesiile yagsam standartlariniytkseltmeleri

mimkun olacaktir. Bu projemiz ile basla-
tilan ekolojik saglikli yasam kéylerimizin
sayisl arttirilacaktir. Ayrica bolgemizin
sahip oldugu turizm potansiyeli icerisinde
kadinlarimizin istihdam edilebilecegi cok
daha fazla alanlarin yaratilmasi hedeflen-
mektedir” dedi.

iki oturum olarak gerceklesen calistayda,
Kocaeli Ekolojik Yagsam Dernegi Yonetim
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Kurulu Bagkani Mustafa Tengerek “Kirsal
turizmde organik tarimin 6nemi”, Ketenci-
ler Kéyt Muhtari ve Ketenciler Kadin Kal-
kinma Dernegi Erkul Kili¢ “Ekolojik saglikli
yasam koyu Ketencilerde kadimlarin yu-
riittiigii cahsmalar”, Anadolu Universitesi
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Meryem Kozak
“Kalkinma ve turizm olgusunda kadin”,
TURSAB Yedigoller Bélgesel Yiriitme
Kurulu Bagkani Kadir Geng
“Turizm ve kadin”, Kent Kon-
seyi Kadin Meclisi Bagkani
Av. Emel Ceylan Balcioglu
“Turizmde kadin olmak?,
Ozel Kartepe Ag1z ve Dis
Saghig1 Merkezi Isletme Mii-
durive Yonetim Kurulu Bag-
kani Sevil Caglar “Girigimci
kadinlar ve girisimcilik”, Ko-
caeli Biytiksehir Belediyesi
Bagkan Danigsmani Nermin
Tol “Strdurulebilir yagam?”,
izmit Belediyesi Turizm
Danigsmani Bekir Serin “Kadin girisimci-
lerin yatirim kaynaklar1”, Kocaeli Valiligi il
Kiltir ve Turizm Midiri Mehmet Kesen
“Sehir ve kiiltir”, Golciik Belediyesi Sanat
Galerisi Miidura Dilek Alp Percin “Kirsal
kalkinmada kadinin giicii”, Ramada Plaza
[zmit SPA Miidiirii Nergis Esen Génen “Tu-
rizmde lider kadinlar” konusunda gérugle-
rini katilmcilarla paylastilar.

OLBIA

TOURISM & TRAVEL

TOUR PACKAGES AND PROGRAMS
ISTANBUL HOTEL BOOKINGS
AIRPORT TRANSFERS
ISTANBUL CITY TOURS

TURKEY TOURS &
BLUE VOYAGE
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Kocamustafapasa Cad. Nr: 126/1 Istanbul - Turkey
Tel: + 90 212 529 45 17 ¢ info@olbiatravel.com * www.olbiatravel.com



Can Dikmen: Palandoken

Turkiyenin en iyi kayak merkezidir

ETF Turizm / Xanadu Snow White Yonetim Kurulu Baskani Can Dikmen, Erzurum’un kis turizmi icin attigt

onemli adimlart ve Tuirkiye’de kis turizminin merkezi olma yolunda kaydettigi gelismeleri anlatt1.

Y \rzurum’un kig turizmi konusunda
—{ ciddi bir ilerleme kaydettigini vur-
A_dgulayan Xanadu Snow White Yone-
tim Kurulu Bagkani Can Dikmen, “Gerek
federasyon, gerek yerel yonetimlerimiz ve
turizmciler olarak burada turizmin sir-

BerkeDikmen,CanD_ikmen,H Brenne

durulebilir hale gelebilmesi igin ¢ok gtizel
calismalar yapiyoruz. Hem tanitim, hem
de pistler ve liftlerle ilgili gelistirmeler ko-
nusunda ¢ok glizel bir harmoni var. Pa-
landéken su anda Turkiye’nin en iyi kayak
merkezi. Diinya sampiyonlarinaev sahipligi

yapabilecek bir yer. Su anda énimiizde 1-2
tane 6nemli organizasyonumuz var. Birin-
cil hedefimiz, onlari basariyla gerceklestir-
mek” dedi.

Erzurum’da, Turkiye’nin hichir yerinde
olmayan atlama kulelerinin, buz hokeyi
salonlarinin, artistik pati-
naz salonlariin ve biyat-
lon tesislerinin oldugunu
belirten Can Dikmen,
bundan sonraki hedefin
sahip olunan bu potansi-
yelin yurtdisinda tanitil-
masi oldugunu vurguladi.
Palandoken’e yeni otel
yatirimlarinin yapilmasi
gerektigini ifade eden
Dikmen, ”Bizim otelimiz,
- Turkiye'deki oteller iginde
en “Kayakfriendly” otel.
Kig sporlarinin basinda,
Avusturya’nin eski diinya
siralamasinda 46’nc1 olan
Hannes Brenner var. Pistlerimizdeki gu-
venlik konusunda ¢ok hassasiz. Daha ¢ok
pist yerine, daha gtvenli pistleri tercih
ediyoruz. Turkiyede ilk defa gece kayagini
baglattik. Saat 8'e kadar muisterilerimize
kayak yapma imkani veriyoruz” dedi.
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HALIL TUNCER

Xanadu Snow White Palandoken’in yal-
nizca kis turizmine degil, sehir turizmine
de hitap ettigini sdyleyen Can Dikmen, “12
ay hizmet veriyoruz. Gelirlerimiz artan bir
ivme ile ilerliyor. Kig sezonunda doluluk-
larda ytzde 80’leri buluyoruz. Yazin da
ylizde 60-85 civarinda doluluk saghyoruz.
Gecen y1l yaz dénemleri igin ¢ok giizel bir
gelisme oldu. Spor takimlari yiiksek irtifa
kamplari icin Erzurum’a gelmeye baglad.
Gecgen y1l, 30 takim geldi. 2015’te 80 civa-
rinda takimin gelmesini bekliyoruz. Ayrica
Arap turistleride bu bolgeye cekmek istiyo-
ruz” diye konustu.

Otelin mugteri profili hakkinda da bilgi
veren Can Dikmen, “Agirlikli olarak Po-
lonyal turistleri agirliyoruz. Rusya'daki
problemler nedeniyle Rus ve Ukraynal
turist sayis1 dustk. Yerli turiste gelince, su
anda Turkiye'de kayak yapan kisi sayis1105
bin civarinda. Kayak hedefasyonumuz bu
say1y1 4 milyona ¢ikarmak istiyor. Sayimnin
400’ bile ¢cikmasi Turkiye’deki tiim kayak
merkezleriicin muhtesem olur” dedi. Kiire-
sel 1sinmadan en son etkilenecek bolgeler-
den birinin Turkiye ve Erzurum olacagini
belirten Dikmen, bu anlamda Ttirkiye'nin
kig turizmi konusunda 6niintin ¢ok agik ol-
dugunu ifade etti.

WB Eel‘ll

Best Western

HOTEL & RESTAURANT

est Western Citadel Hotel Leaning against the historical city walls of Istanbul,

Best Western Citadel Hotel offers its pink and white coloved facade to the fluorescent blue of the
Marmara Sea. A wonderful location, the hotel is situated at Sultanahmet, the heart of Istanbul
(Old City), 5 walking minutes from Blue Mosque, Topkapr Palace, St. Sophia.

You will have a pleasant stay in our authentic, yet well-equipped 25 rooms and 6 suites.

In these rooms with air-conditioning, minibar, cable TV, Wireless,
dirvect dial phone, hair dryer, you well feel at home.

An additional vestanrant with 90 persons capacity continues
in the millennin old building tradition of Anatolin.

Marmara Cafe , with a stained glass roof and facade, offers a beauntiful view of the Marmara Sea.
Here you can enjoy the view while listening to the music of water splashing down from a magnificent
fountain. The Best Western Citadel Hotel welcomes you with traditional Turkish hospitality

Kennedy Caddesi Sahil Yolu 32 34122 Ahlrkapl-ISTANBUI'_ I TORKI E TA%(00) 212 - 516.23.#3 Fax.: (90) 212 - 516 13 84
www.citadelhotel.com  e-mai|:Office@citadelhotel; conr L
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POINT HOTEL TAKSIM'DE
COSKULU KUTLAMA

12 SUBAT 2015... Nasil baslarsa yil, dyle gecer... Point Hotel Taksim’de cosku bir gecede kutlandHALIL TUNCER

oint Hotel Taksim Genel Mudira
Nuri Kalyoncunun ev sahipliginde
dlzenlenen geceye; Turistik Otel-

ciler Isletmeciler ve Yatirimcilar Birligi
(TUROB) Bagkani Timur Bayindir, Laleli

| Otelciler Platformu Bagkani Tarkan Akytiz,

Turizm Gazetecileri ve Yazarlari Dernegi
(TUYED) Bagkani Kerem Kofteoglu, Ra-
mada Istanbul Taksim Hotel Genel M-
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diirii Ali Imdat Ucar, Thistle Travel Midtirii
Osman Oztiirk ve Delicias Travel Genel
Miidiirii iskender Cayla'nin aralarinda bu-
lundugu turizm sektoériiniin temsilcileri ka-
tildi. Seyahat acentalarive otelcilerinyogun
ilgi gbsterdigi gecedeki canl miizik grubu,
izleyenlere cosku dolu dakikalar yasatti.
Geceye katilanlar 2015 yilinin, baris, huzur,
bereket ve bol kazang getirmesini diledi.

ISTANBUL

Best Western Empire Palace hotel
has been awarded for excellence in
service and standards. This S-Class

boutique hotel offers comfort
and pleasure for all travelers. Its
perfect location is within walking
distance of all major historical,
cultural and touristic attractions of
magical Istanbul like Hagia Sophia,

Blue Mosque, Topkapi Palace, the

Egyptian Spice Bazar, the Golden
horn and many others. No matter if

for a business trip or a family holiday,
the loveliest and most convenient
place to stay.

Adress: Hocapasa Mah. Hudavendigar Cad.
No:19 / Sirkeci - Sultanahmet / Istanbul
Phone: 0090 212 514 54 00
Fax: 0090 212 514 54 10
E-mail : info@hotelempirepalace.com



ARASTIRMA

TURIZM, EN COK ISTIHDAM

YARATAN UCUNCU SEKTOR

AKTOB Arastirma Birimi tarafindan yapilan adalize gore, turizm sektori sigortali calisanlar bakimindan, 1
milyon 40 bin kisi ile 3. sektér konumunda.

SEKTORLERIN
[STIHDAMDAK] PAY1

GK tarafindan agiklanan son veri-
Slere gore, turizm sektoriinde cali-

sanlarin sayisi son bir yilda % 13,1
artarak 919 bin kisiden 1 milyon 40 bin
kigiye ulasti. Ayni1 dénemde tlke gene-
lindeki sigortali sayisi da % 5,1 ylukseligle
13,3 milyon oldu.
Boylece turizm sektord, bir yilda sagla-
nan 642 bin kisilik toplam istihdam ar-
tisinin % 18,8’lik kismini denk digen bir
istihdam blylimesi elde etti.
Eylil 2014°te 88 sektorden 67°sinde istih-
dam I milyon 85 bin kisi artarken, turizm
bu artisin % 10’'undan fazlasini saglad.
Bu dénemde 21 sektérde 443 bin kisilik
istihdam azalmasi oldu.
Turizm sektori ulastigi istihdam verileri
ile tilke icindeki payini % 7,25’ten % 7,81’e
cikardi. TUIK tarafindan agiklanan ve-
rilere gore, 2014 yilinda enflasyon gecen
dénemin ortalamasini 1,3 puanasarak %
8,8 olarak gercgeklesti.
AKTOB Arastirma Birimi tarafindan
derlenen verilere gore, bu dénemde ko-
naklama tesislerinin ana gider kalemi
olan yiyecek ve icecek maliyetlerindeki
artiglar da % 11,8 oldu. Béylece otellerdeki
maliyetler, enflasyonun 3 puan tizerinde
yukselmis oldu.
12 aylik ortalamalara gére son biryilldaen
ylksek maliyet artis1 % 12,6 ile yiyecek
grubunda gerceklesirken, bu grupicinde
% 26 maliyet ylkselis ile bakliyat ve un

Sektorler

Perakende Tic. (Mot. tagit. onar. hari¢) | 9,34 | 9,26
Bina ingaat 8,83 |891
Turizm toplam 725 | 781

Toptan tic. (Mot. tasit. onar. haric) 419 | 4,53
Kara tagima ve boru hatti tasimacihdn | 4,98 | 4,47

grubu trinler dikkat ¢ekti. Bu alt grubu;
meyve-sebze, et ve slt grubu Urinleri 1l
isledi. Antalya

*EYLUL 2014 ITIBARIYLE, 4A KAPSAMINDAKI SIGORTALI SAYISL

TESVIK DEGERLERINDEN
ILLERIN ALDIKLARI PAY (it sir- %)

Diger yandanigecek grubumaliyet artis- | 5141101

lariise % 9 dolayinda enflasyona paralel

bir oranda gergeklesti. Maliyet artiglar, -~
teknik serviste % 11, temizlik Giriinlerinde | [zmir

% 6,5 ve enerji grubunda da % 3,3 dola- | Konya

Biitce Istihdam Yatak
3L5 32,7 32,6
16,8 17,3 156
Mugla 7.5 6.9 59
5,0 3,5 36
3,5 3.6 35

yinda olustu.

Turizm sektori yihn .10 ayhk o.lé')'nemind'e, TURI 7M SEKT ORUNDE

240 adet komple yeniyatirimigin 3,8 mil-

yar TLlik yatirim tesvigi ald. SIGORTALI SAYISI (EYLUL 2014)

AKTOB Arastirma Birimi’nin derledigi

2009

2013

verilere gore, 62 bin yeni yatak ve 31 bin Yiyecek icecek hizmetleri 192,924 | 474.433
yeni istihdam tretecek olan projelerin %

85, Antalya, Istanbul, Mugla, izmir, Kon- Konaklama 112,406 | 319,698
ya’nin basini ¢ektigi 15 ilde toplaniyor. Spor, edlence, dinlenme 10,457 | 58,959
8,8' r‘r.lllyar TL!lk toplam yatirim }:.)ut— Seyahat ac, tur op. hiz. 4737 | 55768
¢esinin % 31,5°i Antalyada, % 16,8’ de

istanbul'da bulunuyor. Bu iki il, yaratila- | Havayolu 9733 | 10444
cak olan istihdam, yeni oda ve yatak ka- | Toplam 306,557 | 919,302
pasitesi acisindan da toplam degerlerin Turizmin alkedeki pay, % » 73

yarisini elinde tutuyor. Yapilmakta olan

ve Proje halir'ldeki tesislerin TURIZME VERILEN YATIRIM

dagiliminda ilk sirayi, % 37

ile 3 yildizli oteller alirken, TESVIK BELGELERI

bu projelerle toplamda 12
bin dolayinda yatak devreye
girecek. Yeni projelerin %
3L,5ini olugturan 4 yildizh te-
sislerle 21 bin yatak, 5 y1ldizli

tesislerle de 26 bin yatak ag1- | Tesvikler
lacak. Toplam

Proje Istihdam
Biitceleri Edilecek
(MilyarTL)  Kisi (Bin)
Yeni Yatinimlar | 240 3.82 14.881 31.0 627
284 4.38 93.208 45.4 919
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GoOLDEN CROWN
HOTEL

Hotel Golden Crown get the delicious taste
of Turkish hospitality with the services
of our experienced and friendly personel.
You will be at home and comfortable in
Hotel Golden Crown.

Hotel Golden Crown 34 full air conditioning standart rooms
and 1 suit room. Mini bar, T.V. foreign and local music
channel, central heating system, private bathroom, hair dryer,
and direct phone in our all rooms. Hotel Golden Crown get
the delicious taste of Turkish hospitality with the services
of our experienced and friendly personel. You will be at
home and comfortable in Hotel Golden Crown. Open buffet
breakfast (07:00 a.m. untill 10:00 a.m.) Restaurant capacity
60 pax, Room service, exchange Hotel Golden Crown get the
delicious taste of Turkish hospitality with the services of our
experienced and friendly personel. You will be at home and
comfortable in Hotel Golden Crown. In our lobby bar you
can find all local and imported drinks, reception and room
service is open 24 hours. Also we have got safe boxes at the
rooms. It is possible to check your e-mails or send an e-mail
from our internet line. We are arranging all the sightseeing

tours, night shows and anatolian tours from door to door.

Piyerloti Cad.No:40 - Istanbul 34490 - Turkey Phone: +90 (0212) 638 19 44 info@goldencrownhotel.com - www.goldencrownhotel.com
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Impressing with its classic interior and
countless services, Best Western Amber Hotel,
provides guests with a comfortable base during
their stay in Turkeys largest city. Start the day
with the luxury of breakfast in bed. While you
get ready for a day of sightseeing, the attentive
reception staff can arrange guided tours and
packed lunches.

LA DONDU

Diinyanin énemli turizm fuarlarmdan Vakantiebeurs Turizm Fuari
13-18 Ocak tarihleri arasinda Hollanda Utrecht'te gerceklestirildi.

trecht Vakantiebeurs Turizm Fua-
l | rr'na bu y1l katilim daha fazla oldu.

Fuar, Kultir ve Turizm Bakanhgi
tarafindan yurtdisinda istirak edilen 7
blylk turizm fuari arasinda yer aliyor. Ve
bu y1l Hollanda’daki fuara Kultiir ve Turizm
Bakanhgrncakamu/6zel sektorighbirligicer-
cevesinde 748 metrekarelik THY ile birlikte
22 sektor kurulusu ve 20 6zel isletme ka-
tildi. Kultir ve Turizm Bakanligini temsilen
Mistesar Haluk Dursun, Lahey Buytkel-
¢isi Sadik Arslan, Rotterdam Bagkonsolosu
Togan Oral, Deventer Bagkonsolusu Zafer
Ates, Tanitma Genel Mudir Yardimcisi
Cengiz Aydin, Izmir Valisi Mustafa Toprak,
Antalya Valisi Muammer Tturker, Gazian-
tep Blytlksehir Belediye Bagkani Fatma
Sahin, Adiyaman Belediye Baskani Fehmi
Hisrev Kutlu, Kilis Belediye Bagkani Hasan
Kara, izmir Kalkinma Ajansi Genel Sek-
reter Vekili Murat Yilmazcoban, ipekyolu
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Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri Biilent
Ozkan, EXPO 2016 Antalya Ajansi Genel
Sekreteri Selami Giilay, Bodrum Belediye
Bagkani Mehmet Kocadon, Marmaris Bele-
diye Bagkani Ali Acar, Dat¢a Belediye Bas-
kani Senel Topcan, Kemer Belediye Bagkani
Mustafa Gul ve Kemer Belediyesi Bagkan
Yardimeisi Semih Top, TUROFED Baskani
Osman Ayik, OzZBI Bagkani Ufuk Arslan
ile birlikte bircok sektor temsilcisi katildi.
Fuarin acilig glini Ttrkiye standinda Tiirk
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mutfagindan érneklerin yer verildigi resep-
siyonda, Tirk turizmciler Hollanda turizm
sektor kurulug temsilcileri, tur operator-
leri ve medya mensuplart ile biraraya geldi.
Fuar stiresince stand alaninda Tirk Sanat
Miuzigi dinletileri, UNESCO somut olma-
yan klltiir miras listesine eklenen Ebru Sa-
nati uygulamalari ve geleneksel el sanatlari
Grtinlerinin bulundugu bir boliime yer ve-
rilerek Hollandahlar’a Maras dondurmasi,
simit ve baklava ikraminda bulunuldu.

Mubhsine Hatun Mabh Cifte Gelinler Cad No 3/7
Kumkapi - Sultanahmet - Istanbul Turkey
Phone: +90 212 518 48 01 » Fax: +90212518 8119
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ETKINLIK

Master Plan sonlandiginda yilda 3 milyon kisi
agirlamay: hedefleyen Kayseri Bilyiiksehir
Belediyesi turizmi drt mevsim canli tutmak icin
yatnmlarini farkl alanlara da yonlendirdi...

FRCIYES TURIZMDE

ATAGA KALKTI

Erciyes; pistleri, otelleri, yeme-icme alanlari, eglence merkezleri, kongre
merkezleri, sosyal donatilar1 ve alt yapist ile Ttirkiye'nin birinci, diinyanin
ise say1li kayak merkezlerinden biri olmak tizere hazirlaniyor...

ayseri Blylksehir Belediyesi’nin

[< 300 milyon Euro yatirim planla-
181 ve Avusturya’nin konusunda

uzman kurulusu ATC ( Austrian Tourism
Consultans) tarafindan hazirlanan master
plan cercevesinde Erciyes; pistleri, otelleri,
yeme-igme alanlari, eglence merkezleri,
kongre merkezleri, sosyal donatilar1 ve
alt yapisi ile Ttrkiye’nin birinci, diinyanin
ise sayili kayak merkezlerinden biri olmak
Uizere hazirlaniyor. Ulusal ve uluslararasi
spor musabakalarina ve hatta Olimpiyat
Oyunlarrna ev sahipligi yapmasi hedefle-
nen Erciyes Kig Turizm Merkezi, hem turiz-
min hem de kig sporlarinin ilk adresi olma
yolunda... Proje kapsaminda degisik zorluk
derecelerinde Uluslararasi Kayak Federas-
yonu standartlarinda kayak pistleri, gon-
dol, lift ve sabit hizli teleferik hatlari, yaz ve
kig aktivite merkezleri, bes bin kisilik gint
birlik sosyal tesisler, kongre ve kiiltir mer-
kezleri, kafe ve restoranlar, futbol sahalar:
ve antrenman merkezleri, saglik noktalari,
bes bin kigilik konaklama kapasiteli oteller
ve Alp Koyt bulunuyor. 3000 kisi kapasiteli
kongre merkeziile Erciyes hem ulusal hem
de uluslararasi toplanti ve kongrelere ev
sahipligi yapmayi planliyor. Erciyes Davos

gibi diinyanin gozi, kulagy, kalbi olacak bir
merkez olma hedefinde... Ayrica kurulacak
9 adet UEFA standartlarinda futbol sahasi
ve antrenman tesisleri ile profesyonel fut-
bol takimlari kamplarina da ev sahipligi
yapacak...

Turkiye’nin en uzun kayak pistine sahip
Erciyes Dagrna, 2005 yilinda baglanan Er-
ciyes Kis Sporlari ve Turizm Merkezi pro-
jesi kapsaminda bu zamana kadar alt yapi
caligmalary, yollar, kanalizasyonlar, pistler
ve mekanik tesisler dahil olmak tizere 150
milyon euro’luk yatirim yapildi. 300 mil-
yon Euro’yu bulmasi beklenen yatirimlar
tamamlandiginda, uzunlugu 35.000 met-
reyi bulan 20 adet mekanik tesis ve toplam
uzunlugu 200 km’yi bulan profesyonel ola-
rak dizayn edilmis pistlerle Erciyes, diinya-
nin sayih kis ve yaz turizm merkezlerinden
birisi haline gelecek. 26 milyon metrekare-
lik alanda bulunan 34 pistin tamamu birbi-
riyle entegre durumunda. Dort farkh giris
noktasindan kayakeilarimiz pistlere girig
yapabiliyor ve pistlerin tamamini kayarak
dolagabiliyor. Ayrica Karlama tniteleri sa-
yesinde sezonu daha erken acilip daha ge¢
kapatma imkanimiz saglaniyor.

Tarihte Kapadokya kralliginin bagkenti
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olan Kayseri ile diinyanin 8. Harikasi Ka-
padokya, turizm potansiyelini artirmak
ve yepyeni bir seyahat deneyimi yagatmak
amaci ile dlinyada bir ilke imza atiyor... Yeni
yapilan yatirimlar ile kig sporlari ve konak-
lama konusunda diinyanin sayih merkezleri
arasina girmeyi hedefleyen Erciyes ve kiil-
tlr turizmi ile yilda 3 milyon turist agirlama
basarisini sergileyen Kapadokya, “Cultural
Sking” ( kultir kayagn) konseptiyle iki tu-
rizm bolgesini farkh seyahat deneyimleri ile
birbirine baglayarak bolgesel bir destinas-
yon olusturuyor. iki sehirden olusturulan 10
kisilik komite projenin ytritilmesi ve stra-
tejik planlamalarin hazirlanmast icin somut
adimlar atiyor. Yurt digi pazariicin 3 gliin Ka-
padokya, 4 glin Erciyes olmak tizere bir haf-
talik tur halinde sunulacak paketlerle kulttir
ve kayak turu diinyada ilk defa bir araya ge-
tiriliyor. Béylece Kapadokya kis mevsiminde
azalan ziyaretci sayisini artirirken yazinda
Erciyes Kapadokya'nin yarattigi biytk tu-
rizm potansiyelinden faydalanmis olacak.
Cesitli tilkelerde tanitim ¢alismalarmnin yani
sira birgok acente ile anlagmalarin yapild.
Cesitli fuarlarda da bu konseptin tanitimi ve
daha islevsel hale gelmesi icin Kayseri ve Ka-
padokyavaliligiile ortak tanitimlar yapiliyor.

HYATT REGENCY
ATAKOY HIZMETE GIRDI

tirkiye’de Hyatt markasini tagiyan tictineti, Hyatt Regency

markasina ait tek otel olan Hyatt Regency Istanbul Atakdy,
12 Ocak’ta konuklarini agirlamaya bagladi. 12 SUBAT 2015'te
otelin ilk misafiri olan Christian Plessl’1, Otel Genel Miidiiri
Stefan Radstrom ve otel caliganlari lobide ézel bir plaket ve
ciceklerle kargiladilar. Hyatt Regency Istanbul Atakéy’tin Genel
Miudurt Stefan Radstrom: “Otelimiz, konuklarin en iyi sekilde
agirlamak icin tiim detaylar diisiintilerek tasarlandi. Bélge halki
icin de yeni bir cekim merkezi olmay1 amachyoruz. Otelimiz,
Atattrk Uluslararasi Havalimani ve gehrin kalbi olan Taksim'e
¢ok yakin bir konumda bulunuyor. Bu ézelligiyle, hem is amach
hem de turistik amach seyahat eden misafirlerimiz icin oldukca
cazip bir konuma sahibiz.” dedi.

B)isTansuL

ICVB LOGOSUNU YENILEDI

stanbul Kongre Turizmi, diinyada artik yenilogosuyla tanitilacak.

Kongre turizminde yenilenme dénemini baglatan ICVBnin
(Istanbul Kongre ve Ziyaretci Birosu) yeni tanitim cahsmalannin ilk
ayadi olan logo calismasi tamamlandi. Logoda yer alan birbiri ardina
acilan damla yapraklar, iletisimi ve bulusmay1 sembolize ediyor.
Yenilenen logoda Istanbul Kongre Ziyaretci Biirosu-ICVBnin dinamik
yapisinin ve deJisime olan inancinin gérsel bir ifadesi olmasi amaciyla
dinamizmin rengi turkuaz, azim ve kararhigin rengi kirmiz, yeniligin
rengi yesil tercih edildi. Logonun yenilenmesi ile baglayan yeni tanitim
calismalar, yurt disinda gerceklestirilecek reklam, pazarlama ve halkla
iligkiler faaliyetleri ile y1l boyu devam edecek.

ERTUGRUL KARAOGLU
ASTAYONETIM =
KURULU’NA SECILDI

merican Society of Travel Agents (ASTA) Tiirkiye bolim

bagkanhg gérevini stirdiirmekte olan Intra Turizm Grup
yénetim kurulu bagkani Ertugrul Karaogly, 2014 yilinda tim
Diinya tilke B&liim Bagkanlar Konseyi (ICPC - International
Chapter Presidents Council ) Bagkanligina ve ASTA Yénetim
Kuruluna secildi. Ayni zamanda ASTA yénetim kurulunda
(BOD - Board of Directors ) Amerika disindaki acentalar
temsilen yer alan ve gecen ay Bahamalar'da gerceklesen
ASTA yénetim kurulu ve konsey toplantisina katilan Ertugrul
Karaoglu, béylesine énemli bir olusumda Amerkan acentalar
haricinde kalan uluslararas turizm acentalar: diinyasini temsil
etmekten ve Amerikan acentalari ile tiim diinya acentalarinin
ortak cikar ve faydalarini koordine edebilecek bir imkan
bulmaktan duydugu memnuniyeti dile getirdi.

OTELCILERDEN SAN LIURFA
TURIZMINE DESTEK

Tumzmm yiikselen yildizlarindan olan, ancak son dénemde bélgedeki
gelismelerin gélgesinde kalan Sanlurfa, goziinii kongre turizmine
de dikti. Diinya ve sehir kongrelerinde alternatif bir destinasyon olmak
icin Urfali turizmeiler calismalar yaparken, Urfa Kongre ve Ziyaretci
Burosunun (Urfa CVB) faaliyete girmesi amaciyla da harekete gecildi.
Bu amacla ilk hazirlik toplantis1 Medeniyet Turizm Aragtirma Merkezi
(URFAM) ve Nevali Otel isbirligiyle Urfa’da gerceklestirildi. Toplantiya,
ildeki karar mercilerinin yan sira Turistik Otelciler, Isletmeciler ve
Yatirimeilar Birligi (TUROB) Genel Miidiirii [smail Tagdemir katilda.
Istanbul CVB Genel Mudirii Ozgiil Ozkan Yavuz, Antalya CVB Genel
Mudirii Sinan Inan ve ulusal- uluslararasi kongre organizatérleri olan
MICE acenteleri toplantinin katthmeilar: arasinda yer ald.

LITVANYA'DAN
TESEKKUR

Tﬁrkiye ziyareti kapsaminda Urgtiple
gelen Litvanya Cumhurbagkan:
Dalia Grybauskaité ve beraberindeki heyet,

gectigimiz yilin Arahk ayinda Kayakapr'da

aksam yemegine katilmisti. Gectigimiz gtinlerde de Litvanya'dan
Kayakapr'ya tesekkiir plateki geldi. Dinler Hotels Genel Mudiirti Yakup
Dinler'in ev sahipligine, yérenin ve Kayakaprnin egsiz mutfagina hayran
kaldiginin ifade edildigi tesekkiir belgesinde, Litvanya Cumhurbagkani
Dalia Grybauskaite ve Litvanya Delegasyonunun Kapadokya
ziyaretinin basarih gecmesinde Kayakaprnin payinin biiytik olduguna
vyer verildi. Tesekkiir belgesi Ankara’da Litvanya Biiytikelcisi Kestutis
Kudzmanas tarafindan Yakup Dinler'e takdim edildi.
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