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2016 hedeflerine
kilitlendi

urizm Aktlel'in Emitt 6zel sayisindan merhabalar...
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SANSA

BIRAKMAY IN!

Sektoéran biyik bulugsmalarindan Emitt Fuari icin
hazirladigimiz yeni sayimizla karsinizdayiz. Turizm sektor

olarak hep birlikte zor bir sezona daha hazirlaniyoruz. Buyil, her

zaman oldugundan daha yorucu gececek, bu belli. Bu da bir sinav o _
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tabii. Higbirgey daima kétli ya da iyi olmaz. Hayat inis ¢ikiglarla dolu. (:. VXYY Y Y Y X Y Y (,l. VYA
Onemli olan, pes etmeden yola devam etmek. Sektér emekgileri de
bunun bilinciyle yeni sezon hazirliklarini siirdtrayor. Fuarlar, tanitim
etkinlikleri devam ediyor. Etmeli de zaten...

12-17 Ocak tarihleri arasinda Hollanda'da diizenlenen Utrecht Turizm
Fuarrndan yeni dondiik. Utrecht i¢in hazirladigimiz 6zel sayimizla,
sektori Hollanda'da temsil ettik, haberlerimiz ve 6zel dosyalarimizla

Turkiyenin tanitimina katkida bulunduk. Hollanda sayimizin miirekkebi

yeni kurudu. Ve simdi de turizm sektoriiniin en biiyiik yurtici bulugmasi
olan Emitt i¢in hazirladigimiz 6zel sayimizla karsimizdayz.

Bu yil Emitt 6zel sayimizin ana konusunu, sektoriin nabzini tutan bir
aragtirma dosyasi olusturuyor. Turizm sektériiniin profesyonellerinden
2015 yilini degerlendirmelerini istedik. Ardindan da 2016 yilindan
beklentilerinin neler oldugunu sorduk. Sorularimiz, sektérin 2015
karnesini ortaya koydu ve 2016 yilindan hedef've beklentilerini aciga
cikardi. Hepimiz biliyoruz: 2015 kolay gecmedi. 2016 da 6yle olacak.

Ama mevcut durumu gercekei bir yaklagimla degerlendiren ve gelecege
yonelik tedbirlerini simdiden alan sekt6r temsilcileri, 2016 hedeflerine

kilitlenmis bile. .
Emitt 6zel sayimizda yer alan haber ve réportajlarda, sektérden yeni YENI
portreler taniyacak, yeni agilan otellerden haberdar olacak, farklh | STANBUL
kent duraklart kesfedecek, sektérden en yeni haberleri ayrintilariyla REHBERINIZ

6greneceksiniz. Bunlar ipuglart... Ayrintilar yeni sayimizin sayfalarinda.
Bliytik bir heyecanla bekledigimiz I'TB Berlin Turizm Fuariigin

hazirlayacagimiz 6zel sayimizda bulusmak tizere,
vacas Y ¥ Hasan Arslan

simdilik hosgakalmn. harslan@turizmaktuel.com

istanbulagel.com
Istanbul hakkinda hersey

Bir ®®HD markasidir.
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Otelcilerden acil

ylem listesi

Turistik Otelciler, Isletmeciler ve Yatirimeilar Birligi (TUROB) Baskani Timur Bayindir, gerekli tedbirlerin
alinmasi halinde Turk turizminin icinde bulundugu sikintilari asabilecegini soyledi.

vrupa’ya yonelik hizli ve etkili bir
Atamtlmm Rusya’dan kaynaklanan

kayiplarikismen de olsa telafiede-
bilecegini ifade eden Bayindir, Tlrkiye nin
turizmde ana pazari durumundaki Avru-
pa’nin ihmal edilmemesi gerektigine isaret
etti. Bayindir, “Yeni pazarlar arastirirken,
mevcut pazarlarimizi gliclendirmek lazim.
Bunun basinda da Avrupa Ulkeleri geliyor”
dedi. Bayindir, Rusyaile Tirkiye arasindaki
iligkilerde olasi bir yumugama sayesinde
subat aymdan itibaren bir toparlanma ola-
bilecegini ancak eski seyrine dénmesinin
zaman alacagini kaydetti.

TUROB Bagkani Timur Bayindir

Avrupa’ya yonelik hizli ve etkili bir taniti-
min Rusya'dan kaynaklanan kayiplari kis-
men de olsa telafi edebilecegini ifade eden
Bayindir, Turkiye’nin turizmde ana pazari
durumundaki Avrupa’nin ihmal edilme-
mesi gerektigine isaret etti. Bayindir, “Yeni
pazarlar arastirirken, mevcut pazarlari-
miziihmal etmeden daha da giiclendirmek
lazim. Bunun baginda da Avrupa tlkeleri
geliyor” dedi. Rusya ile Turkiye arasindaki
iligkilerde olasi bir yumugama sayesinde
subat ayindan itibaren bir toparlanma
olabilecegini kaydeden Bayindir, soyle ko-
nustu:

“2014 yili bitmeden, 2015 yilinin biraz
riskli oldugunu séylemistik. Tabii bunu soy-
lerken bu kadar agir riskli olacagini tahmin
etmemistik. Rusya'dan 4.5 milyon kisi ge-

liyordu. Oniimiizde daha dért ay var. Rus
turistlerin nispeten daha az geldigi aylar
bunlar. Bu dért ayda Rusya'dan Turkiye’ye
50 bin kisi geliyor. Oniimiizdeki giinlerde
Rusya ile Turkiye arasinda bir yumugama
s6z konusu olursa, subat ayindan itibaren
toparlanma baslayabilir ancak, bu tilkeden
aldigimiz mevcut turist sayisina erismemiz
zaman alacaktir.” Bayindir, Rusyaile yumu-
sama olmamasi durumunda ne yapilirsa
yapilsin fayda etmeyecegini de dile getirdi.”

MUTLAKAVE MUTLAKA TANITIM

“Turizmde yatirimlar yavaglatiimal 6n-
celikle, hatta durdurulmali. Cok siki bir
tanitim, halkla iligkiler ve yeniden bir imaj
propagandasi lazim. Tiirkiye ve Istanbul
hakkinda iyi bir imaj olusturmustuk, onu
yeniden canlandirmamiz lazim. Avru-
pa’ya yeniden ¢ok énem vermeliyiz. Eger
turizmi gelistirmek istiyorsak eski miis-
terilerimizi hi¢c kaybetmeden elimizde
tutup, buna yeniilaveler yapmaliyiz.

Avrupada iyi bir tanitimla kaybin bir
kismi hi¢ olmazsa oradan toparlanabilir.
Yeni pazarlar arastirirken, mevcut pazar-
larimizi giiclendirmek lazim. Mevcut pa-
zarlarimizi giiclendirip yeni pazarlar1 da
ilave etmek lazim. Tabii bunlari yaparken
konaklama sektoriine hitkiimet tarafin-
dan bazi kolayliklar saglanmali.”

RAKIPLER TIRNAKLARINI CIKARDI

Eger bir takim diizelmelerle saglam
bir tanitim ve PR calismasi yapilmazsa
2016’nin ¢ok daha zor olabilecegine dik-
kat ¢eken Bayindir, “Hatta 2015 yilini ara-
tabilir. Gereken adimlar atilirsa, bir anda
toparlayabilir. Clinki Rusya’da insanla-
rin tatil ihtiyaci var, buna alismiglar artik.
Ruslar muhakkak bir tatil yapmak ister-
ler. Putin, “Turkiye’ye gitmeyin, Sochide
tatil yapin’ diyor ama o kadar insani ora-
larda agirlayamazlar. Tabii bir de rakipleri-
miz var. Herkes tirnaklarini ¢ikarmig hazir
vaziyette bekliyor. Mesela Yunanistan bur-
numuzun dibinde hazir bekliyor. Bu yil ra-
kiplere turist kaptirabiliriz, ancak yine de
ben Rus turistin geri gelecegini diiglini-
yorum. Ctinkl burada aldiklari iyi hizmeti
baska hicbir tilkede bulamazlar” ifadelerini
kulland.
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OTELCILER BU TEDBIRLERIN
ACILEN ALINMASINIISTIYOR

SGK ve KDV 6demeleri Maliye Bakan-
lig1 ile mutabakata varilarak 1 Ocak 2016

tarihi itibariyme 18 aya yayilip faizsiz ola-
rak ertelenmeli. SGK primlerinin bir kismi
ISKUR tarafindan karsilanmali.

2634 sayili Kanun’un halen ytrurlikte

olan 16. maddesinde yer alan elektrik,
su, dogalgazin en diigiik birim bedelden
o6denmesi tegvikleri en kisa stire icerisinde
tekrar hayata gecirilmeli.

Konaklama igletmelerinin strdirile-

bilirligini saglamak tizere, hazine ga-
rantili kredi kullanmalari, kredi faizlerinin
ytizde 50’sinin ise Hazine tarafindan karsgi-
lanmasi saglanmali. Kredilerin Eximbank
veya Ozel bankalar tarafindan kullandiril-
mast saglanmall.

Asgari ticret miktarindaki yeni diizen-

lemeler sonrasinda ortaya cikacak ma-
liyet artigini hiikiimet karsilamali. Calisma
hayatmailiskin isverenlerin mevcut yikiim-
laliklerine ilave bir maliyet getirilmemesi
istihdamin stirdiriilmesi ve isten ¢ikarma-
larin 6nlenmesi agisindan énem tagiyor.

Konaklama sektori hizmetlerinde ge-

cerli KDV oranlari departman ayrimi
yapilmaksizin tim yiyecek/icecek ve hiz-
metlerde ylizde 8, alkolll icecekte ytizde
18 olarak uygulanmali. Béylece belgeli is-
letmeler ile belgesizler arasindaki hak-
siz rekabet ortadan kalkacagi gibi, daha
distk KDV’li fiyatlar yabanci turist i¢in
cazip hale gelecektir.

2634 sayili Kanun uyarinca, belgeli ig-

letmeler ihracatci sayildiklar: halde, ih-
racatgilara saglanan KDV indirimi ve diger
avantajlardan yararlandirilmiyor. Bu ko-
nuda atilacak adim sektére énemli bir re-
kabet avantaji getirecektir.

Basta Istanbul ve Antalya olmak tizere

kontrolsiiz olarak siiren otel yatirimla-
rinin, Kiltiir ve Turizm Bakanligi ve sektor
orgitlerinin katiliminda olusturulacak “Ya-
tirim [zleme Kurulu’ gézetiminde, arz/talep
dengesi dikkate alarak planlanmasi sonra-
sinda verilecek izinlere gore yonlendiril-
mesi icin calisma basglatiimali.

Meslek birligi artik kaginilmaz oldu.

Otelciler meslek birligi acilen kurulmali.
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TYD HANGI TEDBIRLERIN

ALINMASINI ISTIYOR?

Rus pazarinda yasanan kriz nedeniyle, gecen yil bu pazarda yiizde 7 civarinda kan kaybi
oldu. Kaybi telafi icin TYD'nin de dnciiligiinde ucak destek paketi hayata gecirildi. HALILTUNCER

urizm Yatirimeilari Dernegi (TYD)

‘ “Geleneksel Yil Sonu Caligma Ye-
megi” Kultir ve Turizm Bakani

Mahir Unal’ in katiimiyla Ankara Sheraton
Otel'deyapildi. Yemekte bir konugmayapan
TYD Bagkani Murat Ersoy, 2016 sezonunda
alinmasi gereken tedbirleri agikladi. Ye-
mekte yaptig1 konusmada 2016 sezonunda
alinmasi gereken tedbirleri agiklayan TYD
Baskani Murat Ersoy, yaz sezonu i¢in 7 Mil-
yar Dolar’lik kayip beklediklerini ifade etti.
Ersoy, “Biz hiikiimetimizden otelcilerin bir
onceki yila ait ne kadar doviz girdisi varsa
bunun yarisi kadar 6 ay 6demesiz igletme
kredisi saglanmasini ve KDV’nin yiizde 3’e
indirilmesini istiyoruz” dedi. Murat Ersoy

konugmasinda, “Artik birlik olma vakti
geldi” vurgusunu yapti.

TYD’nin toplantisinda CHP’li ve AK Par-
tili milletvekilleri ile eski bakanlar da bir
araya geldi. Toplantida Kultiir ve Turizm
Bakani Mahir Unal ile CHP Milletvetvekil
Deniz Baykal, eski bakanlar Biilent Akar-
cali, Abdulkadir Ates ile Kiiltiir ve Turizm
Bakanhg! Tanitma Genel Miidiiri irfan
Unal yer aldi. Murat Dedeman da yaptig
konusmada, “Biz TYD olarak bundan 2 y1l
once finansorleri de dernek tiyesi yapmaya
karar verdik. ilk basta Denizbank’ tiyemiz
yaptik. Denizbank suanda turizm yatirim-
lariin ytzde 17’sini Gslenmis durumda.
Daha sonra bunu Finansbank takip etti ve
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turizm yatirimlarindaki finansman payini
artirdl. Kendi yatirimeilarimiz i¢in hizl,
kolay finansman ¢ikarmak zordur. Biz bu 2
banka ile igbirligi yaptik.

TYD RAPOR HAZIRLADI

Turizm yatirimlarinda ekspertiz ra-
porlar1 énemlidir. iste bu raporlar1 TYD
Ustlenmeye bagladi. Yatirimcinin yati-
rim planladig1 bolgedeki fizibiliteye iligkin
rapor hazirladik. Cunki TYD biinyesinde
otelciler, havayollar: gibi sirketler var. O
ytzde TYD’nin hazirladigi rapor birebir re-
alize olan rapor olarak ortaya ¢ikiyor. Bu se-
kilde daha ucuz kredi saglaniyor.

Eskiden tek bir aidat modeli varken bunu
yatak kapasitesine gore degistirdik. Bir
adim daha attik. Mevzuat alaninda yasa-
nan sikintilar vardi. Turizm Bakanhgimiz,
TYD, TURSAB ve TUROB’un katilimiyla
tek bir amag i¢in mevzuat sikintilarin gi-
dermek ve nitelikler yonetmeligi icin fikir
aligverisinde bulunmaya bagladik.

TYD olarak Kuzey Kibris Ttrk Cumhuri-
yeti basta olmak Uizere temsilcilikler agtik.
Burasiyavruvatan olarak ge¢cse de yatakla-
rin ylizde 80’i Turk yatirimcilar tarafindan
yapiliyor. Ada da bir uzlagsma s6z konusu.
Buuzlagma saglandigi zaman ada dakapali
olan ve Akdeniz’in Miami’si olan Maras tu-
rizme agilacak. Oradaeniyiyatirimlariyine
Turkyatirimeilar yapacak. Kibris ekonomi-
sinde Turk yatirimcilar s6z sahibi olacak.

Rus turizminde bir kriz ortaya ¢ikti.
Gecen yil ylzde 7 civarinda kan kaybeden
bu pazar kaybi nasil gideririz diye planla-

R i T S

TYD

ol T WS RV T LR L

27l

malaryapmistl. TYD’ninde énceligiile ucak
destek paketi hayata gegirildi. Gegen yil bu
BDT’den gelen ucaklara 6 Bin Dolar destek
verilmesi kararlagtirilmigtl. Bu sezonun
erken kapanmamasini sagladi. Ozellikle bu
karar Kazakistan'da sezonun ekime kadar

uzamasini sagladi. Ayrica 400 bin ve Gizeri
yolcu getiren tur operatorlerine kredi ga-
rantileme fonu ile 8 yila uzanan kredi des-
tegi saglandi. Suana kadar 3 tur operatorii
bu fonu kullandi ve 2016 yilinda da bu kredi
kullanilacak. 2016 icin Barlas Kiintay Odiil-
lerinde saghk turizmini tema olarak belirle-
dik. 2018 yilinda bu 6dula 3 kigiye verecegiz.
Saglik turizmiyle ilgili bly ik yatirimlar var.
Turkiye’ye sadece hasta gelmiyor. Hem
turizmi hem saglik yatirimlarini gelistiri-
yorsunuz. Saglik turizmi Turkiye’'de hizla
gelismeye baslad. Bizim i¢cin énemli olan
saglikla ilgili Turkiye’nin tercih edilir bir
ilke olmasi. O nedenle yarisma konusunu
bu sekilde belirledik.

TURIZMDE EN BUYUK SORUN NE?

En iyi oteller olsa da pazarlama meka-
nizmasi ¢ok énemli. TYD olarak gecen yil
bir proje baglattik ve dernek Uyelerinin
kendi kendini pazarlayabilecegi bir portal
yapacagimizi sdyledik. Bunun test yayini
basladi. Oniimiizdeki ay hayata gececek.
Havayollari da burada olacak. Bunun ikinci
onemi finansman. Bankalar da tiyemiz ol-
dugu i¢in bankalarin da hesaplari olacak
ve satlg Giyemizin banka hesabina hemen
gececek. Dinamik paket segenegi sunaca-
g1z. Portalin saglayacagierkenrezervasyon

avantajlari ile tur operatorleri icin erken
tahsilat avantaji yaratacagiz. Burada yapi-
lan satiglari tiyelerimiz finasman olarak 6n-
ceden yapabilecek.

KAYIP NE KADAR OLACAK?

2018 yilinda kendi pazarlamamiza yonel-
mek istiyoruz. Rusya’da yasadigimiz gelis-
meler var. 3 yilda turizm sektora 7 Milyar
Dolar kaynak yaratip kredi borglarmi diis-
meden geri 6demesi gerekiyor. 4.5 milyon
kisi Rusya’dan geliyor. Bunun turizm eko-
nomisine yaklagik 5 Milyar etkisi var. Or-
talama 4 milyon kisi pazardan cekilmesi
ve Avrupa pazarindan beklenen 2 milyar-
lik kayipla 2016 yaz sezonu igin 7 Milyar Do-
lar’hk kayip bekliyoruz. Sektorin kari 7
Milyar Dolar azalacak.

YENIDEN YAPILANDIRMA

Biz yatirimeilar yurtdigindaki erken re-
zervasyon kampanyalarina cok aligigiz. Bu-
radan gelen gelirleri otellere aktariyorduk.
Oteller de bu ¢ekleri finans sektoérine go-
tirtp erken finansman saglayip ihtiyacla-
rini1 gideriyorlardi. Bu yeni durum sonunda
neredeyse hicbir otelci tek bir kurus Rus se-
zonundan 6n 6deme alamadi. Cok biylk
ihtimalle Avrupali turizmciler de erken re-
zervasyon 6demeleri yapmaktan ya vazge-
cecekleryadanakit 6deme yapmayacaklar.
Bu sene kredi 6demelerinin yeniden yapi-
landirilmasi gerekiyor.

Biz hitkimetimizden otelcilerin bir 6n-
ceki yila ait ne kadar déviz girdisi varsa
bunun yarisi kadar 6 ay 6demesiz igletme
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kredisi saglanmasi. Bunu saglayabilirsek
otelciler yaz sezonuna hazirlikh bir sekilde
girebilecek. 7 milyar dolarin turizm eko-
nomisine katilmayacagin disiintirsek 8
yila kadar teminat verilmesi saglanmali-
dir. Bunu hemen ilan edebilirsek ve kredi
garantileme fonunu kullanabilirsek bu
kriz 3 y1li¢in asilmis olacak. Turizmcilerin
ihracatc statiisine alinmasi konusu go-
rustlmisti. Bunun bize faydasi KDV’nin
sifirlanmasi. Buna Maliye Bakanhg sicak
bakmiyor. Eger KDV en azindan yiizde
3’e indirilebilir ve yatirimeilarin bilangola-
rinda karllk artmig olacak. Bir son konu
havayolu konusu. Hava kopriisi olmadan
turizm olmaz. Cok erken bir gekilde 6 Bin
Dolar katki pazar ayrimi yapilmaksizin
aciklandi. Ozellikle bu Alman pazari icin
¢ok énemli. Bu sezonun uzamasini sagla-
yacak.

BIRLIK OLMA VAKT| GELDI

Bu sene sadece Rusya'da kriz yok. Cevre-
mizde ve diinyada kiigik caph diinya savasi
var. Paris’te bombalar patliyor. Her yerde ha-
reket var ve belki her sene kriz olma ihtimali
var. Biz turizm yatirimeilari olarak her sene
krizlere hazir ve 6nlem stratejilerimizin ha-
yata gegcmesi gerekiyor. O nedenle turizm
yatirimeilarmin kanunla dizenlenmis birlik
olma vakti geldi. Birligin bagkani Turizm Ba-
kaniolacak ve birliklerden temsilciler olacak.
Bu modelin benzeri Ispanya, Fransa, Dubai
ve Amerikadavar. Bize en uygun model ABD
Las Vegas ve BAE modeli. Bu iki modelin pa-
ralelinde bir hazirlik icindeyiz” ded.i.
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ETKINLIK

Expand your point of view

GUVEN CIKARMASI

Kultiir ve Turizm Bakani Mahir Unal, Alman tur operatorleri ve sektdr temsilcileriyle Frankfurt'ta goriista.
Bakan Unal, tiim diinyadan Tiirkiye'nin bes havaalanina gelecek ucaklara yakit destegi vereceklerini séyledi.

rankfurt’ta tur operatorleri ve tu-
Frizm sektor temsilcileriyle goriisen

Kiiltiir ve Turizm Bakani Mahir Unal,
Turkiye’nin givenlik agisindan ‘riskli tlke’
algisini kirmak istediklerini séyledi. Bakan
Unal, tiim diinyadan Tiirkiye’nin bes hava-
lanina gelecek ucgaklara 6 bin dolar yakit
destegi verecegini acikladL.

Turizmcilerle yaptig is toplantisinin ar-
dindan basina agiklama yapan Bakan
Mahir Unal, ispanya’nin baskenti Mad-
rid, ardindan da Isvec ve Ingiltere’de de
benzer toplantilar gerceklestireceklerini
soyledi. egazete’'de yer alan habere gore
Bakan Unal, “Frankfurt’ta sektor temsil-
cileri ve tur operatorleri ile biraraya geldik.
Amacimiz ¢6zim ortagi olarak gordigu-
muz sektor temsilcileri ve tur operatorleri
ile 6ntimiizdeki sezon igin istisarelerde bu-
lunmak. Tirkiye’nin bilingli olarak giiven-
lik agisindan riskli tilke algisimi kirmak igin

sektor temsilcileri TURSAB ve TUROB ile
beraberbu gériismeleri gerceklestiriyoruz.
Frankfurt’ta Almanya tur operatorlerinin
bizden beklentilerini ve taleplerini dinledik.
Surecicin onlarin énerilerini aldik” dedi.

6 BIN DOLAR YAKIT DESTEG

Ginimiiz diinyasinda giivenlik sorun-
lar1 sadece Turkiyenin degil, ayni zamanda
Fransa'nin Ingiltere, Hollanda ve Alman-
yanin ve diger Ulkelerin de yasadig1 sorun
oldugunu kaydeden Bakan Unal, tur opa-
retorleriyle gériismesini su sekilde 6zet-
ledi: “Insanlarin seyahat etme, yeni yerler
gbrme arzusunu gerceklestirmeyi amagla-
yan turizm sektoriiniin bunu tabii ki agaca-
gina inaniyoruz. Bu hepimizin sorunu. Hep
birlikte asacagiz. Oniimiizdeki dénem tiim
dinyadan Tturkiye’nin bes havaalanina ge-
lecek ugaklara verecegi 6 bin Dolar yakit
destegini konustuk. Bakanlik olarak Tur
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operatorleriyle birlikte ytrattigimiz Tir-
kiye’nin tanitim kampanyalarini ve temel
konulari, Trkiyenin givenligini konustuk.”

TUR OPERATORLERIYLE GORUSTU

Frankfurter Hof’ta Frankfurt Bagkonso-
losu Mustafa Celik, Kultir ve Turizm Ata-
sesi Osman Sahin’nin hazir bulundugu
gorismeye, Alman Seyahat Acentalari Bir-
ligi Bagkani Norbert Fiebig, Turkiye Seya-
hat Acentalari Birligi (TURSAB) Baskan
Basaran Ulusoy, Gl Berk, Turistik Otel-
ciler, igletmeciler ve Yatirimcilar Birligi
(TUROB) BagkaniTimur Bayindir, TURO-
FED Bagkani Osman Ayik’in yanisira tur
opatorleri Hasan Tombul (Thomas Cook),
Kadir Ugur, Deniz Ugur (Bentour), Son-
gul Goktas Rosati, Ridvan Edebal (Oger
Tours), Adnan Eken (Schauinsland Reisen),
Tung Ozler (For You Travel) ve Ralpf Schiller
(FTI) ile bakanlik yetkilileri de katildh.
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ETKINLIK

TUROFED 10. YILINI
ANTALYADA KUTLADI

TUROFED kurulusunun 10. Yili icin Antalya’da bir kutlama yemegi gerceklestirdi. Tiirkiye'nin farkl
koselerinden turizmcilerin katilim gosterdigi yemek Concorde De Luxe Resort’te gerceklestirildi.

ece kokteyl ile bagladi. Koktey-
Glin ardindan yemege gecen da-

vetliler keyifli bir gece gecirdi.
Diizenlenen gecede bir konusma gercek-
lestiren TUROFED Yénetim Kurulu Bas-
kan1Osman Ayik, turizmin huzur ve barigla
yan yana bir olgu oldugunu séyledi. Diinya-
ninve Turkiyeninigindeyer aldig1bdlgenin
yasadig sikintilarin, turizmcilerin meslek-
lerini icra etmesinde ciddi sikintilarla karsi
karsiya biraktigini belirten Ayik, Turki-
ye’nin turizmde ¢ok énemli mesafeler kat
ettigini ve bu siirecte ¢cok 6nemli bir deger
olusturdugunu kaydetti.

Turizmde biitiin diinyanin gipta ettigi bir
endustri olusturduklarini ifade eden Ayik
konugmasina soyle devam etti: “Bu endus-
tri tek boyutlu degildir ve kendi i¢inde bi-

lesenleri vardir. Cok boyutlu deger ve bir
Uriinyaratildi. Bunun hacmini, kapasitesini
cok iyi biliyoruz. 2015 yili resmi rakamlari
hentiz agiklanmadi. 2014 rakamlar1 40 mil-
yon ziyaretcinin tilkemize geldigi, 32 milyar
dolarin tizerinde de gelir elde edildigini gos-
teriyor. Sektoriimiiz ithal, ikameci bir sek-
tor degildir. Elde ettigimiz gelirin ytzde
95%, tilkenin kendi degerlerini, kaynakla-
rint kullanarak tirettigi bir hizmetin Gstelik
de yerinde ihraciyla saglanmig bir gelirdir.
Cari agigin da ¢cok 6nemli bir bolimiini bu
gelirle kapatiriz.

“TURIST KAYBI YASADIK”

Ozellikle 2014°lin Agustos sonundan iti-
baren bolgede yasanan birtakim sikinti-
lardan dolay1 turizmde olumsuz sinyaller
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bagladi. Bu siirecin devaminda da uzun
bir aradan sonra eylll ayinda 6zellikle An-
talya’da ve kiy1 bolgelerde kayiplar yasan-
maya basladi. 2015, bu stirecin golgesinde
basladi. Rusya ile yaganan krizin de etki-
siyle bu pazarda 700 bin civarinda turist
kayb1 yagadik. Rusya pazarindaki kaybin
bir kismini bagka pazarlardan telafi et-
meye calistik ve Tirkiye genelinde gecen
yilin gayri resmi rakamlarina gore ytizde 1
civarinda kayip yasandik. Kamu- 6zel sek-
tor ighirligi cok énemli. Beraber hareket et-
tigimiz takdirde bu stirecimiimkiin olanen
kisa slirede en az zararla gececegiz diye dii-
stinliyorum. Boyle bir umudu da tagtyorum.
Bunun temel nedeni de biz hayal satariz.
Hayal satanlarin umudu bitmez. Dolayi-
styla da enseyi de karartmayalim.”

BEST WESTERN PLUS

* %k
ISTANBUL y
d %;w{f/@ﬂﬁwﬁfﬂ/{y/ %fﬂ({/y C@fﬂﬁﬁ%m&/zé

Turkey’s Second, Istanbul’s
First Green Star Approved Hotel.

Best Western Plus The President Hotel, located in the heart of Istanbul is the choice of people
who want to accommodate nested with the historical monuments along with the natural beauties.
Best Western Plus The President Hotel which gives great importance to environment had
intended to receive The Green Star Award in 2009 and succeeded in the same year.
Now Best Western Plus The President Hotel has become Turkey's second and Istanbul's
first Green Star approved property.

Best Western Plus The President Hotel is proud to be an environment friendly member of
hospitality business in addition to her well known unique approach to quality service
with guest satisfaction oriented professional staff.

Best Western Plus The President Hotel is ready to wellcome you with 201 comfortable and
elegant rooms and meeting rooms suitable to any kind of meeting and conference needs.

Tiyatro Caddesi 25 Beyazit 34126 Fatih - istanbul / TURKEY
Tel: +90(212) 516 69 80 (20 Lines) Fax: +90(212) 516 69 98
www.thepresidenthotel.com  e-mail: sales@thepresidenthotel.com
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BASARAN ULUSOY

HOKUMET ONEMLI ADIMLAR ATIYOR

Urkiye Seyahat Acentalan Birligi (TURSAR) Baskani Basaran Ulusoy,

hUkumetin turizmde olasi kayiplarin dnUne gegmek igin dnemli
adimlar attigini belirterek, “Oniimizdeki ginlerde hikimet tarafindan
alinacak yeni tesvik ve destek paketleriyle, turizm sektorinin bu zorlu
sUreci en az hasarla atlatacagini umuyoruz” dedi. Ulusoy, Turkiye ile

Rusya arasinda son donemde yasanan ugak krizinin, turizme olumsuz
etkilerinin olabilecegini sdyledi. Sorunlarin, en azindan yaz sezonu satislari
baslamadan asiimasini dileyen Ulusoy, krizin sGrmesi durumda Rus turist
sayisindaki dusUsUn devam edecegini dUsindUgunu bildirdi. HkUmetin
turizm sektorindeki olasi kayiplarin dnine ge¢gmek icin dnemli adimlar
attigini vurgulayan Ulusoy, Kultr ve Turizm Bakani Mahir Unal ile turizm
sektor temsilcilerinin katilimiyla toplantilar yaptiklarini belirtti.

Ulusoy, bu yil icin alinabilecek &nlemlere dair gérismelerin ardindan
adimlarin da atimaya baslandigini sdyledi. HUkUmetin ilk etapta aldigi karara
gore, 400 bin ve Uzeri turist getiren seyahat acentelerinin, kredi garanti
kurumlarina saglanacak hazine destegi kapsamina alindigina isaret eden
Ulusoy, “Gegtigimiz yil Rusya ve Bagimsiz Devletler Toplulugu Ulkelerinden
turist getiren tarifesiz ucaklara saglanan yakit desteginin, bu yil Avrupa
Ulkelerini kapsayacak sekilde genisletilecei de agiklandi. Oniimizdeki
gUnlerde hUkUmet tarafindan alinacak yeni tesvik ve destek paketleriyle,
turizm sektorunin bu zorlu sUreci en az hasarla atlatacagin umuyoruz.”

OSMAN AYIK

2016 BELIRSIZLIKLERLE BASLAYACAK

Turizm Ulkemizin en dinamik sektorlerinden biri. Uzun yillardan

sonra ilk defa bu kadar belirsizligin hakim oldugu bir ddneme girmis
bulunuyoruz. Ozellikle Rusya'da yasanan ekonomik sikintilar ve Ukrayna
krizi ile baslayan ekonomik ambargo, 2014 yilinin Eylil ayinda 20 yil
aradan sonra bu pazarda dUsUs yasamaya basladik. Bu havada, 2015 yilina
girdik ve kot bir yil yasarken 24 Kasim da ugak krizi yasandi. Bu olay
once siyasi krize sonrada ekonomik boyut kazanan bir yaplya dondsmeye
basladi. 2015 yilini belki sayisal olarak gok bUyUk kayipla kapatmayacagiz.
Ama gelirler ve ortalama fiyatlarimizin ciddi anlamda geri gittigi bir yil
olacaktir: Ulkemiz paket pazarinin en dnemli destinasyonlarindan biridir.
Bu nedenle, 2016 yili bu belirsizlikler ile baslayan ve fiyat baskisinin en
yogun yasanacag yillardan biri olacak gibi gézikiyor. 2015 yilinda bir
kayip yasayacaktir, 2016 yil bunun Uzerine yeni kayiplarin eklenecegi

bir yil olur diye éngorilebilin. Meveut yatirimlar devam eder ama

yeni projeler askiya alinir. Burada oransal degeler vermek gok zordur.
KUgUlmelerin tek haneli (%5) rakamlarda kalmasi en blyUk dilegimizdir.
TUrkiye ekonomisinde her seye ragmen yapisindan dolayr 2016 yilinda
bUyUme hatta tahminlerin Uzerinde yaklasik yUzde 5 civarinda bir
blyUme gergeklesebilir Ama bu blyUme maalesef turizm sektérinde
gergeklesmez. Euro-Dolar paritesi 1.05 seviyelerinde seyrederken Turk
Lirasi yaklasik yUzde 15 deger kaydedebilir.

TURIZM SEKTORUNUN 2016 SEZONUNDAN BEKLENTILERI...

TIMUR BAYINDIR

RAKIPLERIMIZ PUSUDA BEKLIYOR

uristik Otelciler, Isletmeciler ve Yatinmailar Birligi (TUROB) Baskani

Timur Bayindir; gerekli tedbirlerin alinmasi halinde TUrk turizminin
icinde bulundugu sikintilar asabilecegini sdyledi. Bayindir, neler yapilmasi
gerektidi konusunda ise su gorUsleri dile getirdi: “Turizmde yatirimlar
yavaslatiimali dncelikle, hatta durdurulmali. Cok siki bir tanitim, halkla
iliskiler ve yeniden bir imaj propagandasi lazim. Turkiye ve Istanbul
hakkinda iyi bir imaj olusturmustuk, onu yeniden canlandirmamiz lazim.
Avrupa'ya yeniden gok énem vermeliyiz. E§er turizmi gelistirmek
istiyorsak eski mUsterilerimizi hi¢ kaybetmeden elimizde tutup, buna yeni
ilaveler yapmaliyiz. Avrupada iyi bir tanitimla kaybin bir kismi hi¢ olmazsa
oradan toparlanabilir. Yeni pazarlar arastirirken, mevcut pazarlarimizi
gUglendirmek lazim. Mevcut pazarlarimizi gUglendirip yeni pazarlari da
ilave etmek lazim. Tabii bunlari yaparken konaklama sektorine hUkimet
tarafindan bazi kolayliklar saglanmali. Tabii bir de rakiplerimiz var.
Herkes tirnaklarini gikarmis hazir vaziyette bekliyor. Mesela Yunanistan
burnumuzun dibinde hazir bekliyor. Bu yil rakiplere turist kaptirabiliriz,
ancak yine de ben Rus turistin geri gelecegini dUsinUyorum.”
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Recital Hotel, located in the central part of the historical peninsula Sultanahmet, offers its luxury and
hospitality to our guests. Most of the historical attractions of Istanbul are either within a few minute

walk or can be easily reached by various means of transportation.Some of the most famous ones in the
environs of Recital Hotel are St.Sophia, Blue Mosque, Topkapi Palace, Underground Basilica Cistern,
Grand Bazaar, Spice Bazaar, Ancient Hippodrome and Obelisk.Recital Hotel has 31 spacious and
individually decorated guest rooms, including 3 Corner Suites, 2 Superior Sea View Rooms, 9 Superior
Rooms, 3 Deluxe Rooms partial sea view and 14 Standard Rooms. All rooms have a private bathroom
with bathtub or shower, free high-speed and wireless internet connection, hairdryer, direct dial telephone,
flat screen HD Led TV, satellite system, minibar, self control heating/air-conditioning, and a safe box,tea/
Coffe facilities and espresso facilities in the Superior Sea view,deluxe and corner suite rooms. The stylish
rooms and luxurious amenities at the Recital Hotel make it an elegant sanctuary that shimmers with
sophistication.The hotel has a fitness,a bussiness center and a terrace overlooking the Marmara Sea.

Binbirdirek Mahallesi Piyer Loti Caddesi No: 21 Sultanahmet / Istanbul
Phone: (+90) 212 458 64 10 - Fax: (+90) 212 458 64 12 - Web: www.recitalhotel.com « E-mail: info@recitalhotel.com



DOSYA

AL ONARAN
PRONTOTOUR YONETIH KURULU BASKANE

MISAFIRLERIMIZI PRONTOBUS LA GEZDIRECEGIZ

DUnya turizm pazarinda onemli bir yere gelen Ulkemiz zor bir yil
gegirdi. Yasadigimiz teror ve komsu cografyalarimizdaki sorunlar

yeni yilda turizm gelirlerine olumsuz yansiyacak. Fiyatlarin ise herkes icin
cazip bir duruma gelecegine inaniyorum. Prontotour bu yili hedefleri
dogrultusunda yizde 15 blyUme ile kapatiyor ki hedefi de yUzde 15-20
arasi idi. Istihdam tarafinda da grup sirketlerimizde ylzde 18 Uzeri artis
oldugunu soyleyebilirim.2016daki blyUme hedefimizi yizde 20 olarak
belirledik. Avrupa Birliginin Turk vatandaslarina dnimuzdeki yilin son
geyredinde serbest dolasim hakkini verme ihtimalinin yikselmesi bizi
Avrupada Ulasim sektérine yatinm yapmaya tesvik etti. llk yatirim hacmi
1 milyon avro olacak sirketimiz, dncelikli 3-4 Ulkede kendi misafirlerimize
hizmet verecek. ProntoBus sonraki yillarda Avrupa’nin ¢ok genis bir
kesimine yayilarak kendi ulasim araglari ile galismaya devam edecek.
Doviz kuru tahminlerinin gok zor oldugu bir sUregteyiz, biz sirket olarak
Amerikan dolarinda kur ortalamasini 3.10 ve yil sonu tahminimizi de 3.20
olarak yaptik. Euro dolar paritemizi de ortalama 1,1 olarak yaptik.

MEHMET TUMBUL
EADYHOTELS YONETHKURULY BRSO VARDICIS:

620 KISIVE ISTHDAM SAGLAYACAGIZ

rendy Hotels olarak 2016 yilinda grubumuzun 5nci otelini Trendy

Lara Hotel adiyla, Antalya Lara bolgesinde hizmete agacagiz. 1
Mayis 2016 tarihinde hizmete agmayi planladigimiz yeni otelimizde en
az 620 kisyi istihdam etmeyi planliyoruz. Boylece, grubumuzda calisan
kisi sayisini bin 600’ ulastirmis olacagiz. Toplam oda kapasitemiz de bin
966'ya gikacak. 2016 yili igin beklentilerimiz 2015 yili paralelinde. Fakat
2016 yili icin Rusya krizinden sonra doluluk ve ciro hedefleri anlaminda
revizeler olacagi dUsincesindeyim. Turkiye igin bUyUmenin kademeli sekilde
artacagini dusinUyorum. 2016 yili icin OECD ve IMF bildiginiz gibi buyUme
hedeflerinde dUsUrmeye gittiler. Fakat bu oranin yizde 3,5 civarinda
bitirmesini bekliyorum. Fed'in kisa sUrede faiz artirmina gitmeyecegi artik
tdm raporlarda yer almakta. En kisa beklentiler Mart ayini isaret ediyor. Bu
da doviz kurlarinda tekrar yUkselis olabilecedi ihtimalini getiriyor:

TURIZN SEI(TIIRIINIIN 2016 .S‘[ZIINIINIMN B[I(l[NTIl[IH

METE VARDAR
JOLLYTUR YONETIM KURULL BASKANE

YURTICI TURLARI
YiUZDF 50 BUYUTECERIZ

olly Turigin 2015 son

derece basarili ve verimli bir
yil olarak geride kaldi. 2015’
belirledigi hedef olan yizde
25'lik bUyUmenin Uzerine
gikarak kapiyoruz. En parlak
blyUme oranlarindan birine
cruise turlarimizda ulastik. KOItr
turlarindaki bUyUmemiz ise
yurticinde yasanan sorunlara,
segim trafigine ve GAP
bolgesindeki olumsuzluklara
ragmen yUzde 20 oldu. 2016 yilinda blyUme oranimiz yizde 50 olarak
belirledik. Bu hedefe ulasmamizdaki en giclU etkenlerden birini pazarlama
bitcemizi yizde 100°Un Uzerinde artirarak 9,5 milyon liradan 20 milyon
liraya gikardik. Jolly Tur olarak belirledigimiz bUyUme hedefiyle TUrkiye'nin
i¢ turizmdeki canliidini artirarak olasi kayiplari telafi etmeye kararliyiz.
2016 yilinda yurtigi turlanimizda da yUzde 50'lik bUyime hedefliyoruz.
Turizm sektorUnun yUzde 7 civarlarinda bUyUyebilecedini dUsunUyoruz.
Olusacak kaybin ig turizmle telafi edilmesi gerekiyor. Turkiye'de henlz 8
milyon kisi tatil yapiyor, bunlarinda da sadece 5 milyonu seyahat acentesi
kullaniyor. Oysa ki tatil yapan Turk sayisini 20 milyona ¢ikarabiliriz. Bunu
da hem tatil aliskanlidini tim TUrkiye'ye yayarak hem de TUrk turistin
gUvenini yeniden kazanarak basarabiliriz. TUrkiyede ekonomik bdyUmenin
yuzde 5 civarinda olacagina inaniyoruz.
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ERKAN YAGCI
CONCORDE OTEL YONETIM KURULU UYES:

FIYAT BASKISINI IY] ANALIZ ETMELIYIZ

urizmle ilgili olarak 2016 yilinda Ug konuya nem verilmesi gerektigini

dUsunUyorum. Birinci olarak Rusya ile yasamakta oldugumuz politik
sorunlar ciddi kayiplara yol agacak. Bu durumda, Rus pazar payinin sirketin
yillik dolulugundaki payini iyi analiz etmemiz gerektigini ve satilamayacak
olan yatak kapasitesi igin ilave pazarlar arastirilmasi gerektigini
dUstnmekteyim. Ikinci olarak Avrupa'nin iginde bulundugu politik durum
neticesinde, Avrupa pazarinin yaratacadi fiyat baskisini iyi analiz etmemiz
gerekiyor. Uciincl etken ise asgari icretteki artis. Beklenen asgari iicret
artirmi isverene ne sekilde yansiyacak konusu sektor igin onemli bir
durumu olusturmaktadir. Sonug olarak beklenmedik oranda artan vergi
yUkUmlilogunde ve kayip yasanan pazarlar neticesinde, ilave istihdam
yaratmaktan séz etmek maalesef mUmkin degildir Genel Turkiye
ekonomisi olarak bUyUme oranini yizde 3 olarak tahmin etmekteyim.
Ancak turizmde herhangi bir ivme bekledigimi sdyleyemem. Déviz
kurunda ise enflasyon seviyesinin Uzerin de bir artisi ongormekteyim.

SUBAT 2016
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lLeave yow*self to the ]Cy*es[/\ breeze o]c Kefaluka. Vou will ]Ceel youw*seh( n faivy tales, in

an environment where you wiill feel lost in the turquoise heaven of the Aegeom Sea

and the magic luxury of the nature.” Prefer the difference, experience the difference.”
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KEFALLUKA

Barnis Mango Cad. No:63 Akyarlar - BODRUM
Tel: +90 252 311 03 90 Faks : +90 252 393 87 20
info@kefaluka.com, rezervasyon@kefaluka.com

www.kefaluka.com
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ATA ENDERER
ENDLESS HOTELS YONETI KURULU BASKAN YARDIMCIS:

SANAT OTELINI HIZMETE
SOKACAGIZ

. | 1 uruldugumuz 2012den beri son
yillarda talep géren butik otelcilik
alaninda bUyimeye devam ediyoruz.
Hale bUnyemizde Ug butik otel
bulunuyor: Tesislerimiz A Plus butik
otelcilik anlayisiyla hizmet sunuyor.
Taksim civarinda bulunan otellerimiz
konumlari itibariyle de turistlerin en
ok tercih ettigi butik oteller arasinda
yer aliyor. BUtgelerimiz henuz
netlesmedidi igin ciro hedefimiz kesin
olmamakla beraber yUzde 15'lik bir
bUyUme beklentisi icindeyiz. Yeni
otellerimizin de devreye girmesi ile
istihdam rakamimizda yUzde 35k ir
artis olacak. 2016 yili icerisinde 95
ogrenci kapasitesi olan bir 6grenci
yurdu projesi ve iginde sanat okulu,
oda tiyatrosu, ok amagli salonlar,
dinya mutfaginda segmelerin
bulundugu ¢ok &zel bir restoran
ve kapsamli bir Spa merkezinin de
bulundugu bir sanat oteli agmay hedefliyoruz. Yeni yilda Dolar ve Euro
kurlarinin sirast ile 3.20 ve 3.40 bandinda seyretmesini bekliyoruz. GSMH
bazinda ise yizde 4,51uk bir blyUme olacadini dngoriyoruz.

MUBERRA ERESIN
ERESI OTELS GEVEL WIOT

HER KAYBIN BIR
KAZANIMI VARDIR

yimser olmayi ¢ok isterdim ama 2016,
Turkiye icin turizm sektorinde kaybedilmis
bir yil olacak ve maalesef kétl gegen 2015
yilini da aratacak gibi gérinUyor. Istanbul’a
gelince; istanbul hentiz 2013'de yasanan
Gezi Parki olaylarin etkisini tam olarak
Uzerinden atamadi ve 2013 Mayis dSnemi
§ rakamlarina geri donemedi. Bunun Uzerine bir
de Sultanahmet'de yasanan olay geldi. Bu da
sektory bir defa daha yaraladi.
‘Her kaybin bir kazanimi vardir’ diye ddsunmek
lazim. Yasanan bu olumsuz olaylar, turizmin
TUrk ekonomisindeki yerinin anlasiimasini sagladi. Ayrica sektorin
istihdama olan katkisini da bir kez daha net olarak gosterdi. Atilan adimlar
2016'nin toparlanmasini saglar mi bilenen ama, sonrasi icin yararli olacagi
kesin. Ciddi tanitim galismalari yapilmasina karar verildi. Artik bu isin
ciddiye alacagini umuyorum. Aksi halde 2016 nin durgunlugu, 2017%i
hatta 2018'i de etkileyebilir. Yapilacak tanitim faaliyetleriyle, cok kisa
stirede diinya medyasindaki imajimizin toparlanmasi mimkin. insanlar
olup bitenleri gergekten gabuk unutuyor. Ama asil dnemli olan, bu tip
olaylarin tekrar etmemesi ve dUnya medyasinda higbir sekilde olumsuz
haberlerle anilmamak. Bunu basarabilirsek, inaniyorum ki yasadigimiz kriz
6 ay ya da bir yil icinde atlatilir Onemli olan, durumun ciddiyetini kavrayip,
gerekli tedbirleri almak. Tanitim calismalarina da bir an dnce baslamaliyiz.
Bunu profesyonel yabanci ekiplerle yapmali, yolumuzu agmaliyiz.

YAKUP DINLER
KAPTID BASKAN

0YSA UMUTLUYDUK

015 yilinda Kapadokyada 2014
yilina kiyasla %10’luk bir daralma
yasandi. Bu da turist sayisinda 100-
150 bin kisilik bir azalma anlamina .a
geliyor. 2010 yilindan bu yana
glkis trendini sUrduren Kapadokya
turizmi, bu yil ne yazik ki 1 milyon
Ziyaretgi ¢itasini asamadi. Isletmeler m
de bu dUsUsin yansimasini yogun
olarak hissetti. Kapadokya'da su an
kontrolsiz sekilde ‘Kuguk Otel diye
adlandirilan kaya oteller agiliyor. Bu
yUzden bu %10'luk daralma, isletmelerde %15 civarinda hissedildi. Yani
2015'te %15'ten daha az bir oranda daralma yasayan isletmeler, kendini
sansh saymal. Yasanan tUm olumsuzluklara ragmen, Kapadokya turizmi
acisindan 2016 yilindan umutluyduk. Fakat Sultanahmet'te yasanan
terdr saldirisi nedeniyle moralimiz bozuldu. Umut, yerini karamsarliga
birakti. ilk anda minferit iptaller, ardindan grup iptalleri yasandi. Suan
kis mevsiminde olmamizin da etkisiyle Kapadokya bUyuk bir sessizlik
icinde. Suan i¢ piyasada ufak bir hareketlenme var. Fakat Kapadokya
%85-90 oraninda yurtdisi piyasadan beslenen bir bolge ve dogal olarak
i¢ pazarda yasanan bu kigUk capli hareketlenme bizim icin yeterli degil.
Tabii Kapadokya turizmcileri olarak biz de bos durmuyoruz. Bireysel ve
kitlesel olarak daha etkin tanitim calismalari yaparak, yaralarimizi sarmaya
calisiyoruz. Ayrica Kultdr ve Turizm Bakanligrnin ve Bakanimiz Sayin
Mahir Unal’in da sektére sahip cikmasini, mevcut sorunlari ¢cdzmesini ve
kolayliklart saglamasini umut ediyor ve bekliyoruz.
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RAMADA ISTANBUL HOTEL GENEL MUBURU!

UMUDUMUZU KAYBETMEDIK, KAYBETMEYECEGIZ

016 yili, tabii ki de iyi olmayacak. Ama umut veren konular da yok

degil. Ozellikle, yikselen pazarlardan bir olan Iran Pazarinin daha da
hareketlenecegini gormekteyiz. ABD ve AB ambargolarinin kalkmasiyla
iran pazari gok daha gelisecek. Sultanahmet saldirisina ragmen,
umudumuzu kaybetmedik, kaybetmeyecegiz. “Yandik, olduk, bittik” gibi
yakinmalarin bize higbir yarari yok. Aksine bu tarz olumsuz sdylemlerin,
sektdre zarar verdigini ge¢cmis deneyimlerimizden biliyoruz. Metanetimizi,
sogukkanliligimizi, suurumuzu kaybetmememiz gerektigini iyi dgrenmis
bulunuyoruz. Sirekli bir matem evi konumunda olmadigimiz algisini
vermeliyizl Oyle ortamlara kim gelip tatil yapmak ister ki? Ne isi var
insanlarin kasvetli, gamli ortamlarda? “Turist yok! Sinek avliyoruz!” demek
yerine; “Doluluklarimiz fena degil, normal yasantimiza devam ediyoruz.
Gelirseniz gUvenli bir ortamda gezer, yer, iger; eglenir ve gizel bir tatil/is
gezisi yapabilirsiniz” mesajini vermeliyiz.
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FEEL THE OTTOMAN STYLE LUXURY IN THE OLD CITY OF ISTANBUL

Ottoman TCutel

PARK

Ottoman Hotel Park is dedicated to perfecting the travel experience through the excellent combination of continual innovation,
extensive guest services, in house amenities and exquisitely furnished guest rooms reflecting a postmodern international and traditional design.

Ottoman Hotel Park aims to satisfy the needs and tastes of the most distinguished guests visiting Istanbul for leisure and business purposes.

—

Welcome to Ottoman Hotel Park Istanbul. Traditional Turkish hospitality, Ottoman style luxury,

highly personalized elegant service, an exceptional view of the old city of Istanbul and the Sea of Marmara and a blend of

Ottoman and international cuisine is what you'll experience at the Ottoman Hotel Park.

Kadirga Liman Caddesi No. 41 Sultanahmet 34122 Istanbul — Tiirkiye T.+90212 516 0211 F +90 212 517 3512

www.ottomanhotelpark.com  info@ottomanhotelpark.com



SERDAR BALTA

2[]IB SINAV VE KRIZ
.. YONETIMA YL OLAGAK

ncelikle sunu ifade etmek isterim
ki, 2016 TUrk turizmi agisindan
“Sinav ve Kriz Yonetimini Yili “ olacak.
Bu krizi dogru yonetebilirsek ve etkilerini
azaltmayi basarabilirsek, bu olumsuz
tabloyu tam tersine de gevirebiliriz.
Krizi en az zararla atlatmanin yollari
nelerdir?
* Turizmnde reklam butgesi arttiriimall,
her gecen yil biraz daha dUsen tanitim
butgesi 2 katina gikarilmali ve yer
alinabilecek her platformda bulunulmal.
* Online tanitima bUtge ayrilmali, tim
turizm portallarinda ve sosyal paylasim
sitelerinde tanitim yapilmall.
* Bolgesel degil Ulkesel tanitim yapilmali.
Bunun icin de, dUnyanin en iyi PR &
tanitim sirketleriyle calisiimalidir. Ulkemizi
tanitan belgeseller; filmler, kitaplar
yapilmali ve bunlar dinya kanallarinda
yayinlanmalidir;
* Yurt icinde ise, kamu spotlari ile
ekonominin can damari olan turizm
konusunda farkindalik yaratilmali, turistin
degeri anlatimali, bilinglendirme ve
egitim verilmeli. TUrk misafirperverligi bilincini geri getirmeliyiz.
+ Ulkernizin yiiz aki THY, ucak bileti fiyatlarinda iyilestirme yapmalidir
* Talep ile arz dengesi ( ziyaretgi sayisi / otel yatirimi) ok iyi korunmali,
yeni yatirmlarin buna gore sekillendirilimelidir
* Turizmcinin SGK, vergi, elektirik, su vb. 6demeleri &telenmeli veya
indirim uygulanmalidir,
* Merdiven alti diye nitelendirebilecegimiz kayit disi ekonomiye sebep
olan, guvenlik riski had safhada olan konaklama sekilleri ortadan
kaldirmalidir:
Bilingli hareket ettidimizde ve tek yUrek olabildigimizde, Ustesinden
gelemeyecegimiz sorun yoktur. Disarya olumsuz mesajlar vererek bir
yere gelemeyiz. Sektor olarak dik durmak ve birlikte olmak zorundayiz.

TURIZM SEKTORUNUN 2018

HULUSI CEVIK
ISTANBUL DORA OTEL GENEL WUDURY

TURKIYE NN CIDDI BIR IMAJ SORUNU VAR

UnUmuzde imaj her sey ve TUrkiye'nin de ciddi bir imaj sorunu var.

Nitekim bUyUk bir arzuyla katildigimiz Hollanda Utrecht Turizm
Fuarinda da bunu gordik. 2016 turizm sezonunun gok kdtl gegecedini
tahmin ediyorum. Avrupali turist artik bizi Ortadogu kategorisinde
gormeye basladi. Rus pazarindaki kaybin ardindan, Avrupa pazarindan kayip
bekleniyor. Diinya gizeli Istanbulumuzda 2016 yilinda herhangi bir kongre
g6z0kmiyor. Ustelik yeni acilacak tesisler de devreye girecek.
Ek olarak acentalar fiyat kirmak isteyecek. Bu sezon birgok
tesisin gok zor durumlara disecegini sdylemek igin kahin
olmaya gerek yok. Turizm politikasi olmayan bir Glkenin kisa
surede toparlanacagini dUsunmek, asir iyimserlige girer:
Yeni pazarlarin devreye girecegini ve agigin kapanacagini
dUsUnmek, turizmi hig bilmemek ile esdegerdir. Birakin yeni
pazarlan, biz dnce elimizdeki Ortadogu ve iran pazarlarini
kaybetmemek icin politikalar Uretilmeli ve bunlari derhal
eyleme dokmeliyiz. 2016 yili sektory zorlayacak.
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ECE TONBUL
PALOWA OTELER! YONETI KURULY UVES

TURIZM GELIRLERI AZALACAK

h/lalese]C Rusya ile yasanan gelismeler, terdr olaylari ve ana
pazarlarimizda olusan negatif TUrkiye algisi sebebi ile 2016 yilinda
sektory buyUk sikintilar bekliyor. Turizm sektory gelirleri ve turist sayilar
2016 sezonunda ciddi oranda azalacaktir. 2016 sezonuna bu tablo ile
girmeye hazirlanir iken malesef ortaya ¢ikan maliyet artislari (asgari

Ucret zamm, alkollU iceceklerdeki 6tv zamlari, milli emlak vergisindeki
artislar; alt yapi katki paylarindaki artislar vb)) satislarda yasanan daralma
sebebi ile ortaya ¢ikan indirim baskisini otelcilerin gogusleyebilmesini,
rekabet gUcUnU ve pazar paylarini koruyabilmesini hatta artirabilmesini
imkansiz kiliyor. Hig agilamayacak, geg acilacak ve/veya gegen seneki
doluluk oranlarini ve satis fiyatlarini yakalayamayacak ve asgari Ucret
zammini tolere edemeyecek cok tesis olacadi icin istihdamin azalayacagini
dUsUnUyorum. Paloma grubu olarak Rus pazar payimiz gok disuk

olmasi sebebi ile direk yansimalarindan daha az zarar gérecediz. Biyime
beklentimiz bulunmamakta zira 2016 sezonunda mdmkin de degil. Ciro
hedefimiz malesef gegen senenin altinda belirlendi. Yil kur averajinin Euro
icin 3,30 ve Dolar icin 3,10 olarak gerceklesmesini bekliyoruz. Turkiye
ekonomisinde blyUme beklemiyoruz.

SEZONUNDAN BEKLENTILERI...

TARKAN AKYUZ
LALEI TELCILER PLATFORMU BASKANI

LALELI BU SEZONU % 85 DOLULUKLA GECIRIR

aleli, Rus turist agirlikli galisan bir bolge. Zaten, ticaret igin gelen Ruslarin

%670'ini, Rusyada yasanan ekonomik kriz nedeniyle kaybetmistik. Oteller
% 30 Rus, % 30 Ortadogu calisiyordu. Ugak krizinden sonra, %30’luk Rus
turist de ortadan kalkti.
Su an bolgemizdeki
doluluklar %40 civarinda
seyrediyor: Laleli bu
sene sezonu %65'in
altinda bir doluluk
oraniyla gegirecek gibi
gorunuyor. Taksim
bolgesi fiyatlari
dUsUrdU. O nedenle
bizim Ortadogulu
mUsterilerimizin cogu
da Taksim'e kaydi.

SUBAT 2016
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THE HOTEL THAT COMPLIMENTS
YOUR LIFENTYLE

Atatiirk Atrport is only 20 km away from the hotel. The Orka Royal Hotel welcomes you with the traditional Turkish
hospitality. Topkapl conference hall and Galata meeting rooms are ideal for hosting meeting or hanqueting from 10 to 380
guests. Outsides parties may be organized around the pool duringg summer season for up 500 guests. The Royal wellness

facilities includes fitness, massage rooms, indoor swimming pool, jacuzi, sauna, steam bath, cure bar and solarium.

Nobethane Cad. No:10 34113 SirkeciIstanbul Turkey - Tel:+90 212 51185 85 - Fax:+90 212 519 66 63 - info@orkaroyalhotel.com - www.orkaroyalhotel.com



ISTANBULUN YENI SEHIR REHBERI

[ISTANBULAGEL.COM

[stanbulagel.com bir sehir rehberi
projesi ama, sadece bununla
yetinmeyip hayati kolaylastirma

amaci da tastyor. Yol haritamiz
simdiden hazir. HASAN ARSLAN

telcilik kariyerinin ardindan basg-
Oladlgl isletmecilikte de basarisini

kanitlayan Doho Turizm Y6netim
Kurulu Uyesi Deniz Dikkaya, simdi turiz-
min farkli bir kulvarinda basariy1 kovaliyor.
Ortag1 Ogul Karaoglan ile birlikte istanbu-
lagel.com adli bir site kuran Dikkaya, her-
kesi Istanbul’a, Istanbul’u yasamaya davet
ediyor.

istanbulagel.com fikri nasil ortaya
cakti?

Aslinda yaklasik 3 y1l 6nce bir anda bu
ismi kendi kendime sdylemeye bagladim.
CGok akilda kalict ve tekrarlamasi kolay bir
isim. O nedenle hemen ajansimi aradim ve
bu isimde bir site var mi1 diye arastirmala-
rintistedim. Bu isimde bir site yoktu. Biz de
hemen isim hakkini aldik . Sonra; ‘Bu ismi
tasiyan bir sitede ne olmalr’ diye diigtin-
diim. Gegtim bilgisayarin basina, yazmaya
basladim. Istanbulagel.com, ismi giizel.
Peki Istanbul’a kimler neden gelsin, gelince
ne bulsunlar, bulduklarma nasil ulagsinlar,
ulagincane kazansinlar diye diistiniirken, o
anda sitenin amaci kafamda oturmayabas-
ladi. Istanbul’a ya yasamaya, ya gezmeye
gelinir. Bu site de bunun i¢in bir yol goste-
rici olacak.

Peki rakipleriniz var mi ?

Bu konuda ¢ok detayli bir arastirma yap-
tik. Daha énce Istanbul hakkinda yapilan
tim rehberleri, rehber siteleri, bloglari vs.
inceledik. Ama en sonunda su kaniya var-
dik: Evet, Istanbul’u tanitan pek cok site
var. Amaneredeyse ¢ogu etkinlik ve mekan
tanitim sitesi seklinde ¢alistyor. Bizim kur-
guladigimiz kadar detayli igerik havuzuna
sahip bir site yok. Bu nedenle hizli bir se-
kilde yol almaliyiz diye diigindiik ve plani-
mizi bu dogrultuda yaptik.

Sizidiger sitelerden farkli kilan nedir?

Séyle bir site dstiniin, énce size Istan-
bul’u enince ayrintisinakadar tanitiyor, gii-
zelliklerini, inceliklerini, Istanbul yasamina

dair ipuclarmni tek tek anlatiyor. Oyle biiyti-
liiyor ki etkileniyorsunuz, sonra sizi Istan-
bul’a davet ediyor. Gel diyor, nasil gelecegin
konusundada her tiirli alternatifi sunuyor:
Ister ucakla, ister gemiyle, ister aracinla
gel. Geldikten sonra da nerede kalacagini,
nerelerde istanbul lezzetlerini tadacagini,
rezervasyonlarini nasil yapacagini, hangi
sergiye, hangi miizeye, hangi konsere nasil
bilet bulacagm, hatta biletini aldigim etkin-
lige en rahat nasil gidecegini kisaca anlati-
yor. Ogrencisin diyelim...Sana istanbul'da
6grenci olmanin inceliklerini siraliyor, yurt
rezervasyonunu yapiyor, istersen kiralik
daireni buluyor, en yakin camagirhaneyi
gosteriyor. Diyelim Gaziantep’te yasayan
amatér bir miizik grubusun... istanbul’da
verecegin bir lise konserini kendin tanita-
biliyorsun, biletini satabiliyorsun.

Mesela Istanbul'da iiniversitede okuyor-
sun... Cevren yok, staj yeri artyorsun, yine
en gozde firmalarda is imkanlarina sitemiz
kanali ile ulasabiliyorsun. Bunlar Istanbu-
lagel.com un icinde yer alan 6zelliklerden
sadece birkaci. En giizeli de, sen artik is-
tanbul'da yalniz degilsin. Sana Istanbul’u
yasarken rehberlik edecek TavsanCan, en
iyi dostun olacak.

Tavsancan kim, O’nu biraz taniyabilir
miyiz?

Biz Istanbulagel.com u planlarken hep
farkh olmayi, hep ilk olmay1 hedefledik.
Dedik ki, ‘Madem gorevimiz istanbul’u
en renkli haliyle tanitmak, bize bir rehber
lazim. Bunun i¢in ¢cok diistinduk, bir ajans
toplantimizda maskotumuzun Tavsan ol-
masi fikri esim Figen Hanim’dan cikti, Tav-
sancan ismi ise, benden. Hem herkese
sempatik geldigi, hem hizl oldugu, hem de
daha 6nce hikayelenmemisg olduguicin Tav-
sanCan’a karar verdik.

Ne yapacak peki Tavsancan?

Tavsancan hayatimiza ¢ok kisa bir stire
icinde 6nce sosyal medyadan dahil olacak.
Hem Istanbul’u anlatacak, gezecek, ya-
sayacak, hem de sitedeki mekanlari tani-
tacak. Bunu yaparken hem eglendirecek,
hem de bilgilendirecek. Tavsancan tam bir
fenomen olacak. Tavsanca’in bir sonraki
youtube videosunu, fotograflarini, hikaye-
lerini merak edecek ve sabirsizlikla takip
edeceksiniz.

Sitede isbirligi yaptiginiz cok sayida
biiyiik kurum var. Onlarla nasil baglanti
kurdunuz?

Bu projeye cok nem veriyoruz. Istanbu-
lagel.com’un sadece bakip gecilecek bir site

olmamasiicin, saglam partnerliklere ihtiya-
cimiz var. Ayrica biz, kendi uzmanlik alani-
miz olan turizme yogunlagmak istedik. Bu
nedenle, biiylik markalarla partnerlik yap-
mak en dogrusuydu. Turk Hava Yollari,
Avis, Hirriyet grubu markalarindan Ya-
kala.co, Ido, Biletall, Trafi, Kariyer.net, Bo-
gazTaksigibionlarca partnerimizle kolkola
bu projeyi yiritiyoruz.

Reklam-pazarlama hedefiniz ?

Istanbulagel.com bir sehir rehberi pro-
jesi ama, sadece bununla yetinmeyip
hayati kolaylastiracak bir amaci da ust-
leniyor. Bu nedenle gerek gorsel, gerekse
yazill medyada kendisini tanitmak igin
yol plani hazir. Ama gelecegin diinyasi in-
ternet ve buna ulagmanin en kisa yolu da,
sosyal medya. Biz tam bir sosyal medya
projesi gerceklestirdigimizin farkindayiz
ve sadece bu yiizden en aktif marketing
alanimiz herkesin aktif kullandig1 sos-
yal medya kanallari olacak. Bltiin plan-
lamamizi bu konuda yaptik. Cok kisa bir
zamanda buytik bir takip¢iye ulagmayi
hedefliyoruz.

Kac kisilik bir ekibiniz var?

Hem kendi editér kadromuz, hem de ilk
glnden beri yol arkadagimiz olan Mayonez
Ajans ile yaklagsik 10 kisilik bir ekip olustur-
duk. Ekibimiz sitenin igerik ve pazarlama

29 - turizm aktiiel - SUBAT 2016

calismalariyla ilgilenirken, ben de ortagim
Ogul Karaoglan ile birlikte uzun yol harita-
miza karar veriyoruz.

Eklemek istedikleriniz var mi?

Ben Yozgat’ta dogmus, izmir'de biiyii-
mils ve Istanbul’a yerlesmis bir turizmci
olarak diyorum ki; ‘Biz diinyanin en giizel
sehrine , Istanbul’a sahibiz. Degerini bil-
meli, tarihi, ktlttrel, dogal giizelliklerine

sahip ¢ikmali, herkese anlatmali ve tanit-
maliy1z. Herkes en azindan sadece bir kez
bile olsa bu essiz zenginlige yani Istanbul’a
gelsin, tatsin ve anilarini kendi sehirlerinde
anlatsin’

Deniz Dikkaya Kimdir?

1977yilinda Yozgat tadogdum. ilk, ortave
lise egitimini Izmirde tamamladim. Dokuz
Eyliil Universitesi Turizm ve Otelcilik B&lii-
mi'nden 1998 yilinda mezun oldum. Uni-
versitede okurken ayni zamanda otel gece
resepsiyonistligi yaparak ¢alisma hayatina
basladim. 2003 yilindan beri Istanbul'da
cesitli otellerde dnburo ve satis pazarlama
kadrolarinda gorev yaptim. Yaklagik 7 yil,
Renaissance Polat Istanbul Hotelleri Satis
Pazarlama Mudurligt gérevinde bulun-
dum. Daha sonraayrilarak, kendi profesyo-
neligletmecilik hayatima bagladim. Evliyim
ve bir erkek cocuk sahibiyim. Ingilizce ve
Fransizca dillerini konusabiliyorum.
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SOYLESI

Tii rklye nin en eglenceh oteli

Vialand Palace Hotel, Vialand Eglence Parki ve Vialand Alisveris Merkezi,

icice mitkemmel konumu ile Istanbul’da yepyeni bir tatil konseptl yaratiyor.

y

Vialand Palace Hotel
Genel Miidiirii Mutlyg
Ozqtiler ve ekibi, v
misafirlerini en iyi b|r
sekilde agirliyor.

HASAN ARSLAN

ectigimiz haziran ayinda Helen
. Turizm Otelcilik tarafindan is-

letmesine baglanan Vialand Pa-
lace Hotel, 5 yildizli otel standartlarinda
101 suit odasi ve 4 toplanti salonlariyla
hizvet veriyor. Genel Midurligini dene-
yimli turizmci Mutlu Ozgiiler’in yaptigy, Is-
tanbul Alibeykdy'de hizmet veren otel, hem
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blytkler hem de kigtikler igin sinirsiz eg-
lence olanaklari sunuyor.

Vialand Palace Hotel, Vialand Eglence
ve Aligveris Merkezi icinde yer aliyor. Bu
ozelligiyle Istanbul'daki diger oteller ara-
sinda fark yaratan otel, hem kiigiiklere,
hem de ruhu geng olan buiytiklere hitap
ediyor. Istanbul'da tatil konseptiyle ko-
naklama konseptini birlestiren tek otel

olan Vialand Palace, Istanbul’un cazibe
merkezlerine de yakin mesafede bulunu-
yor.

120 bin metrekare alana kurulmus 30
farkli eglence Uinitesiyle Tirkiye’nin ilk ve
tek temave eglence parkiolan Vialand Eg-
lence Parki ise, misafirlerine unutulmaz
anlar yasatiyor. 200°den fazla magaza ve
acik caddeleriile aligveris cenneti Vialand
Algveris Merkezi de, hem otelin konukla-
rina, hem de digaridan gelen misafirlere
eglenceli bir aligveris deneyimi yasatiyor.

Vialand Palace Hotel hakkinda bilgi
veren Genel Muduria Mutlu Ozgiiler, “Ote-
limizde buytkltkleri 80 ile 110 metrekare
arasinda degisen 101 stit yer aliyor. Ko-
nuklarimiza ev sicakliginda bir konak-
lama deneyimi yasatmak i¢in tasarlanan
odalar, genis ailelerin her tirli ihtiyaci di-
stintilerek diizenlendi. Odalarda, Fransiz
balkon veya veranda, ayri oturma alani,
yemek masasi ve mutfak tezgahi bulunu-
yor. Aile odalarinda ise, cocuklar igin 6zel
olarak digtintlms ikiz yatakl bir cocuk
boélmesi farklilik yaratiyor. 2 katta yer alan
101 odanin tiim yapay gol ve kismi tema
park manzarasina sahip. Aligveris mer-
kezi ve tema parka ise, lobiden bir asan-
sorle ulagsmak ta mimkin” dedi.

Vialand Palace Hotel, Tirkiye’nin en

blyik kongre merkezlerinden olan Halig
Kongre Merkezi'ne yakinligi ile is amach
seyahat eden misafirler i¢in de ideal bir
konaklama sunuyor. Misafir odalari ve
genel alanlarda Gcretsiz wi-fi hizmetinin
bulundugu otelde ocak ayinda, modern
ekipmanlarla donatilmig dért adet top-
lanti salonu hizmete girmis bulunuyor.
Otelin ikinci katta bulunan ve misafir
odasi koridorlarindan direk olarak ulasi-
lan aydinlik ve genis yemek salonunda agik
bufe kahvalt, 6gle ve alakart menti aksam
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Ailece mitkemmel bir tatilin yeni adresi Vialand Palace
Hotel, 101 aile dostussiiit oda ile hizmet veriyof:

yemegi sunuluyor. Farkli lezzetler arayan
misafirler icin ise, aligveris merkezinde
farkhmutfaklardan érnekler sunan ¢cok sa-
yidakafe bulunuyor.

Vialand Palace Hotel’'in Rahmi Ko¢ M-
zesi, Miniattirk, Santral istanbul, Pierre
Loti gibi Istanbul’un hem ilgi merkezle-
rine olan yakinligiyla da 6ne ¢iktigini vur-
gulayan Genel Midir Mutlu Ozgiiler,
“Istanbul’da yepyeni bir tatil konseptiyle
tanigtirmak i¢in yeni misafirlerimizi ote-
limize bekliyoruz” dedi.




BEST WESTERN

Best Western Empire Palace hotel
has been awarded for excellence in
service and standards. This S-Class

boutique hotel offers comfort
and pleasure for all travelers. Its
perfect location is within walking
distance of all major historical,
cultural and touristic attractions of
magical Istanbul like Hagia Sophia,

Blue Mosque, Topkapi Palace, the

Egyptian Spice Bazar, the Golden
horn and many others. No matter if

for a business trip or a family holiday,
the loveliest and most convenient
place to stay.

| Adress: Hocapasa Mah. Hudavendigar Cad.

No:19 / Sirkeci - Sultanahmet / Istanbul
Phone: 0090 212 514 54 00
Fax: 0090 212 514 54 10
E-mail : info@hotelempirepalace.com

HARLS YMOFHIA T SOPFA RILLETRGY

g B -
Otoman Cotel

M E

WORLD LLIXURY HOTEL AWARDS

WELCOME TO OTTOMAN HOTEL IMPERIAL ISTANBUL.
TRADITIONAL TURKISH HOSPITALITY, COMFORT,
ELEGANT PREMIUM SERVICE, AN UNBEATABLE VIEW OF
HAGIA SOPHIA MUSEUM AND SULTANAHMET SQUARE AND
A BLEND OF OTTOMAN AND PALACE CUISINE IS WHAT YOU WILL
EXPERIENCE AT OTTOMAN HOTEL IMPERIAL.

Caferiye Sokak No. 6/1 Sultanahmet Istanbul - TURKIYE T.+902125136150 F,+00 2125127628
www.ottomanhotelimperial.com  info@ottomanhotelimperial.com
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Turiym sektoriine ﬁ(')'n veren yeni bir marka

ONLY TRA!

L MARKETING

Profesyonel turizm hayatinda satis miidtirltgti, operasyon miidtrligt ve pazarlama mudiirliigii gorevlerinde
yillarca tur operatérlerinde gorev alan Sarp Ozkar, bu alanda edindigi deneyim ve kazandigi birikimleri, artik
“Only Travel Marketing” adiyla kurdugu kendi sirketiyle tanitim ve halkla iliskiler alaninda stirdiirecek.

rtik Turizm sektériine yon veren
Abir marka var, “Only Travel Mar-

keting” Turizm sektdrinin en
onemli eksiklerinden birinin, Turizmci-
nin dilini konusan, derdini anlayan ve tu-
rizm sektérinin gerceklerine gére ¢ozim
Uireten bir pazarlama ve medya iletigimi
sirketinin bulunmadigini belirten Only
Travel Marketing’in Genel Mudura Sarp
Ozkar, “360 derece pazarlama faaliyet-
leri sunarken, turizm-seyahat sektérine
23 sene hizmet vermis bir profesyonel ola-
rak, sektorde 6nemlibir ihtiyaca cevap ver-
mek Gzere kendi sirketimi kurma kararmni
aldim” dedi.

Profesyonel turizm hayatinda Satis mi-
durligi, Operasyon Mudirlugi ve Pa-
zarlama Mudirlaga goérevlerinde yillarca
Turkiye’nin lider tur operatorlerinde gérev
almis olan Ozkar, “Sektérde calistigim sii-
recte, turizmcinin en ¢ok sikayet edip, ya-
kindig1 konu, bir medyailetisim-PR hizmeti
aldigimiz sirketimiz var, 5 sene oldu cali-
sali hala turizmi ve bizi anlamiyorlar ser-
zenigleriydi... Sektoérin pek cok buyuk
kurulusunda bile Marketing departmanin
olmadigl, olsa bile farkliamaclar icin deger-
lendirildigi bir ortamda, sirket sahiplerinin
cogunlugu ile ikili gdriismelerimde 360 de-
rece pazarlama faaliyetlerine ihtiya¢ duy-
duklarini ifade etmeleri ve senin sektorde
yaptiginigleri takdirle izliyoruz, bizde de bir
tane senden olabilse ile baglayan, ciddi tek-
life varan gériismeler idi. “Only Travel Mar-
keting” sirketi sayesinde, sektoriin iginden
bir pazarlama profesyoneline, medya ileti-
siminde gii¢lii bir turizmci ile calisma san-
sina sahip sektérimiiz.”

HEDEFLER VE ViZYON

Vizyonumugz, turizm sektoérindeki miis-
terilerimize, mikemmel bir pazarlama
firmasi olarak 360 derece pazarlama fa-
aliyetleri ve halkla iligkilerin tim 6gelerini
kullanarak, musterilerimizle birlikte bu-
yUmektir. “Travel & Marketing” alaninda
lider sirketlerden biri olarak, sektértimuize
yon vermek, gelecekte ses getirecek inova-

tifiglere imza atmak ve seyahat pazarlama
sektorinin gelisimi adina en 6nemli kat-
kiyisaglayan sirket olmaktir. Ayrica turizm
sektoriinde pazarlamanin degerini sektore
dogru aktarabilmek, turizm pazarlama-
sina sektérin daha fazla oyuncusunu dahil
etmek hedefindeyiz.

Turizm sektoriinden musterilerimizi Gl-
kemizde de faaliyet gésteren diinya ¢apin-
daki kurumsal markalar ile partnership
marketing faaliyetleri kapsaminda, ka-
zan-kazan iligkisi ile birlestirip, sektore ve
misterilerimizin marka degerine deger
katmaktir.

Sektorde kriz var, satiglar azaldi reklami
kisalim-arttiralim, hemen suna ihtiyaci-
miz var seklinde ilerleyen bir diizen degil,
yillik iletigim stratejileri planini ¢ikartmis,
A, B hatta C plani olan, Temmuz'da elinde
kalacak yeri Haziran’da ne yapsak diye
diistinmeyen, kis aylarinda erken rezer-
vasyon dénemi 6n gortiile hareket edip, ge-
lecek satiglar1 adina erkenden 360 derece
pazarlama faaliyetlerine girisip, gelecek
icin planlayan, biraz daha uzun bir gelecek
icin simdiden ¢alisiimasini saglamak hede-
findeyiz. Musterilerimizin marka degerini
arttirip, satiglarini da beklentilerinin tize-
rine ¢ikarmak igin caligtyoruz.

Pazarlama departmani olsun veya olma-
sin, turizm pazarlamasinda stratejik des-
tege ihtiyac duyanlar; kurumda pazarlama
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departmani yok ise o sirketin insource pa-
zarlama mudiri gibi ¢aligsan, profesyonel
servis almak isteyenler icin ideal bir hiz-
mettir.

Bir PR, Medya iletisimi yapan ajansi yok
veya mevcutta PR ajansi var ama turizm
terminolojisini bilmedigini disindiginiz
veya uygulama konusunda turizmin ger-
ceklerini anlamadigimi diisindiigiiniiz bir
sirketle ¢aligiyorsaniz; is vermeden de is
Uretebilecek, turizmin kurallarina uygun
yillik iletisim stratejileri belirleyerek, ulasil-
masi distiniilen hedefe beraber kogmayiis-
teyen Tur Operatorleri, Havayollari, Oteller,

X

marketing

Only Travel Marketing'in Genel Miidiirii Sarp Ozkar

Cruise sirketleri, Havalimanlari, Turizm -
ng tanitma Mudurlukleri, AVM’ler, Cafe-
Restaurantlar gibi turizm alaninda hizmet
veren kuruluglar, pazarlama hizmetive ice-
riginde yer alan medya iletisimi hizmetini
alabilirler.

Ayrica yurtdisi turizm tanitma ofisleri
ve yurtdigi otel-acentelerin de Tirkiye'de
temsilcilik hizmetleri de verildigini akta-
ran Only Travel Marketing Genel Miduri
Sarp Ozkar “Biz 2 dil konusuyoruz, Travel
ve Marketing, bu nedenle diger sektorler-
den gelen tekliflere ragmen Turizm-Seya-
hat Pazarlamasi diginda bir is yapmiyoruz.
Markamizdan anlagilacagi lizere Sadece
Seyahat Pazarlamasi yapiyoruz, ¢linki bu
bizim uzmanhgimiz ve herkes bildigi isi
yapmall.” agiklamasinda bulundu.

leave the rest to us

108 rooms, 2 suites and 207 beds

deva spa

color restaurant

terrace cafe & bar

5 meeting rooms which 4 of them gets sunlight

Receppasa Cd. No: 15 @

34437 Taksim - Istanbul / TURKEY
RAMADA.

T: +90 212 238 54 60 * F: +90 212 238 51 51
info@ramadaistanbultaksim.com e www.ramadaistanbultaksim.com ISTANBUL TAKSIM
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‘Favori’ oteli

Turistik amacla gelen aileler de, kongre, fuar ve sirket
toplantilarina gelen isadamlari da, merkezi lokasyonundan
HASAN ARSLAN

an _.‘{a——c_'-r,' =y

Favori Hotel Genel Myd_urg_ Merih Demir

S50 N .‘"veg.-

2016 yilina hizli girdi. 2015 yili agustos ayinda hizmete gir-

mesine ragmen, sundugu kaliteli hizmet ve makul fiyat
politikasiyla daha simdiden tercih edilen oteller arasinda 6n
siralarda yer alan Favori Hotel’i, Genel Miidtrti Merih Demir,
Turizm Akttel okurlarina anlatt.

Favori Hotel ne zaman faaliyete gecti?

Favori Hotel, 2015 yili agustos ayinda hizmete girdi. Istan-
bul’a yakigan, egitimli kadrosu, modern, sik ama sade tasa-
rimlariyla misafirlerine konforlu bir ortam sunan butik bir
oteliz.

Otelinizde misafirlerinize, sizi ayricalikli kilan hangi
imkanlari sunuyor sunuz?

Ozellikle is adamlarmnin tercih ettigi bir otel olan Favori
Hotel'de ¢ocuklu ailelere, ciftlere, ev rahathigindaki odala-
rimizda, spa ve fitness hizmetleriyle konforu sunuyoruz.
Kahvalti ve oda servisi imkanlarimizla misafirlerimize, yi-
yecek-icecek konusunda kisiye 6zel hizmet saglyoruz. Hiz-
met kalitemiz ve makul fiyat politikamizla simdiden tercih
edilen oteller arasinda 6n siralarda yer aliyoruz. Modern do-
kusununa ek olarak teknolojinin tim imkanlariyla donati-
lan otelimizde misafirlerimiz sik, konforlu, rahat ve hijyenik
odalarinda, ortopedik yatak ve yastik secenekleriyle Favori
Hotel'in ve Istanbul’'un keyfini cikartyor. Favori Hotel, banyo-
larinda kullandigimiz diinyaca Ginlii kozmetik markalariyla,
gerek dinlenme, gerekse ofis amaglh kullanilmaya uygun oda
cesitliligiyle sektdrdeki iddiasini ortaya koyuyor.

Otelinizin ‘Executive’ odalariyla da ¢ok iddialisiniz.
Biraz bahseder misiniz?

Misafirlerimizin ltikstin ve konforun tadini ¢gtkarmalariigin

Istanbul’un enyenibutik otellerinden biri olan Favori Hotel,
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ozel olarak tasarlanmig olan Executive odalarimiz, balkonlu ve ¢ati
katinda yer aliyor. Ozel banyolarinin yani sira, jakuzi imkani bulu-
nuyor. Executive odalarimizda konaklayan misafirlerimiz igin vip
hizmetlerimiz mevcut.

Favori Hotel’i diger butik otellerden ayiran 6zellikler neler-
dir?

Otelimiz, butik otel ayricaligini yasamak icin gelen her misafire
kendini 6zel hissettirecek bir hizmet anlayisiyla hizmet veriyor.
Misafirlerimize butik otel ayricaligini daha otele ayak basmadan,
onlar Ucretsiz havaalani transferi ile alip otelimize getirerek ya-
satmaya bagliyoruz. Otele girislerinde onlari 6zel girig ikramlariyla
karsihyoruz. Klasik bir otel karsilamasidan farkh olarak, ekibimi-
zin samimi sohbetiyle kendilerini evlerinde hissetmelerini saglyo-
ruz. Odalarinda kendi isimlerine yazilmis ‘Hosgeldiniz’ mektubu
bulunuyor. Yiyecek icecek hizmetlerimizde ise, misafirlerimize ki-
siye 6zelimkanlar sunuyoruz. Bussiness kosemizde misafirlerimiz,
PC ve printer kullanirken, ikram ettigimiz Ttrk Kahvesinin key-
fine variyor. Kahvalti servisimizle gline zinde baglyorlar.

Misafirlerimizin temizlik isteklerini kisitlamamak igin, oteli-
mizde 24 saat oda temizligi hizmeti veriyoruz.

Bir otelin mimarisinin genel anlamda o otelin karakterine
yansidigi soylenir. Bize Favori Hotel’in mimarisinden bahse-
der misiniz?

Yapimina 2014 y1li nisan ayinda baglanan otelimiz, 2015 yih agus-
tos ayinda tamamlandi. 2 ayr1 binadan oluguyor. Otelimizde, mo-
dern mimari gizgilere sahip toplam 40 adet genis ve ferah oda
bulunuyor. Liiks , modern ve genis bir kahvalti salonumuz , etrafi
6zel bambu agaclarla gevrili 2 adet kig bahgemiz ve misafirlerimi-
zin stresten uzak bir konaklama saglamalart icin 6zel olarak ta-
sarlanmis spa boliimiimiiz var. On binamiza bej ve kirmizi konsep

hakim. Odalar minimalist liikse sahip, yerden i1sitmali ve ses yali-
timli. Arkabinamizaise, grive kirmizi konsept hakim. Burasida én
binamizla ayni mimari ézelliklere sahip. Otel binamiz, toplamda 6
kat oda bolimu ve 3kat genel alanlar olmak tizere toplam 9 kathidir.

Markaniz sektorde kag yili geride birakt1? Kurumsal vizyon
ve misyonunuz hakkinda bilgi verebilir misiniz?

Favori markasi, 1989 yilindan bu yana Favori Tekstil adiyla bayan
konfeksiyon imalatini stirdtirtiyor. Tekstil firmamiz, kalite, fiyat
ve Urin cesitliligi konusunda, sektérde isim yapmis bir firmadir.
Hedef kitlesi olan sik bayanlarin da gézdesidir. Turizm sektoriine
adim attigimizda da, marka degerimizi devam ettirebilmek adina
Favoriismiyle yolumuza devam ettik.

Hedef kitleniz kimlerden olusuyor? Daha ¢ok hangi pazar-
larla calistyor sunuz?

Otelimizde; gerek seyahat, gerekse is amacl Istanbul’a gelen mi-
safirlerimizi agirhyoruz. Turistik amacla gelen aileler de, kongre,
fuar ve sirket toplantilarina gelen isadamlari da, merkezi lokasyo-
nundan dolay1 otelimizi tercih ediyorlar. Samimi bir ortamda egi-
tim, toplanti gibi organizasyonlar diizenlemekisteyen sirketlere ev
sahipligi yapiyoruz.

Son olarak eklemek istedikleriniz var mi?

Otelimiz, lokasyon olarak Osmanbey metro duragina ytirtime
mesafesinde, Istanbul’'un en seckin magazalarinin da bulundugu,
aligveris, restaurant ve kiiltiir merkezi olan Nisantasrnin kalbinde
yer aliyor. 2016 yilinda istanbul’'un énde gelen butik otelleri ara-
sinda yer alarak; hem turistik, hem is amach kullanimi daha aktif
hale getirmek arzusundayiz. Diinya ¢apinda yapilmakta olan fuar
ve organizasyonlara katilip, otelimizi ve Istanbul’u tanitacagiz. Tu-
rizm sektoérine katki saglamak amaciyla da, kalite ve hizmetten
6diin vermeden ¢aligmalarimiza devam edecegiz.
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AVRUPANIN EN LUKS
OTELI KAPADOKYADA

Diinyanin en 6zel noktalarindan birisi olan Urgiip/Kapadokya’da hizmet veren Kayakapi Premium

Caves-Cappadocia, 3. yilinda 3. kez st tiste “TripAdvisor - Travelers’ Choice” ¢diiliintin sahibi oldu. HASANARSLAN

Unya’nin en biyik otel ve seyahat
Ddegerlendirme sitesi TripAdvisor,
milyonlarca kullanicisinin oylari
sonucu belirlenen “Travelers’ Choice 2016”
odllerini agikladi. Bu édiller cercevesinde

Kayakapi Premium Caves - Cappadocia,
Avrupa’nin En Liiks Otelleri arasinda gos-

terilen 3 Tirk Otelinden birisi oldu.
“Travelers’ Choice 2016” odtlleri kap-

saminda toplamda 3 kategoride o6dul

kazanan Kayakapi Premium Caves - Cap-

padocia agagidaki 6dilleri almaya hak ka-

zandr:

Avrupa’nin En Liiks 25 Oteli/ 10. Sira
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Tiurkiye’nin En Liiks 25 Oteli/ 2. Sira
Tiirkiye’nin En yi 25 Oteli / 4. Sira

“Avrupa’nin En Liiks 25 Oteli” arasinda
Kapadokya'dan secilen tek otel olarak
yer almanin hakli gururunu yagayan Din-
ler Group Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel
Muduria Yakup Dinler, “Bu 6dil ile Kapa-
dokya’da sadece kitle turizminin yapilma-
diginy, liks turizm alaninda da Kapadokya
ve Turk Otelciliginin Avrupa’da s6z sahibi
oldugunu gérmek bizi gururlandirdi ve cok
mutlu etti. Bu 6dulleri almamizda emegi
olan tim misafir, caligan, partner ve dost-
larimiza destekleri i¢in ¢cok tesekkir ede-
riz” dedi.

DINLER GROUP

1984 yilinda Dinler Mocamp - Nevsehir
tesisleri ile temelleri atilan Dinler Group,
32 yildir Trk turizmine 6 otel isletmesi, ti-
cari hava balon isletmeciligi (Royal Balloon
- Cappadocia) ve seyahat acentaciligl (KTS
- Kayakapi Travel Services) dallarinda hiz-
met veriyor. Dinler Group’un son halkasi
olan ve Urgiip halki tarafindan “Yiizyi-
lin Projesi” olarak nitelendirilen Kayakapi
Premium Caves - Cappadocia 1 Mayis 2013
tarihinden bu yana gururla misafirlerini
agirlamaktadir.

What to eat in Istanbul?

Usual kebabs that you can even eat at home?
Doner wraps available throughout Europe?
Pizza, sushi, steak or any other international dish?

|//

Why not try someting “real” traditional?
Something that you've never tasted before.
And that you’ll wish to taste again.

O

Turkish National Team
Member of Cooks and Chefs Federation
and Executive Chef of Matbah Restaurant

We invite you to Istanbul’s most exquisite dining experience with the
exclusive delights of dishes once served at the court of the Ottoman sultans.

7 Ottoman Palace Cuisine at @([ﬂbﬂh@)

www.matbahrestaurant.com reservation@matbahrestaurant.com
Caferiye Sokak No 6/1 Sultanahmet, Istanbul Call +90 212 514 6151




LOCATION:

In the city centre, Osmanbey metro station 350 meters, Atattirk Airport 20
km., walking distance to Taksim Square, Istanbul Litfi Kirdar Convention &
Exhibition Centre. And also Sitliice Convention Centre is only 6 km.. Biggest
shopping mall in the city; Cevahir and many other shopping malls take a
few minutes by car or on foot.

RESTAURANT & BARS:
Ege Restaurant serving open buffet breakfast & A la cart’e lunch and dinner.
Sota Kebap & Pizza, Loby lounge, Loby Bar, Patisserie.

GUEST ROOM FACILITIES:

Individually controlled air conditioning system, lap top size electonic safe
box, direct dial telephone, Pc & data port,

wireless & cable high speed internet (60 Mbps), Interactive 32” LCD TV,
minibar, hairdryer, iron and ironing board, smoke detectors and sprinklers,
complimentary tea and coffee making facilities, Black - Out curtains operating
by remote control, comfortable working environment, Ottoman Chair,
bathroom telephone, scale, bath sound system from TV, make - up mirror,
Onyx Bathroom with bathtub, rain shower, standart rooms has only shower,
emergency button, electronic door key system, door lock chain, outdoor
electronic display for housekeeping services, door ring, carpet ground,
restricted openable window.

SPA CENTER:

Fitness centre, indoor swimming pool with jacuzzi ( 15m x 5m), kids pool,
changing rooms, Turkish bath (hamam), male & female sauna and steam
rooms, health & beauty centre, massage rooms (facial & massage treatments
chargeable), women & men coiffeur.

HOTEL SERVICES:

Laundry and dry cleaning service, baby sitter (chargeable), doctor (chargeable),
24 hours room service, free shoe shine service, underground car park, business
centre, safe deposit box, luggage store room, message delivery service, gift
shop, minimarket, evening turndown service, facilities for disabled guest,
wireless & cable high speed internet (20 mbps), Club floors and private
lounge for this floor, concierge services, laptop rental, exchange services,
VIP transfer (upon request - chargeable), satellite & Digiturk channels, pillow
menu, rent a car services.

MEETING & BANQUET FACILITIES:

19 Meeting Rooms, Ballroom at roof, Alsancak meeting room can be
partitioned into two soundproof sections. All rooms are equipped with state
of the art audio visual and meeting equipment, secretarial services.

CROWNE PLAZA ISTANBUL HARBIYE

T +90 212291 6080 F.+90 212 291 91 01
W. cpistanbulharbiye.com, crowneplazaharbiye.com
A. Dolapdere Cad. No: 163/1 34375 Harbiye Sisli Istanbul

CROWNE PLAZA

ISTANBUL - HARBIYE




ONE (,:IKANLAR}

-

Tanrilar Dagrnda ask, lezzet

ve ekstrem doga sporlari

Olympos Teleferik Genel Miidiirii Haydar Guimriiketi, Tanrilar Dagrni ziyaret eden turistlerin 2365 metre
ylkseklikteki zirveye teleferik ile ciktigini, giinesin dogusunu ve batisini izlediklerini soyledi.

itolojide “Tanrilar Dag1” olarak
bilinen ¢evresinde Yanartas ve
binlerce yil énce cesitli mede-

niyetlere ev sahipligi yapan Olympos Milli
Parki icinde bulunan ve deniz seviyesin-
den 2365 metre ytkseklikteki Tahtali Dagi
zirvesinde, 2015 yilinda 220 bin ziyaretci
agirlandi. Avrupa’nin en uzun 3. telefe-
rik igsletmesine sahip olan Olympos Telefe-
rik Isletmesi sirketi Genel Midiirti Haydar
Gumrike, mitolojide “Tanrilar Dagr” ola-
rak bilinen Olympos Milli Parki i¢indeki
Tahtali Dag1 zirvesini ziyaret eden konuk
sayisinin her gegen yil arttigini soyledi.
Gumriket, © 2013 yilinda 205 bin turist
Tahtali Dag zirvesini ziyaret ederek gi-

nesin dogusu ve batigini izledi. 2014 yilinda
210 bin turist ziyarete geldi.

Anayoldan alt istasyona kadar yol yapim
caligmalar1 yapildi. Herkesi giinesin do-
gusu ve batigini izlemeye davet eden Hay-
dar Gumrikel, caligmalariyla ilgili su
bilgileri verdi. Gindogumu hizmetlerimiz
16.06.2016 - 18.10.2016 tarihler arasi hiz-
met veriyor. Konuklarimiz sabah giin dog-
madan Teleferikile zirveye ¢cikarak giinesin
dogusunu izliyor. Ginbatimi hizmetlerimiz
06.07.2016 - 28.10.2016 tarihler hizmet ve-
riyor. Konuklarimiz aksam giin batmadan
Teleferik ile zirveye ¢ikip canh miizik esli-
ginde essiz lezzetleri tadiyor. Yemek son-
rasi giinesin batigini izliyor.
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Haydar Gtimruket, her gtin Beldibi, Goy-
nik, Kemer, Kirig, Camyuva ve Tekiro-
va'dan, ¢carsamba ve cumartesi glinleri de
Kunduve Antalya’dan transfer hizmetiver-
diklerini bildirdi.

Paragliding: Degerli misafirlerimize
2365 metre yiiksekligi olan Olympos dagi-
nin zirvesinde, 45 dakikaboyunca profesyo-
nel ekip ile Tekirova’ya kadar uzanan ugma
ve o ani 6limslizlestirme imkani sunuyoruz.
“ Escape Paragliding 55.000 kazasiz ugus
gerceklestirdi” buda takim arkadaglarimi-
zin profesyonelligini ortaya koyuyor.

Catapult Trampolin: 2015 yilinda Tah-
tali daginin zirvesinde ilk defa gercek-
lestirilen Bungee Catapult Trampoline
aktivitemiz bagladi. Bu aksiyon dolu akti-
vite tiim misafirlerimizin ilgisini cekti. Pro-
fesyonel rehber egliginde ve tiim tist diizey
guvenlik dnlemleri alinarak, sizi 2365 met-
reden 2381 metreye firlatiyor. Haydar
GUmriikel yilda 3 uluslararasi organizas-
yonlarin dizenlendigini bildirdi. Bunlar
“Camlica gazozunakapisalm MTB bisiklet
yarist”, 2015 yilinda ilk defa dizenlenen ¢ok
basarili gecen ve devam edecek olan “ Run
to sky” kosu yarismasi. En son olarak diin-
yaca meghur “ Redbull Sea to Sky” extrem
enduro Motorsiklet yarismasidir.

Sahil seridinde, dinyarnin en yiksek

daglan arasinda yer atan

Tahtali Dad'nda “Doda, Manzara,
Spor, Eflence,  Romantizm ve
Egsiz Lazzatiaria hizmatinizdayiz,
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2015’IN EN IYILERINE

SKALITE ODULU

Skal International Istanbul Kuliibii tarafindan Tiirk turizminde kaliteye yapilan
katkiy1 6diillendiren Skalite - Turizmde Kalite - Odiilleri, sahiplerini buldu. HALL Tuncer

NG Airlines’in platin; TAV Hava-
limanlari, Celebi Havacilik Hol-
ding A.S, SealedAir ve Redrock

Minerals’in altin sponsorlugunda diizenle-
nen ve Murat Ali Aydin’in sanat yénetmen-
ligini Gstlendigi gecede 21 kategoride 2015
yilinin eniyileri 6dillendirildi.

Turizm sektorinin otel, acente, hava-
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yolu, kongre merkezi, v.b tim dallarimnin
profesyonellerini catisi altinda toplayan,
81 yillik gecmisiyle dinyanin en koklg,
90 ulkede yapilanmasiyla da en genis ta-
banli sivil toplum 6rgiitii olan Skal Inter-
national’in en buylk kulubii olan, Skal
International Istanbul Kuliibii evsahipli-
ginde, “Skalite Turizm'de Kalite” Odiille-
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rinin buy1118si diizenlendi.

Hali¢ Kongre Merkezi'nde, diizenlenen
6dil téreninin sunuculugunu Ceylan Saner
Ustlendi. Toren; Skal International gegcmis
dénem Diinya Bagkanlar1 Hillya Aslantas
ve Salih Cene, Skal International istanbul
Kuliibti Bagkani Feza Solaklar, As Bagkan
Bahar Birinci, Yonetim Kurulu tiyeleriile tu-
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rizm diinyasinin seckin isimlerinin katihm-
lariyla gerceklesti. Bagkanligini 2008-2009
doénemi Skal International Diinya Bagkani;
Universal Turizm Genel Direktori ve de
Skalite’nin yaraticis1 Hilya Aslantas’in
Ustlendigi Skalite Jiirisinde; istanbul Bii-
yiksehir Belediyesi Bagkan Danigmani ve
Istanbul Turizm Atélyesi Koordinatorii
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Tlin Erséz, Istanbul Ticaret Universitesi
Turizm Isletmeciligi Béliim Bagskani Prof.
Dr. Ntzhet Kahraman, Alem Dergisi Genel
Yayin Yénetmeni Melis Aygen, iZ TV Genel
Yayin Yénetmeni Coskun Aral, istanbul
Kiiltir ve Turizm il Miidiirii Nedret Apay-
din ve MNG Airlines Lojistik Bagkani Emir
Akin yer ald1. Skal International istanbul
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Kuliibti Bagkani Feza Solaklar genel temasi
“Barig ve Kardeglik” olan gecede, yaptig
konugmasinda barigin turizm ve kalite agi-
sindan énemine vurgu yaptl.

Feza Solaklar; “Bu seneki Skalite tema-
mizi olusturan barig, turizm ve kalite as-
linda ayrilmaz bir Gg¢lii olusturuyor. Barig
olmadan, turizm ve kalite hicbir zaman
tam anlamiyla bir araya gelemiyor. Bizim
de cabamiz, Gi¢lini bir arada gerceklestire-
bilmek. Bu hedefe ulagana kadar da sabirla
calismaya devam edecegiz. 18’incisini du-
zenledigimiz Skalitemizi gerceklestirme-
mize imkan saglayan platin, altin, giimus
ve tiim hizmet sponsorlarimiza; ayni za-
manda, bize degerli zamanlarin ayirarak
destek veren tiim jiri Giyelerimize ¢ok te-
sekkir ediyorum” dedi. Solaklar, turizmde
kaliteye yapilan katkiy1 édullendirerek,
Turk turizminin gelisimine fayda saglamak
amaciyla diizenledikleri Skalite Odiille-
rinde her gecgen y1l daha nitelikli bagvuru-
lar almanin heyecaniniyagadiklarini ekledi.
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“OTELCILIKTE BUYUMEYI
HEDEFLIYORUZ”

Turkiye turizmine yonelik degerlendirmelerde bulunan Corendon Turizm Grubu
Kurucu Ortagi Yildiray Karaer, sektortin ciddi bir krizle karst karstya oldugunu belirtti.

C orendon Turizm Grubu Kurucu Or-
tag1 Yildiray Karaer, Tlrkiye turiz-
mine yonelik 6nemli agiklamalarda
bulundu. Hollanda Hiklimetinin birgok
konuda engeller koydugunu dile getiren
Karaer, “Birkag yi1l 6nce kapasitesi ytizde
70 ve Uzeri olan tur operatorlerine yéne-
lik 6zel bir sigorta sistemi hayata gecirildi.
Bir kategori olusturuldu ve biz o katego-
riye girmemek icin Turkiye'nin yaninda
Yunanistan, Bulgaristan, Endonezya, Fas
ve Misir gibi 11 tilkeye daha operasyon bag-
lattik. Bunun nedeni ise sadece Tiurkiye’ye
doéniik operasyon yaparken 6niimuizin ke-
silmis olmasi. Gelinen noktada diger ul-
kelere yaptigimiz sayilar Turkiye’nin de
Uizerine ¢ikt1” seklinde konustu. Gegtigimiz
turizm sezonunda hayata gecirdikleri yati-
rimlardan bahseden Karaer, “Corendon
Hava Yollar1 Hollanda, Corendon Hava Yol-
lar1 Almanya, Corendon Hava Yollari Bel-
cika, Corendon Hava Yollar1 Turkiye'den
sonra, Corendon Hotels Ttrkiye ve Coren-
don Hotels Hollanda'y1 da hayata gecirdik.
Hollanda da iki otel faaliyete gecirdik. Yeni
otelimiz de yolda. Barselona, ibiza ve Lond-
radayeniotel projelerimiz var. Otelcilik ala-
ninda da bitylimek istiyoruz” dedi.

KIBRIS YATIRIMINI GOPE ATTIK

Izledikleri stratejilerle turizme degisik bir
bakis acis1 getirmeye cahistiklarimi belirten
Karaer bunun bir pargasi olarak fuarda
lansmanimi yapmak amaciyla ‘safety demo’
filmi hazirladiklarini ancak Istanbul'da ya-
sanan patlama sebebiyle bunu ptal et-
tiklerini soyledi. Kibris’a déniik yatirim
planlarindan bahseden Karaer, “Kibris’ta
uzun dénemli bir tesis kiraladik ama Maliye
Bakanligi alt kiralamayapilmasinaizin ver-
medi. Kibris destinasyonunun agilmast igin
hem havayolu sirketi, hem de tur operatori
olarak maddi yatirimlarimiz olmustu. Ma-
liye Bakanrnin inadina ve turizmikatletme-
sine ben katlanamadim ve yaptigimiz tim
yatirimlari ¢épe attik. Kibris hitkimetinin
tutumu yiiziinden bu destinasyondan vaz-
gectik” seklinde konustu.

Corendon Turizm Grubu Kurucu Ortag Yildiray Karaer

“Turkiye'de ne zaman bir kriz yasansa,
biz blinyemize bir destinasyon daha ilave
ettik” seklinde konusan Karaer sozlerini
soyle strdiirdi: “Simdi de mesela tur ope-
ratdri olarak buradaki kapasitemizispan-
ya’ya kaydirabiliriz. Turkiye ile yaptigimiz
sayilar! Yunanistan'da veya Ispanya‘da ya-
pamayiz ama ugaklarin yoniini bu tilkelere
cevirebiliriz. Hava yolu anlamindaise ugak-
larimizi ‘wet liease’ operasyonlarmaverebi-
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liriz. Bunlari bu sekilde bertaraf edebiliriz
ama otel yatirimlarini bertaraf edemeyiz.
20l16da tim konaklama sektéri ciddi bir
krizle yiz ylze kalacak. Bunu bertaraf
etmek ¢ok kolay olmayacak. 2016'da bazi
oteller bosa ¢ikacak. Bu krizin 1 y1l stirece-
gini de zannetmiyorum. israil ile yasanan
‘one minute krizi’ bile beg yil stirdu.
Olumlu mesajlar vererek isleri olum-
luya ceviremiyoruz. isler bizimle ¢6ziilmii-

yor. Devlet buiytiklerinin bu iglerin ¢6zimu
konusunda caba sarf etmesi lazim. Rus-
ya'daki Turk tur operatérlerinin bagina
gelenler ortada. Vural Oger Travel da ope-
rasyonlarini durdurdu. Degisik pazarlarda
Turkiyenin lokomotifi olabilecek kag tane
tur operatoriivar? Herkes otel yapiyor ama
yarin 6bir giin bu otelleri satacak oyuncu
bile bulunamayacak.”

Tirkiye’nin tanitimina dénik calisma-
larin tek ¢ati altinda yapilmasi gerektigini
vurgulayan Karaer, “izmir, Belek, Kusa-
dast... bunlar tek bagina kendini tanitamaz.
“Turkiye’ye doniik seyahat sakincalr’ dendi-
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tilmesi lazim. Ben hep sunu soyliyorum:
Hicbir sey olmamis gibi devam edemeyiz.
3-5 sene onceki gibi olsaydi, ‘yatirimlar
durmasin, sayiy1 artiralim’ derdim. Ama
Turkiye’nin bu sartlar altinda turizm sek-
tortinin de stratejisini degistirmesi gere-
kiyor. Higbir sorun yokmus gibi bu kadar
odanin piyasaya girmesi herkesi zora so-
kacak. Bakanligin acikladigi destek-
ler, sektdre belli oranda yardimci olacak.
Yolcu getirmek icin maliyetleri distirmek
lazim. Devletin vermis oldugu destek,
bizim indirimlerimizi kompanse edecek”
seklinde konustu.

25-30 hatta ylizde 50 oranlarinda diige-
cek. Bunu kim karsilayacak? Adam kredi
¢cekmis. Bu fiyatlara satarsa borcunu
nasil 6deyecek? Bankalar ‘Biz otelcilerin
borcunu Gteleyelim ama merkez bankasi
da zorunlu karsiliklar1 kaldirsin® diyor.
Yeni yatirimlarin bekletilmesi lazim. Ben
hep sunu soyliyorum: Higbir sey olma-
mig gibi devam edemeyiz. 3-5 sene 6nceki
gibi olsayd, ‘yatirimlar durmasin, say1y1
artiralim’ derdim. Ama Tturkiye’nin bu
sartlarinda turizm sektérinin de strate-
jisini degistirmesi gerekiyor. Higbir sorun
yokmus gibi bu kadar odanin piyasaya gir-
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ginde bu destinasyonlar tek baglarina ken-
dinikurtarabilecek mi? Ben Bodrum’augak
koymazsam oradaki otelci ne yapabilir?
Mesela Kibris’a her yil 30 bin yolcu gétira-
yorduk. Simdi kapattik oray1. Nasil gotiire-
cekler 30 bin yolcuyu?” dedi.

SEKTORUN STRATEISINI
DEGISTIRVESI GEREKIYOR

Rusya’daki kaybin Avrupa'dan telafi
edilmesinin mimkiin olmadigini séyleyen
Karaer, “Bedavaya verirsen Alman gelir.
Otel fiyatlar1 ylzde 25-30 hatta ytzde 50
oranlarinda diigecek. Bunu kim karsilaya-
cak? Adam kredi ¢cekmis. Bu fiyatlara sa-
tarsa borcunu nasil 6deyecek? Bankalar
‘Biz otelcilerin borcunu 6teleyelim ama
merkez bankasi da zorunlu kargiliklar
kaldirsin’ diyor. Yeni yatirimlarin bekle-

2015 yilinda hedefleri tutturduk. 260 bini
Turkiye’ye, geri kalanidiger tilkelere olmak
lizere Hollanda'dan toplam 477 bin yolcu
sayisina ulastik. Belgika ile birlikte 600 bin
rakam 600 bin oldu. 2016 y1lii¢inse, Hollan-
da’da Trkiye ve diger destinasyonlar dahil
610 bin, Belgika'dan ise 110 bin kisiye ulas-
may1 planladik. En bilyiik artis ise Ispan-
ya’ya doniik olacak. TUI'den Ispanya’y: cok
iyi bilen bazi isimler transfer ettik. Bu ne-
denle ispanya’ya déniik kapasiteyi yiizde
100 arttirdik.

Rusya’nin yaratacag kaybi kapatabile-
cek bir pazar olmadigini belirten Karaer,
otelcilerin kayiplarma ve yeni yatirimlara
dadegindi ve sunlari soyledi:

“Rusya’daki kaybin Avrupa’dan telafi
edilmesi mimkin degil. Bedavaya ve-
rirsen Alman gelir. Otel fiyatlari ytizde
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mesi herkesi zora sokacak.”

“Zaman zaman Hollanda’da éniimiize
engeller cikarildi. Birkag yil evvel kapasitesi
ylzde 70 ve Uizeri olan tur operatérlerine
yonelik 6zel bir sigorta sistemi hayata geci-
rildi. Bir kategori olusturuldu ve biz o kate-
goriye girmemek icin Tirkiye’nin yaninda
Yunanistan, Bulgaristan, Endonezya, Fas
ve Misir gibi 11 tilkeye daha operasyon bas-
lattik. Bunun nedeni ise sadece Tiirkiye’ye
doniik operasyon yaparken 6ntimiziin ke-
silmig olmasi. Bankalar nezdinde dahi riskli
goruliyorduk. Biz de bir yandan alternatif-
ler yaratip, bir yandan da yatirimlari farkh
yerlere kaydirmaya dikkat ettik. Gelinen
noktada diger Ulkelere yaptigimiz sayi-
lar Trkiyenin de Gzerine ¢ikti. Nedeni ise
Hollanda’nin adimi neticesinde bagka tilke-
lere de yatirim yapmig olmamiz.



Timur Bayinduw: |
Hayattan keyif
almasm blirim K
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Hedeflerine ulasmayi seven bir insanim. Kimseyi kirmadan, cok da éne citkmadan, kafamda bir hedef varsa
muhakkak gerceklestiririm. Sonug her zaman pozitif olmayabilir ama sonuna kadar giderim. VILMAZKELES

urizme adanmis, basari seviyesi,
| heyecani ve macera dlizeyi yliksek
bir yagsam... Turizm sektorinin
duayenlerinden Timur Bayindir, sekto-
rin en renkli kigilerinden biri. Fakat ken-
disi tim turizm platformlarinda hep en
onde yer alsa da, 6zel hayatini geri planda
tutmay: tercih ediyor. Bu réportajda , tu-
rizm digina gikarak kisisel 6zellikleriyle de
tanima firsati buldugumuz usta turizmci,
6zel hayatinin kapilarmi actu.
Turizme girisiniz nasil oldu?
Benimbabam sert bir babaydive disiplinli
bir hayatimiz vardi. Galatasaray Lisesi’nde
okuyordum. Ne kadar ki, devlet okulu olsa
da Ui¢ ayda bir belli aidatlari vardi. Memur
bir aile igin, bu aidatlar diigtik rakamlar de-
gildi. O seneki i¢ dersten ikmale kaldim ve
babam bu duruma ¢ok kizd:. ihmalkarliga
ve tembellige tahammiili yoktu. Babam
calisan insana da hep kiymet vermistir.
‘Madem 6yle kendi har¢hgini kendin ¢ikar’
deyince benim de zoruma gitti. Serde de-
likanhhk var nihayetinde. Ne yaparim diye
dustintirken, iyi derecede Fransizca, biraz
daingilizcebildigim icin kiiciik bir otelde 6n
buro elemaniolarakise girdim. Kendi ayak-

larimin Gistlinde durabildigimi bilmek, beni
glclendirmigti. O zamanlar mesai saat-
leri agird, simdiki gibi degildi. Sabah sekiz
aksam dokuz caligarak, turizm hayatina
basladim. O glinden beri, yaptigim biitiin
islerimde azimli ve sebatkar oldum.

Tabi bu arada kendi otelimiz de vardi.
Calistigim otelde az para verdikleri i¢in
babam bakti yabanci dil var, ¢alisma istegi
de var; ‘O paray1 bende veririm’ diyerek
beni yanina aldi. Bu arada, okul taksitle-
rime kadar kendi masrafimi ¢ikarabiliyor-
dum. Babam keyifle beni izliyordu. Ctinki
oglu, hem kendi otelini isletiyor, hem de isci
gibi ¢alistyordu. Ben liseyi bitirip Gniversi-
teye baglarken, Harem Otel’in ingaati bit-
mek lizereydi. Insaatinda dahi calistim.
Aciligt yaptik ama bu sefer de ‘Nereden
misteri bulacagiz’ diye diiginmeye bagla-
dik. O zamanlarikiyakaarasinda gecis yap-
mak ¢ok zordu. Képriyok, vapurlar seyrek,
glnlerce misteri bekliyoruz... Derken yurt
digina misteri aramaya ¢iktik. 1965 yilinda
Danimarkadan grup turistler getiren bir
firma bulduk. Protestan bir Papaz’in kur-
dugu bir firma ve Ttrkiye’yi cok enteresan
buluyorlar. Bize her haftabir Caravel (110 ki-
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silik yolcu ugagn) musteri getirmeye basla-
dilar. Bu defa daha fazla musteri getirmek
icin ¢ kath bahgesi olan otelimize havuz
yapmamizi istediler. Biz de hemen ige ko-
yulup havuzu yapip bitirdik ve caravelle
gelen musteri sayisi artti. Otelde igler ra-
yinda ilerlerken, girdigim bir sinav sonucu
Fransa HikUmeti'nden turizm ve otelcilik
Uizerine bir burs kazandim. Burs siiresince
Paris, Nice, Cannes, Lyon ve Dijon gibi se-
hirlerde ¢calismaya devam ettim.

“Tavla 6grenmek istedi, bende 6gret-
tim. Tavla ile tavlamis oldum...”

Vichy'de kayinpederin oteli vardh. ilk ola-
rak staj i¢in oraya gittim. 20 giin Paris’te
kaldim. Butiin otelcilik ve turizm dersle-
rini orada gérdim. Egitim sonrasi aksam-
lar1 bara ¢ikip egleniyorduk. Arkadaglarla
tavla oynardik. Cok gtizel, alimli, haval
ama bir o kadar da naif bir geng kiz... Fark
etmemek mimkun degildi... Hos, hala 6y-
ledir kendisi...

Arkadaglarla tavla oynarken ilgisini cek-
misti oyun, biz de izlemek ister diye davet
ettik. Bir stirii soru sormaya bagladi oyunla
ilgili. Sonra ‘Tavla 6grenmek istiyorsan
ogreteyim’ dedim. Her sey o giin baglad1.

b

Velhasil tavla ile tavlamig oldum... Aksam-
lar1 birlikte gezmeye bagladik, hafta son-
lar1 dansa giderdik. Tabii Ttrk olmanin
verdigi bir sicak kanlilikla, kisa zamanda
bltin mekénlarda taninan bir sima ha-
line geldim. Paramiz azdi ama iyi kullanil-
dig1 takdirde yeterli bir paraydi, eglenirdik
ama serserilik etmezdik. Staj siiresi bit-
tiginde de cahsmaya devam ettim. Once
mutfakta baglayip ascinin yaninda depo
gorevlisi oldum. Sonra patron benim kar
zarar cetvelini tutmami istedi. Onu yapar-

dedi. Tatil yapacagini diigtindiik ama 6éyle
olmadi. Bir gin iginde pasaportunu ¢ikardi
ve Turkiye yoluna koyulduk. Turkiye’ye gel-
dik. Kisa bir stire sonra Istanbul'da aile ara-

sinda nisan yaptik. Nisandan sonra esim
Fransa’ya dondu ve dugiin icin hazirliklar
yapildi.

Kiz isteme gibi ¢esitli geleneksel téren-
ler olmadigt igin, babam bu duruma yine
¢ok kizdl. DOgunimuz Fransa'da yapildigi
icin aile ve akrabalarimdan gelen olma-
must1. Nikahimiza sadece Fransa'da konso-

enteresan bir baglangic yaptik.

Sonra askerligim Ankara Polatlr'ya ¢iktl.
Ben gittim, bir baktim arkamdan hanim da
gelmis. Geri de gdnderemedim. Hem &g-
renciyim, hem askerim. Ev yok, para yok.
Esim ‘Bir gekilde yapar, hallederiz’ dedi.
Yine enteresan bir slirece girmis olduk.
Askeriyeye yakin klgiik bir eve yerlestik,
sadece hafta sonlari eve giderdim. Velha-
sil o dénem esim de benimle birlikte asker-
lik yapti. Esim tiim bu muiicadele i¢inde hig
sikayet¢i olmadi, her zorluga kendi rizasi

BU GUNE KADAR, SADECE TURIST OLMUS KISILER TURIZM
BAKANI OLURSA, IS BU CIKMAZDAN KURTULAMAZ.

ken bir yandan da satin almaya karigmak
istedim, ‘Satin almaya karigsam burada
kan ¢ikar mi?’ diye sordum. Patron, ‘Seyret
banarapor ver’ dedi. Calismalarimla, zarar
etmeye baglamig bir oteli kara gecirdim. En
iyimali en ucuza buldum, biitiin mallari tek
tek kendim tarttim. Sonra bir ¢ok seyi ka-
yinvalideme de 6grettim. Bu arada kaleyi
icten feth etmeye baglamigim tabi... Hem
isimi severek yaptigim icin, hem de 6gren-
menin heyecaniyla, neredeyse bltiin otele
hakim olmaya baglamigtim. Egim, Ttrki-
ye’ye doniis yapacagim zaman, benimle
gelmek istedi. Babama sordum ‘Gelsin’

losluktan tanidigim bir ¢ift katildi. DGgun
sonrast dénisimiiz de muhtegsem oldu
tabii. Clinkii getirmemiz gereken bir y1gin
esya ve bir de kdpegimiz vardi. Evliligimiz
gibi Turkiye’ye déniisiimiizde macera dolu
oldu. istanbul Feneryolu'ndaki evimize ta-
sindik. Rahmetli annemin de yardimiyla
yerlestik. Tabii bes kurus paramiz yok. Bu
arada ufak tefek islerle geciniyorduk. Fran-
sa'dan babasinin tek kizini alip boyle bir ha-
yata bagladim. Kutu gibi bir ev, esyamiz yok
ama kristal bardak takimlarimiz, vazolari-
miz var... Mutfak mobilyamiz yok ama ¢ok
kaliteli bicaklarimiz var mesela... Boylelikle
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ile bile isteye katlandi. Zor giinler gecirdik
evet, ama hep mutlu bir ailemiz oldu...

Gazetecilik mezuniyetiniz var bir de.
O nasil oldu?

O zamanlar gazetecilik de oldukea fiya-
kali bir meslekti. llk yillarda gazeteci olmay1
cok istedim ama ¢ocuklugumdan itibaren
icinde oldugum turizm daha agir basti. Ik-
tisadi Ticari llimler Akademisi 2'nci sinifta
okurken, oradan cikis kagidimi alip Istan-
bul Universitesi Gazetecilik Enstitiisi’nde
okumaya bagladim. Fransa’ya gidip turizm
otelcilik staji yapinca, devamsizlik ylziin-
den buradaki okuldan atildim. O zamanlar



kayit dondurmak diye bir sistem yoktu. Git-
meyince okuldan atiyorlar, atilirsan da as-
kere ¢agiriyorlardi. Bu yiizden bir sekilde
mezun olmam lazimdi artik.

Fransadan dénlince ne yapacagimizi
sorugturduk, tekrar sinava girmem ge-
rektigini soylediler. Oysa alttan vermem
gereken az bir dersim vardi, hepsini hal-
lettim. Bu defa da, mezun olmak icin bir
gazetede veya dergide yazilarimin yayin-
lanmasi gerekiyordu. Zar zor bir yer bulup
yazilarimi yayinlatmaya ikna ettim. Tabii o
dénem evliyim. Bir yandan is, bir yandan
okul, bir yandan evlilik, hepsi bir arada gidi-
yor... Askerden sonra1968liyillardi, babam
‘Oteli sirkete ¢evirelim’ dedi. Bu arada oteli
bitirmek i¢in aldigimiz, 6denmesi gereken
bugiiniin yirmi milyonuna denk gelen bir
kredimiz var. Babam beni sirkete ortak
yaptl. Ama, ‘Para istemeyeceksin’ dedi,
‘Tamam’ dedim. Boylece, sirketin kurucu
ortagi olarak yine 18-20 saat caligmaya
devam ettim. Cok Ulke gezdim, ¢ok giizel
dostluklar biriktirdim. Macera ve mutlu-
luk dolu bir evlilik yaptim. Pirlanta gibi iki
evladim var. iyi okullar bitirip, istedikleri
meslekleri sectiler. Oglum reklameci, kizim
finansci oldu. Ailede birinin turizm diginda
kalmasi bir bakima iyi oldu. Simdi saghgim
yerinde, iglerimin ve gérevlerimin basinda-
yim. Yagadigim her seyden her zaman keyif
almasini bildim. Edindigim her tecriibe,
gelecegime 1s1k tuttu. Bu giin i¢cinde bu-

kizip, neyi sevecegini tahmin edemiyor-
dum. Daha sonralari, is hayatima yén vere-
cek ¢ok sey 6grendim babamdan. Ticareti
cok iyi yapardi. Bana verdigi harcliklarin
bile bir sistemi vardi. Para nasil biriktiri-
lir, nasil cogalir, nasil parasiz kalinir daha o
yaglarda 6gretmisti. Annem ev hanimiydi,
dinyanin en tath kadinlarindan biriydi ama
geng yasta kaybettik. Annemin keyfini sti-
remedim, simdi hayatta olsaydi ona diin-
yayl gezdirirdim...

degildi o yagima gore yaptigim igler. Tica-
rette yaptigim en 6nemliiglerden biriydibu.

Tatil sizinicin nedir? Tatillerinizi nasil
gecirirsiniz?

Istanbul Universitesi’nde ders verirken
ogrencilere hep sunu soylerdim; “Diinya-
nin en keyifli, en eglenceli islerinden biri
turizm ama unutmayin ki, insanlarin tatil
yaptig1 dénemler sizin en ¢ok calistigimiz
dénemler olacaktir. Ne zaman herkesin
tatili biter, siz anca o zaman dinlenebilirsi-

“YATILI OKUL DUNYANIN EN GUZEL EGITIM SEKLIDIR. HAYATI EN [YI
TANIYABILDIGIN, COK [YI ARKADASLAR EDINEBILDIGIN BIR YERDIR. YATILI
OKUL SAYESINDE 50 YILLIK ARKADASLIKLARIM VAR BUGUN”

lundugum sartlari, babama, kendime olan
glivenime ve azmime bir de beni hi¢ yalniz
birakmayan esime borgluyum.

Babanizdan ve annenizden bahseder
misiniz? iliskileriniz nasildi?

Babamla ayni okuldan mezunuz. O da Ik-
tisadi Ticari llimler Akademisi mezunu. O
da muhasebecilikle baglamis ise, Bolu Goy-
nik Belediye Baskanligi yapmis, Tekel'de
mifettiglik yapmis. Cok iyi bir is adamiydi
babam. Cok caliskandi, arkadasliklari,
dostluklari cevresi cok iyiydi. Genel itiba-
riyle iyi bir adamdi ama, tipik bir Ttrk ba-
basi profili tagiyordu. Cocuklarina karsi
sert mizachydi. 12 sene yatili okumusg bir
cocuk olarak, her hareketini tahlil ede-
bilme durumum yoktu. 7 yagindan beri eve
sadece hafta sonlari gelen bir cocuk igin bu
durum normaldi. Babamin ne zaman neye

Uzun yillar yatili okulda okumak co-
cuklugunuz acisindan nasil bir deneyim
oldu?

Yatili okul diinyanin en girgir, en giizel
egitim seklidir. Hayati en iyi taniyabildigin,
¢ok iyi arkadaslar edinebildigin bir yerdir.
Yatili okul sayesinde 50 yillk arkadaglkla-
rim var bugiin. Her zaman “lyi ki yatili oku-
musum” derim.

Turizm disinda baska islerle ugrasti-
niz miticarette?

Oldu tabii, lise déneminde yumurtaci-
lik yaptim mesela. Bes bin tavugum vardi.
Cok stkir para kaybetmeden tavuklari
satip kurtardim. Ama zor bir isti. Mesela,
iclerinde horozlar da var ama 6tmeden an-
lamiyorum hangisi tavuk, hangisi horoz.
Kiimeslere, mezbahalara gittim, tavuklarin
asisini kendim yaptim. Hi¢ normal seyler
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niz.” Kendiisini yapan bir turizmcinin tatil
yapabilmesi i¢in ¢ok iyi bir ekibe sahip ol-
masi gerekir ki, gbzi arkada kalmasin.
Hala on iki saat ¢alisan biri olarak benim
icin tatil, yatip hicbir sey yapmamalk, te-
lefondan, insandan uzak hicgbir sey du-
stinmemektir. Okudugum kitap en fazla
kigik bir agk romanidir. Denizin kenarin-
dayken yerden tag alip denize bile atmam.
Benim i¢in tatil budur.

Mutfakla araniz nasildir?

Bence biitiin otel isletmecileri, yemegini
otelinde yemelidir. Hem kontrolti saglamak
icin, hem de miusteriye gliven vermek igin
gereklidir bu. Ben yemek yapmay:1 ¢ok se-
verim ama, ortaligi cok dagitirim ve topla-
mam. Bu ytizden yanimda mutlaka arkami
toparlayacak biri olmall. Cok giizel cerkez
tavugu yaparim mesela...

TUROB, hayatimizda biiyiik bir dilimi
kapsiyor... Nasil basladiniz, nerelerden
gectiniz anlatir misimiz?

O zamanlar TUROB, Turkiye i§veren—
ler Sendikasi adiyla ufak bir ofisti... Ben de
o siralarda yine 6grenciyim. Babamin ya-
nina giderdim sik sik. 1960 yilinda butiin
sendikalar kapandi. Sonrasinda dernek-
ler kurulmaya bagladi. Babam TUROB'da
kurucu tyeydi ve divan tyeligi yapardi.
Babami temsilen biitiin iglerini ben yuru-
tirdim. O yaglardan beri turizm, ticaret,
micadele i¢cindeydim hep. TUROB’a giri-
sim de bu sekilde basladi. 1985 yilinda y6-
netim kurulu Gyesi oldum. Yénetim kurulu
Uyeligi, muhasip Uye, genel sekreter, derken
bagkan yardimecisi, en sonunda da bagkan-
liga kadar geldik. 10 y1l bagkan yardimcilig
yaptim.

Sonra is bagkanhga geldi. Beni biraz dal-
gaci ve ciddiyetsiz gordukleri igin, bagka
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isimler telaffuz etmeye basladilar. “Bunca
senedir emek vermisim, bagkan ben olaca-
g1im” dedim. Yaptigimiz calismalarla secimi
kazandik. O glin kazandigim bagkanhgim
hala devam ediyor. TUROB’da benden
sonra geleceklere de soyle bir tavsiyem var;
“Ben highir zaman TUROB i¢in gittigim fu-
arlarda, bir turizmci olarak kendi otelimin
tanitimini yapmadim. Hala bir ¢ok insan
bana ‘Sizin oteliniz var mi?’ diye sorar. Hig-
bir zaman kendi otelimi pazarlamaya git-
medim.”

Ben hedeflerine ulagmay1 seven bir insa-
nim. Kimseyi kirmadan, ¢ok da 6ne ¢tkma-
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dan, kafamda bir hedef varsa muhakkak
gerceklestiririm. Her zaman hayat sikir
sikir degildir. lllaki pozitif veya negatif so-
nuglar olabilir ama en azindan sonuna
kadar giderim.

Bakanlarla araniz nasildi? isim vere-
cek olursanmiz en ¢ok hangi bakanla ca-
listiniz?

Bu 6yle bir sektor ki, bakanlikla ¢cok pa-
ralel yirimek lazim... Turizm Bakanhg
kritik bir mevkidir. Bilenle bilmeyenler ara-
sindaki fark ¢ok bellidir. Bu mevkiyi yu-
ritebilecek, tasiyabilecek insanlar, elini
tasin altina koyabilecek kisiler olmalidir.
Bunlar da turizmi iyi bilen igletmeciler ve
gercek turizmciler olmalidir. Bugtin Ttrki-
ye'de fabrika yatirimcisi, sanayi yatirimeisi
bile kalmadi. Clinkl herkes otel yatirimcisi
oldu. ingaat firmalari, ingaat ustalari, otel
yatirimeist oldu.

Turizmbu yilzden cikmaza giriyor. Yone-
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timden ¢ok yatirim yapiliyor. Bakanhkta da
aynisey s6z konusu. Bu gline kadar, sadece
turist olmus kisiler turizm bakani olursa is
bu ¢ikmazdan kurtulamaz. Ama Ertugrul
Ginay déneminde ¢ok giizel igler yaptik.
Isi bilen, son derece disiplinli, caliskan ba-
kandi. Kadrosunda is yapabilecek dogru
insanlar bulundururdu. Projeleri bizzat
kendisi dinler ve ona uygun komisyonlar
olustururdu. Bizlerle siirekli temas halin-
deydi, sikinti oldugunda ugaga atlar gelirdi.
Meclise de mutlaka iletirdi.

Son yillarda istanbul Turizmi ve yati-
rimlar hakkindaki goriisleriniz nelerdir?
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Turkiye enteresan bir tlke. Sektorler
rekabete bagli gelisiyor veya geriliyor. Tu-
rizm, geliri kadar gideri de ¢ok yiiksek bir
sektor. Dengelemesi zor. Misteri kadar
personeli var, havuz tonlarca su ile do-
luyor, otel bos olsa bile biitiin 1giklar ya-
niyor, kocaman binalari 1sitmak ve serin
tutmak icin bir stiri enerji sarf ediliyor. Bu
durumda hem fiyatin makul olmasi, hem
de kaliteli hizmet vermek lazim. Diger ta-
raftan, ytizde 80 dolulugu garantileyerek
fiyatlar1 distirebilirsen, anca siirimden
kazanabilirsin. Buttin bunlar arz ve talep
dengesine bagh. Otelin ¢ok oldugu bir
bolgede herkes zarar eder. Yillik doluluk
oranlarinda sayinin yliksek olmasinin tek
basina bir anlami yoktur. Onemli olan,
ne kadar kazanildigidir. Bu rekabet orta-
minda, bu kadar yanlig yatirimla herkes
zarar ettikten sonra ve kimse kazanma-
diktan sonra, tlkeye ¢ok turistin gelmis
olmasi maalesef durumu kurtarmuyor.

istanbul Turizmi icin ¢6ziim 6neriniz
nedir?

Yapilacak yatirimlar i¢in ¢ok diizgiin, bi-
lingli bir sistemin kurulmasilazim. Devletin
bunun i¢in bir aragtirmaci kadrosu olmasi
gerekiyor. Bu kisilerin bizlerle stirekli ile-
tisimde olmasi lazim ki, Istanbul icin en
dogru turizmi gerceklestirelim. Hikiimet
ve bakanliklar bizimle fikir aligveriginde ol-
mali. Builetisim olmadigi stirece, su an ol-
dugu gibi Istanbul'daki yatak sayistile para
birakan turist sayisi hi¢ bir zaman ayni ol-
mayacak. Her bir yatak icin 100 musteri ge-
rekiyor. Bu musteriyi bulmadan “Yapayim
danasil olsa gelir” demekle olmaz.

Sanayinin icine bes yildizli otel yapiyor-
lar... Kim kalacak o otelde? Sanayici gelir,
is adamy, ¢alisan gelir, tamam... Ama bu in-
sanlar o otelde en fazla iki gece kalir ve sa-
dece uyumaya gelir. Buraya otel yapilmaz
demiyorum ama, iki-ti¢ yildizh yapilir. Beg
yildizli bir yatirim zarardan bagka bir sey
getirmez. Bagka bir sorun daha var: Kimse
O6nce mugsteriyi bulup sonra oteli yapmi-
yor. Aksine 6nce oteli yapip, sonra mus-
teri ariyor. Bana olmayacak bir yer igin,
‘Otel yapalim mi1?’ diye sorduklarinda, on-
lara koridorlari ve kapilari genis tutmala-
rini ve daha sonra hastaneye veya okula
dontstiirme ihtimallerini gbz 6nltinde bu-
lundurmalarini éneriyorum. inaniyorum
ki, bizlerden sonra gorevi devralacak geng
arkadaslarimiz, bu glin yaganan sikintilari
tahlil edip Turkiye Turizmi’ni ¢ok daha iyi
yerlere tagtyacaklar.
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centalar toplantisini bu y1l Kapa-

Aiokya’da gerceklestiren Pronto-

our, 2016 hedeflerini agikladi. 2015

yilinda turizmde yasanan krizlere ragmen

ylzde 15 biiytiyen ve 160 Milyon TL ciro

yapan firma, 2016 hedefini de ytizde 20 bu-
ylume olarak agiklad.

Kapadokya’da diizenlenen Acentalar
Toplantisi'nda konusan Prontotour Yoéne-
tim Kurulu Bagkani Ali Onaran, “Schen-
gen kalkarsaylizde 100 bitytimeye haziriz”
dedi. Doubletree by Hilton Avanos-Kapa-
dokya’da gerceklesen Acentalar Toplanti-
srnin agiligini Prontotour Ticaret Mudura
Tarik Serhat yapti. “Bol satigh bir y1l bizleri
bekliyor” diyen Serhat, ardindan Pronto-
tour Yonetim Kurulu Bagkani Ali Onaran’
sahneye davet etti. Onaran konusmasinda
sunlari soyledi:

“Bu bizim 16’nc1 acentalar toplantimiz.
Buraya gelmeden &nce bir 6dul aldik. Bu
odul, Marketing Turkiyenin 12 ilde ve bin
700 kisi ile yaptig1 arastirma sonucunda
bircok markanin itibar degerini élcen bir
6dild ve bu édtle turizmde Prontotour
layik gorilda. Herkesi tebrik ediyorum. Ra-
kiplerimiz gercek olmayan seyleri satiyor ve
biz bazen zor durumda kaliyoruz. Ama bu
6dil bizim ne kadar dogru isler yaptigimizi
da gosterdi. Biz 1994 yilinda ise basladik ve
22 yilda bir yerlerden bir yerlere hep bera-
ber geldik. Cok keyif aldigim bir 6diil oldu.

YOLUMUZ ZOR AMA DOGRU

Diinya Turizm Orgiiti’niin T20 (Turizm
20) icinde WTO Etik Kurallar baghkl bir

b badbin
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Prontotour hedef buiytittii

Prontotour 2015’te 94 bin kisiye diinyay1 dolastirdi. 87 tilkede 494 bin geceleme
yapildi. Bunlarin icinde Roma, Prag ve Barcelona ilk sirada yer aldi. HALiL Tuncer

r

Prontotour Yonetim Kurulu Baskani Ali Onaran

konu var. ‘Strdirilebilir doga sartlarinda
turizmin devamlihgimi saglayacagim’ di-
yerek sayfalarca metne imza atiyorsunuz.
Biz de tur operatori olarak bu metne imza
attik ve bu etik yollardan ayrilmayacagiz.
Yolumuz zor ama dogru yol bu.

2015 yilini bitiriyoruz. Cok zor bir yild1.
Doviz kurlarinda inis ve cikiglar vardi. 2
secim oldu. Yine de yili kéti kapatmadik.
Yaklasik ytizde 15 blytime ile 2015 yilini ta-
mamladik. 160 Milyon TL ciro yaptik. Bi-
lindigi Gizere Pronto Mice adiyla bir sirket
daha kurduk. Bu sirketimizin cirosu da 20
Milyon TLnin Gizerinde.

Toplam satigin ytizde 60 1in1 acentalari-
miz sattig1 icin biz hep beraber buytudugu-
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miizl soyliyoruz. 2016 yilinda da ¢ok fazla
tatil var. Daha iyi bir y1l olacagimi tahmin
ediyoruz. Yiizde 20 biiylime 6ngoériyoruz.

PAZARA YENI URUN SUNACAGIZ

2016°da da yeni paket turlari sunmak is-
tiyoruz. Bildiginiz lizere gegen sene Pronto
Plus’ actik. Gayet giizel gitti. Bu sene de
Kambogya gibi nis paketler ¢ikartiyorlar.
2016'da ana destinasyonlar1 Pronto Plus
programinin icine aldilar. Mesela italya
programlari Dolce Vita adiyla olacak.

2015 yilinda bizim igin de yenilikler oldu.
Bazi arkadaslarimiz ayrildi. Cenk Alpte-
kin Genel Midurtimuaz oldu. Pazarlama
Midirimiiz Hilal Hanim oldu. 2016 yilina
girerken 3 hafta sonra kizim oluyor. Sare
aramiza geliyor. 2016’nin keyifli bir y1l ola-
cagini disiiniiyorum.

2016 enteresan bir y1l olabilir. Biz en ¢ok
Avrupa satiyoruz. Schengen vizesinin
kalkma hadisesi her y1l konusulur. Galiba
bu sefer olma ihtimali var. Ben hala ihti-
yath davraniyorum. Eger vizeler kalkarsa
en hazir, en dinamik kadroya sahip olan
Prontotour kisa stirede ytizde 100 bly-
meye sahip imkanlar yaratacaktir. 2016 y1-
linda yeni satisa yeni primler ve bonuslarla
devam edecegiz.”

Fiyatlarin son yillarda hep diisls iginde
oldugunu ifade eden Ali Onaran, “Son 10
yilda yurtdisi turlar1 hep daha uygun fi-
yatlarla gidiyor. Siz ne kadar glglenirse-
niz, ucag ve otelleri o kadar uygun fiyata
satabiliyorsunuz. 750 Euro’ya sattigimiz
paketleri simdi 500 Euro’ya satabiliyo-

ruz. Biz giiclendikce ve erken rezervasyon
oturdukea, fiyatlar daha da uygun olacak.
20186 yilinin ugak ve otel rezervasyonlari-
nin ylzde 90’1 yaptik. Yurtici fiyatlarda
daartig ¢cok fazla olmayacak” dedi.

2015TE 94 BIN KISIYE DUNYAYI
DOLASTIRDIK

Toplantisonrasibasin mensuplarinin so-
rularmi yanitlayan ve Borsa’ya kote olmay1
distinmediklerini belirten Ali Onaran,
“Daha énce halka arz icin PWC tarafindan
denetlenmeye baglamistik. Ancak simdilik
boyle bir durum séz konusu degil” diye ko-
nustu.

Toplantida sirketin 2016 hedefleri ve
planlarini da, Prontotour Genel Mudirt
Cenk Alptekin acikladi. Pronto Egitim,
Euro 2016, Sehir Kagamaklari, Pronto-
bus ve yurtici seyahatleri hakkinda detayh
bilgiler veren Prontotour Genel Muduri
Alptekin, “1987 yilindan bu yana turizm
sektoriniin icindeyim. Ust diizey yonetici-
likler yaptim. Cok gtizel bir ailenin i¢inde-
yim. Lider bir markada olmaktan mutlu ve
gururluyum. 2015 yilini sayisal degerlerle
paylagmak istiyorum.

2015 yilinda 94 bin kisiye diinyay1 dolas-
tirdik. Bu 494 bin geceleme yapiyor. Bun-
larin icinde Roma, Prag ve Barcelona ilk
sirada. 87 Ulkeyi gezdik. 2016 -17"de bu sa-
yilaridaha dayukarilara tastyacagiz. 21 bin
kisiile en fazla italya’ya gittik. italya’y1 Orta
Avrupa ve [spanya takip etti. Arasinda 82
derece fark olan Laponya ile Dubai gibi 2
destinasyon arasinda gezdik. En ¢ok gi-
dilen gehir Prag oldu. 2015’te Belgrad Bira
Festivali ¢ok satti. Venedik Karnavali ve
Kiiba en ¢ok talep goren yerler oldu.

Satiglarimizda en ¢ok agustos ay1 talep
gordi. 9 binin Gizerinde kisi agustosta
gezdi. 4 bin 493 km yol yaptik. Gezenlerin

yuzde 11’ tek bagina seyahat ediyor. Yiizde
76’s1iki kisi olarak geziyor. 3 kisi tizeri olan
gezginlerin orani ise, yiizde 13. Yiizde 86’1
halavizeliyerlere giderken, ytizde 14°ti vize-
siz destinasyonlara seyahat ediyor. Erken
rezervasyon tiiketici nezdinde degerli hale
geldi. 6 ay 6nce rezervasyon yaptiranlarin
orani ylzde 57 diizeylerinde. 6 aydan daha
once rezervasyon yaptiranlar ise, ylzde 17
dolaylarinda.

YENILIKLERIMIZ VAR

Yurtiginde de sesimizi duyurmaya bas-
layacagiz. Guizel projelerimiz var. Kibris’ta
bu sene 3 bin kisi yaptik. 2016'da 8 bin kisi
hedefliyoruz. Kapadokya'da bin 200 kisiye
hizmet verdik. Keyifli ucaklarla yaptigimiz
turlarimiz var. Acentalar ylizde 63 ile satig-
larin en blytik bélimint olugturuyor. Tele-
fonla yapilan satiglar ytizde 23 iken, online
kanal yiizde 11 civarinda. En ¢ok sats ise,
11:00 ile 12:00 saatleri arasinda yapildi. Sa-
tiglarin ylzde 72’siise, taksitle gerceklesti.

ProntoBlog 600 6zgiin igerigi ve 300 bin
ziyaretgisi olan bir kanal. 12 popiiler seya-
hat yazari var. 121 dijital mecra bizim ice-
riklerimizi kullanmis. 37 basili mecranin
6zgun icerigimizi kullanmasi, 1.2 milyon
kisilik bir tiraja denk diigtiyor. En ¢ok tik-
lanan, Prag’ta gece hayati ve Kibris’ta alg-
verig oldu.

2016'da o kadar ¢ok yeni Grinimuiz var
kil Bununigin ¢ok heyecanliyiz. 2016 yilinda
126 gin tatil yapilacak. Yani bu yilin Gcte
biri tatil. 2016 yilina umutlu girdik. 9 gtinlitk
satislarda ciddi bir artig gériiyoruz. Erken
rezervasyon igliyor.

Yeni sitemiz haftaya yayina basglyor. Kul-
lanimi kolay, daha canly, tirtinleri kolay bula-
bildiginiz trend bir site olacak. Pronto Plus
2015’te Ocak gibi satiglara bagladi. Ponto
Plus aslinda deneyim satiyor. insanlar artik
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deneyim yasamak istiyor. Ornegin Ren Ge-
yikleriile safariyapmak istiyor. 2016 yilinda
bin kisilik satig1 gegcmis durumdayiz.

Prontotour spor turlari da yapacak. Bu
yil futbol yili. Ozellikle futbolla yatip kalka-
cagimiz bir dénem olacak. “Avrupa Sam-
piyonasi” i¢in paketlerimizi actik. Talep
gorlyor. “Sehir kacamaklari” ise, beyaz ya-
kalilar, teknolojiden sikilanlar icin 6zel bir
tur. “Pronto Education” ise, yurtdisi egitim
hizmetleri baslatiyor. Biz yurtdigina en cok
insan gondererek ailelere, en cok dokunan
sirket olduk. 18 Ocak’ta egitim paketleri-
miz agiliyor. Agirlik yaz okullari olacak. 2-3
haftalik paketler olacak. Arsenal’in koglari
ile yapilan 6zel futbol kamplari olacak. Aile
ve cocuk programlari da Grinimuz ara-
sinda.

PRONTO BUS HAYATA GECIYOR

Kibris 2016 yilinda hedef by tttigimiiz
destinasyonlardan biri olacak. Kruvazi-
yerde trend yiikseliyor. 8-10 sene 6ncesine
kadar ¢okileribir noktadayiz. Umre turlari,
2018 i¢in planlayip nisan ay1 gibi sunmaya
caligtigimiz bir Grinimiz. Biz bu konuda
da en iyisini sunmak istiyoruz. Son olarak,
Pronto Bus’tan bahsetmek istiyorum. Av-
rupa’da organizasyonumuzu tamamla-
dik. Kendi otobiis sirketimiz ile énce italya
ve sonra Fransa ve Benelux turlarimizda
kendi otobuslerimiz ile hizmet verecegiz.
Pronto Bus’a ilk etapta 5 otobusle bagliyo-
ruz. Otobislerin tanesi 200 Bin Euro ci-
varinda. Biz bu sirketin ylizde 60 ortagi
olacagiz” dedi.

Rus pazarina bagl piyasa daralmasi ne-
deniyle i¢ pazarda fiyatlarin diisecegini 6n-
gordiklerini dile getiren Cenk Alptekin,
“Ancak otelcilerin fiyatlarini diigtirmek is-
temedigini tahmin ediyoruz. Clinki diigen
fiyati telafi etmeleri ¢ok zor” diye konustu.
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YOUR WORLD IS DIFFERENT
BECAUSE YOU'RE DIFFERENT

80 comfortable rooms with a neo-classical design that gives you views of the Bosphorus
on the upper floors. Our hotel with a specially designed spa is pleased to welcome you
on your travels for business and sightseeing. The day’s fatigue, will be end with a taste

of blend coffe or an enjoyable dinner at Merit Cafe or restaurant, located in the hotel.

www.marnashotels.com
Abdi ipek¢i Cad No:14-16 Bayrampasa-istanbul * Tel: +90 212 50109 09 * Fax: +90 212 501 67 67 * info@marnashotels.com




Avrupanin buytk turizm fuarlarindan Vakantiebeurs Utrecht -,-3

Turizm Fuari1 13-18 Ocak tarihleri arasinda Hollanda’da gerceklesti.

HASAN ARSLAN
apilarini 44°lnci kez ziyaretcilere
[< acan fuara aralarinda Turkiye’nin
e yer aldigi 150 tlkeden bin 400%
yakin turizm kuruluglari yer aldi. 150 bine
yakin kisinin ziyaret ettigi fuarda Turkiye,
Lahey Biytikelciligi Turizm Musavirliginin
destegiyle acilan ortak stantlarin yani sira,
her iki Glkede faaliyet gosteren cok sayida
turizm kuruluguyla temsil edildi. Bin 300
metrekarelik bir alandayaklasik 42 kurulus
ile katilim saglayan Ttrkiye, ayni zamanda
fuarm en biiyiik 10 katihmecisi arasinda ye-
rini aldi. Fuarin ilk giinti Turkiye standinda
bir resepsiyon dizenlendi. Resepsiyona
Kiiltiir ve Turizm Bakani Mahir Unal'da
hazir bulundu. Bakan Unal, fuarda yap-
tig1 aciklamada, Ttrkiye’nin turizm sek-
torinde son 10 yilda Gstiin performans

gosterdigini belirterek, “(Turkiye)

turizminin diinyada altincisirada yer

almasiyla yildiz tlke olarak énemli

basarilara imza atmigtir” dedi. Lahey Bu-
yukelciligi Kiltir ve Tanitma Musavirligi-
nin, bugiin baglayan uluslararasi Utrecht
Turizm Fuarrnda diizenledigi resepsiyona
katilan Unal, Ttirkiye’nin tanitimima yéne-
lik faaliyetlerinin etkin sekilde devam et-
tigini soylediTurizmin cesitlendirilmesi
ve tiim yila yayilmasi amaciyla uzun vadeli
stratejilerle calismalarina devam ettiklerini
kaydeden Unal, séyle konustu: “Tiirkiye tu-
rizm sektoriinde son 10 yilda tistiin bir per-
formans gdstermistir. (Ttrkiye) turizminin
dinyada altinci sirada yer almasiyla yildiz
Ulke olarak énemlibagarilaraimza atmistir.
Bundan sonra da ayni sekilde ¢aligmalari-
miza ve etkinliklerimize edecegiz. Hem tu-
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rizmin gesitlendirilmesi hem turizmin tim
yila yayllmasi amaciyla uzun vadeli strateji-
lerimizle, ishirligimizle, destinasyon yoneti-
mimizle ve tanitim anlayigimizla kamu-6zel
sektor igbirligi icerisinde ¢calismalarimiza
devam edecegiz. Bu kapsamda, tilke olarak
2023 hedeflerimize sektorin de katkilarmi
alarak ulagmak i¢in atilmasi gereken adim-
lar1 hizh sekilde netlestiriyoruz” dedi.
Lahey Buyukel¢iligi Kilttr ve Tanitma
Misavirliginin verdigi bilgiye gore fuarda,
Turkiye, bagimsiz katilan diger kurum
ve kuruluglarla birlikte yaklasik bin 300
metrekarelik bir alanda temsil edildi. Bu
konumuyla da Turkiye, fuarin en biiytik ka-
tilmcilarindan biri olarak gosterildi
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[stanbul turizminde byt
Olcekli daralma olmaz

[stanbul’daki asil sorun, carpik
turizm yapilasmasidir. Istanbul’'un
her yeri otel insaatlar1 ile dolu.

Bu kadar yatak sayisini
karsilayacak miktarda turist
gelmiyor ki bu sehre. HAKAN YiLMAZ

li Imdat Ucar, Taksim Talimha-
Ane’nin en tecribeli otelcilerinden

birisi. Istanbul'da otel miidiirleri
cok sik degisirken Ucar neredeyse 20 yil-
dir, ayni otelde genel mudurlik gérevini
stirdiiriiyor. Otelcilik sektériniin ‘Istik-
rar’ sembollerinden biri olan Ali Imdat
Ucar, 2015 sezonunu degerlendirerek,
2016 sezonuna yonelik éngorilerini Tu-
rizm Aktiel’le paylasti.

2015 sezonuna girerken genel ola-
rak olumsuz bir tablo ciziliyordu. Rus-
ya’daki kriz nedeniyle Antalya’nin
sorun yasayacagl tahmin ediliyordu.
Sizce bu sezon 6ngoériilen senaryoyu
hakl ¢ikardi mi?

Bu yaz 6zellikle Antalya’nin ¢ok olum-
suz etkileyecegini 6ngorebiliyorduk.
Ancak Antalya’daki durum tahmini-
mizden bile k&t bir hal aldi. Korku se-
naryolar1 gergek oldu. Otellerden isci
cikarmalar yasandi. Ekonomik kayip
ytizde 20 civarinda oldu. Sezon sonu ugak
krizi meydana geldi. Bu da Antalya’nin
2016 sezonu i¢in igini daha da zorlagtirdi.
Ama biz ¢ok hareketli bir cografyada ya-
siyoruz. Sartlar bir ginde bile degisebi-
liyor. Umarim éniimtizdeki ginlerde her
sey dahadaiyiolur.

Antalya i¢in konusursak 2016 sezo-
nunda da bu durum devam eder mi?

Mevcut sartlar bu 6ngoriyli olasi kili-
yor. Dolayisiyla Antalya’da 2016 sezonu da
sorunlu gececektir. Buyil Antalya’y1 daha
zorlu bir sezon bekliyor.

Bu y1l istanbul’u nasil bir sezon bek-
liyor?

Istanbul, turizm agisidan renkli bir ki-
silige ve cesitlilige sahip. Burada daralma
hicbir zaman biiytk 6lgekte olmaz. Tabii
Sultanahmet’te yasanan patlama, isimizi
zorlastirdi. Bu bir ger¢ek. Bunun diginda,

- /
Ramada istanbul
Taksim Hotel Genel
Miidiirii Ali Imdat

Ucar, “Istanbul, turizm
agisindan renkli bir
kisilige ve cesitlilige
sahip. Burada daralma
hicbir zaman biiyiik
olcekte olmaz.”
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biz [stanbul’'da turizmi kendi elimizle zora
sokuyoruz. Istanbul'daki en biiyiik sorun,
carpik turizm yapilasmasidir. [stanbul’un
her yeri otel ingaatlari ile dolu. Bu kadar
yatak sayisini kargilayacak miktarda tu-
rist gelmiyor ki bu sehre. Sadece bu da
degil mesele. Kayit digi faaliyet gosteren
gunlik kiralik ev furyasi da otelcilik sek-
toriine ciddi darbe vuran etkenlerden biri.
Bu gibi yerler her tiirli denetimden uzak.

Denetim ve vergi kiskancindaki otelci-
ler, merdiven alt1 igletmelerle miicadele
edemez. Zaten etmemeli de. Dolayist ile
sabit veya azalan turist sayisina karsilik
hizla artan yatak kapasitesi, blyik bir
dengesizlik tablosu meydana getiriyor.
Yakin vadede fiyatlar hizla diismeye ve
otel kalitesi de giderek azalmaya basglar.

Avrupali turist sayis1 da azaliyor.
Bunun nedeni hakkinda bilgi verir mi-
siniz?

Otellerde konaklayan Avrupali turist

—
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sayisinda gecen yillara goére ciddi oranda
azalma var. Bu ¢ok bariz bir sekilde goru-
layor. Suriye ve Irak’taki olaylar ve hiiki-
metin izledigi dis politika yiiziinden Bati
turistler ya gelmiyor ya da kisa streli gel-
meyi tercih ediyor. Glineydogu’da yasa-
nan olaylar ve son olarak Sultanahmet’te
gerceklesen patlama da diislisiin son do-
nemdeki en etkin nedenleri arasinda bagi
cekiyor. Buna bagl olarak da turizmden
elde ettigimiz gelir periyodik olarak aza-
liyor.

Bunca olumsuzluga ragmen sektor
dernekleri sessiz ve etkisiz kaliyor.
Sizce dernekler bu zorlu siirecte iyi bir
smav verebildi mi?

Bence veremedi. Sektor dernekleri bu
slirecte basarisiz oldular. Pragmatik dav-
raniyor. Ya kendi giiclerinin farkinda de-
giller ya da mevcut sartlarin onlar1 bu
sekilde davranmaya zorladiklarina inani-
yorlar. Fakat, netice itibar ile bir iki kigi-
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Ramada markasi altinda
calismaktan cok memnunuz.
Ramada markasi altinda
kendimizi daha da gelistirdik.
Aynica oda satislanmiz ve
ciromuz yiizde 15 artt.
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nin ¢ikarindan daha fazlasini ilgilendiren
bir mesele var ortada. Budernekleriginde
yalnizca TUROB Bagkani Timur Bayindir
dik durabilmeyi basarabildi. Ayrica gidi-
sat hakkinda en gercgekgi tezleri de bir tek
Bayindir ortaya koydu.

Mevcut oteliniz neden Ramada sem-
siyesi altina girmeyi tercih etti? Ra-
mada markasinin size getirisi ne oldu?

iki yih agkin bir siiredir Ramada mar-
kasi altinda calisiyoruz ve ¢ok mem-
nunuz. Ramada’da kahvaltidan odaya
kadar her konuda bir standart ve disip-
lin var. Otel yonetimi de buna uymak zo-
runda. Ornegin, misafirlere mutlaka ismi
ile hitap ediliyor. Kahvaltida en az 4 cesit
meyve bulundurulmak zorunda. Kendile-
rinin yaptig1 gizli denetimler var. Otel 10
Uzerinden 8 puanin altinda alirsa, marka
elinden aliniyor. Ramada markasi altinda
kendimizi daha da gelistirdik. Ayrica oda
satiglarimiz ve ciromuz ylzde 15 artt1.



ETKINLIK

ODU LLU ASCILAR
EGLENCEDE BULUSTU

Diinya capinda taninan 60 yillik unlu mamuller markasi La Lorraine Ttirkiye'nin h1mayesmde The Green
Park Pendik Hotel ve Convention Center’da diizenlenen Istanbul Sefler ve Ascilar Bulusmasr'nda, Istanbul’un
yildizli ascilart bulustu. Sanatci Demet Akalin ile Kabare Grubunun gosteriyle unutulmaz bir gece yasadilar.

GZKAN ALTINTAS

utfaklarin lezzet ustalari ascilar
kendileriicin diizenlenen 6zel ge-
cede sergi alanlarinda La Lorra-

ine Urinlerini tattilar ve Belgika’dan gelen
uzmanlardan bilgiler aldilar. Avrupa’da
‘kurvasan” ve “baget” ekmeklerinin lezze-
tiyle taninan La Lorraine Tirkiye’nin unlu
mamullerini tattilar. Daha sonra yemekte
sahne alan son giinlerin “altin plakl” sa-
natgisi Demet Akalin’in soéyledigi sarkilarla
costular. Sanat¢l masalarin arasina girdi-
ginde ise as¢ilar Demet Akalin ile fotograf
cektirmek icin “selfi” yarigina girdiler.

La Lorraine’ni Turkiye’ye getiren Meteg-
roup yoneticilerinin yer aldig1 geceye Tir-

kiye Seyahat Acenteleri Birligi- TURSAB
Genel Sekreteri Cetin Giirctin, Turkiye
Ascilar ve Sefler Federasyonu-TASFED
Bagkani Yal¢in Manav, asci dernekleri bas-
kanlar1 ve yonetim kurulu tyeleri ile cok
saylda asci katildi. La Lorraine Turkiye
ile VASSIBA Yapim ve iletisim Hizmetleri
Ajansrnin yonetiminde di-
zenlenen ve eglence haya-
tinin gigli kurulusu BVS
Group’un sanat ekibi yer
aldu.

Geceye asc1 6nligu ile ka-
tilan La Lorraine Turkiye
Genel Muduria Burak Deniz,
Avrupa'daki 60 yillik tecrt-
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beyi Turkiye’ye getirdiklerini belirterek
“Manisa Organize Sanayi Bolgesi'nde 40
bin metrakare alanda 20 bin metrekaresi
kapali alanda olmak tizere 85 milyon lira
maliyetli fabrika yatirim yapiyoruz” dedi.

Asc16nligile geceye katilan ve gece bo-
yunca asgilarin her eglencesine katilan La
Lorraine’in Belgikali Y6-
netim Kurulu Uyesi Prof.
Dr. Clement De Meersman
“Tlrkiye’nin gelismesine
glvendigimiz ic¢in bura-
dayiz ve yatirim yapiyo-
ruz. 60 yillik tecriibemizi
Turk mutfaginin ustalari
ile paylagmaya ve onlarin
onerileriyle yeni Grinler,
yeni tatlar kesfetmeye gel-
dik” dedi. Tim Ascilar ve
Sefler Federasyonu -TAS-
FED Baskani Yalgin Manav, 14cti kez di-
zenlenen ve bily ik heyecan i¢cinde beklenin
“Mutfak Ginleri” 6ncesi diizenlenen gece-
nin ag¢ilara moral kazandiracagini belirte-
rek “. Usta ascilarimiz genglere sahip ¢iksin,
yeniyldiz ustalar yetistirsin"dedi Profesyo-
nel Otel Yoneticileri Dernegi-POYD Istan-
bul Bagkanive The Green Park Pendik Oteli
Genel Mudira Turkiye turizminin lezze-
tinde en biiy ik pay sahibi olan aggilarin bu-
lusmasina ev sahipligi yaptiklari icin mutlu
olduklarimni soyledi.

Yalgin Manav

WB Eel‘ll

Best Western

HOTEL & RESTAURANT

est Western Citadel Hotel Leaning against the historical city walls of Istanbul,

Best Western Citadel Hotel offers its pink and white coloved facade to the fluorescent blue of the
Marmara Sea. A wonderful location, the hotel is situated at Sultanahmet, the heart of Istanbul
(Old City), 5 walking minutes from Blue Mosque, Topkapr Palace, St. Sophia.

You will have a pleasant stay in our authentic, yet well-equipped 25 rooms and 6 suites.

In these rooms with air-conditioning, minibar, cable TV, Wireless,
dirvect dial phone, hair dryer, you well feel at home.

An additional vestanrant with 90 persons capacity continues
in the millennin old building tradition of Anatolin.

Marmara Cafe , with a stained glass roof and facade, offers a beauntiful view of the Marmara Sea.
Here you can enjoy the view while listening to the music of water splashing down from a magnificent
fountain. The Best Western Citadel Hotel welcomes you with traditional Turkish hospitality

Kennedy Caddesi Sahil Yolu 32 34122 Ahlrkapl-ISTANBUI'_ I TORKI E TA%(00) 212 - 516.23.#3 Fax.: (90) 212 - 516 13 84
www.citadelhotel.com  e-mai|:Office@citadelhotel; conr L
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CIRAGAN PALACE KEMPINSKI
ISTANBUL 25. YILINI KUTLADI

stanbul’'un zamansiz zarafet simgesi Ciragan Sarayi, Kempinski

Hotels yonetimindeki 25. yilini Sultan Stit’teki 6zel bir davet ile
kutladi. Tarihi 17. ylizyila dayanan, Sultanlara ev sahipligi yapmis
Bogaz iizerindeki Osmanh Imparatorlugu’na ait tek Saray ve Otel;
zamansiz zarafetin simgesi Ciragan Palace Kempinski Istanbul,
Kempinski Hotels yonetimdeki 25 y1linimuhtesem Sultan Stiit'inde
ozel bir davet ile kutlad.
Bu ¢ok 6zel kutlama kokteylinde geceye is ve cemiyet diinyasinin
onde gelen isimlerinden Osman - H. Candan Osmanoglu, Aziz -
Gonca Yildirim, Arzu - Mehmet Kunt, Ceylan Piringcioglu, Kerim
Sipahiler, Ali Esad Goksel, Giineri Civaoglu ve Brezilya, ispanya, Ja-
ponya, Kuveyt, Fas baskonsoloslari da buytk ilgi gosterdi.
Ciragan Palace Kempinski Istanbul Genel Miidiirti ve Kempinski
Residences Ttrkiye Bolge Direktorii Ralph Radtke geceye damga-
sinivuran bu 6zel davete iligkin; “Sektoriin lideri olarak Turk turiz-
minin diinyaya tanitilmasinda énde gelen temsilcilerinden olarak
25. yihmizi kutladigimiz bugtinlerde tiim konuklarimiza bize olan
baghhklarindan dolayi ¢cok tesekkiir ediyoruz” dedi.

iS ADAMLARINDAN
‘TURKIYENIN
TURISTIYIZ
KAMPANYASI
UGIK Genel Baskani
Erkan Gural, “Bu yil tu-
ristik gezilerimizi yurticinde
yapalim. Yetmedi, ¢cevremizi
de davet edelim. ‘Bu Sene
Turkiye Turistiyiz’ adiyla cag-
rimiziduyurmak istiyoruz. Bu
cagrimizi da turizmin kalbi
Antalya’dan yapmanin simge-
sel bir anlami olduguna inani-

yorum” dedi.

Son dénemdeki turizm hassasiyetine de vurgu
yapan Giiral, “TUGIK olarak biz bu konuda iilke-
mize ve turizm sektoériine nasil bir destek verebili-

riz diye diigtindiik ve igimizde sdyle bir karar aldik.
Bizler TUGIK tiyeleri olarak bu yil turistik gezile-
rimizi yurticinde yapalim. Yetmedi, ¢evremizi de
boyle yapmaya davet edelim.

Hem say1 olarak, hem etki alani olarak hi¢ kiiciim-
senmeyecek bir giic olusturuyoruz. Boylece, ic
turizmi canlandirarak sektore destek vermek isti-
yoruz. ‘Bu Sene Turkiye Turistiyiz’ adiyla bu ¢agri-
miz1 duyurmak istiyoruz. Bu ¢agrimizi da turizmin
kalbi Antalyadan yapmanin simgesel bir anlami ol-
dugunainaniyorum” dedi.

AKILLI OTEL CLOUD 7 ACILIYOR

I_Ilzll yasayan, spontane seyahat eden, sosyal, eglenceli, stirprizleri
seven ve teknolojiyi iyi kullanan yeni nesil gen¢ konuklarma hizmet
verecek olan Cloud 7 Otelleri'nin Istanbul'dakiilk subesi1 Subat ta acilyor.
Cloud 7’nin konsept ve i¢c mimari tasariminda konuklarin diger konuk-
larlave cevreleriyle iletisim saglamast igin teknoloji ve iletigsim imkanlari 6n
plandatutuldu. Ahgilmig resepsiyon, lobi alani gibi tanimlimekanlaryerine
farkli modlara uyum saglayabilen alanlar tasarlandi. Resepsiyon bankosu
gibi bir otelde olmazsa olmaz gibi gériinen unsurlar paylasimh masalar ola-
rak tasarlandi ve otele iligkin her tirli islem (check in, check out) misafir-
lerin online olarak kendi baglarina yapabilecekleri sekilde teknolojik bir alt
yapi ile kurgulandi. Hizh sehir yagamina ve seyahat tarzina spontane bir
mekan ile cevap veren, sundugu teknolojik ve erisim ¢oéziimleriyle “akill
otel” olarak degerlendirilen Cloud 7, bolgedeki hesapli ve tst sinif konak-
lama ihtiyacini kargilamak amaciyla yeni 15 otelle bliyiimeyi hedefTiyor.
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RADISSON BLU HOTEL ISTANBUL ATAKOY HIZMETE GIRDI

ontnl inovasyon ve tasarima gore

belirleyen ikonik otel markasi Ra-
disson Blu, istanbul’daki yedinci oteli
olan Radisson Blu Hotel, istanbul Ata-
kéy’tin agildigini duyurdu. Hem Is-
tanbul’'un cazibe merkezi olan tarihi
yarimadaya hem de Atatiirk Havali-
manr'na ideal yakinhkta konumlanan
Radisson Blu Hotel, istanbul Atakoy;
misafirlerine Marmara Denizi’nin
nefes kesen manzarasini sunuyor. Ay-
rica otel, Atakdy Marina ve Bakirkoy
IDO iskelesine yiiriime mesafesinde
yer aliyor. Otelde bir adet kral dairesi, 7
adet tek yatak odali stit, 13 adet junior
stiit ve 12 adet business class oda dahil
olmak tizere toplamda 133 adet, giini-
miiz konaklama trendlerini yansitan
misafir odasi bulunuyor. Radisson Blu
Hotel Istanbul Atakéy’tin Genel Mii-
dirligi'ni Eylem Findik yarttyor.

KADIKOY’E 475 ODALI OTEL

Arsan Hidroelektrik Uretim A.S., Istanbul Kadikéy'de 475
odali apart otel yapacak. Projenin 94 Milyon TLye mal ol-
mas1 6ngoriiliiyor. Arsan Hidroelektrik Uretim A.S., Istanbul Kadi-
koy’e bagh Sahrayicedit’te 475 odal otel yapacak. Arsan Kadikoy
Apart Otel projesi, 116,15 metre yliksekliginde bir kule ve 85 metre
uzunlugunda bir yatay baza olarak tasarlandi. Arsan Kadikéy
Otel pragjesi 94 milyon TLye mal olacak. Arsan Kadikéy Otel pro-
jesi 6 bodrum kat ve 29 kath olarak planland. 8 bin 279 metrekare
alandaytiikselen otel projesinin taban alani 2 bin 856 metrekare.
Toplamingaat alani 75 bin 806 metrekare olan Arsan Kadikdy Otel
projesinde agilir-kapanir ytizme havuzu, cafe, restoran, banka,
494 arac kapasiteli kapali otopark, 20 araclik acik otopark alan-
lari olacak. Arsan Kadikdy Otel projesi, E-80 ikinci képrii yolunun
Kozyataginda E-5 otoyolu ile kesistigi kavsagin yani baginda Ata-
tirk Caddesi lizerinde yer aliyor.

BAKANLIK ANTALYA'YA
OFIS ACIYOR

tiltlir ve Turizm Bakani Mahir Unal, Antalya’ya ba-
Kkanhk ofisi acilacagini séyledi. Bolgesel sorunlarimn bi-
rinci elden takibi konusunda daha etkin ve daha gticla bir
sekilde ilerlemek istediklerini belirten Kiltir ve Turizm
Bakani Mahir Unal, Antalya’ya bakanlik ofisi acilacaginin
mijjdesini verdi. Antalya’nin turizmin bagkenti oldugunun
altinigizen Bakan Unal, Rusya ile yasanan ucak krizinin An-
talya’nin etkilenmemesiicin ¢alistiklarinivurguladi. Bakan
Unal, “Meseleye ne kadar ehemmiyet verdigimizin anlasil-
mast agisindan mijjde vermek istiyoruz. Biz bakanlik ola-
rak Antalya’da bir ofis agiyoruz. Turizmle ilgili mistesar
yardimcimiz ve ilgili biirokratlar Antalya’ya diizenli olarak
gidip gelecekler. Sorunlarin birinci elden takibi konusunda
daha etkin ve daha giiclii bir sekilde yolumuza devam ede-
cegiz” seklinde konustu.
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GoLDEN CROWN

HOTEL

Hotel Golden Crown get the delicious taste
of Turkish hospitality with the services
of our experienced and friendly personel.
You will be at home and comfortable in
Hotel Golden Crown.

Hotel Golden Crown 34 full air conditioning standart rooms
and 1 suit room. Mini bar, T.V. foreign and local music
channel, central heating system, private bathroom, hair dryer,
and direct phone in our all rooms. Hotel Golden Crown get
the delicious taste of Turkish hospitality with the services
of our experienced and friendly personel. You will be at
home and comfortable in Hotel Golden Crown. Open buffet
breakfast (07:00 a.m. untill 10:00 a.m.) Restaurant capacity
60 pax, Room service, exchange Hotel Golden Crown get the
delicious taste of Turkish hospitality with the services of our
experienced and friendly personel. You will be at home and
comfortable in Hotel Golden Crown. In our lobby bar you
can find all local and imported drinks, reception and room
service is open 24 hours. Also we have got safe boxes at the
rooms. It is possible to check your e-mails or send an e-mail
from our internet line. We are arranging all the sightseeing
tours, night shows and anatolian tours from door to door.

Piyerloti Cad.No:40 - Istanbul 34490 - Turkey Phone: +90 (0212) 638 19 44 info@goldencrownhotel.com - www.goldencrownhotel.com




evdikleriniz icin en “iyi”
ediyeler LSV Dukkan’da!

Sevdiklerinize LSV Dukkan trunlerinden alin,
hem cocuklari yasatin, hem de iyiligi cogaltin.
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www. Isvdukkan.com
LSV DUKKAN bir LOSEV kurulusudur.

'Kucukayasofya Mah. Aksakal Cad. No : 24/1 Sultanahmet / Istanbul

Tel: + 90 212 529 4517  info@olbiatravel.com
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HAMPTON BY HILTON
ISTANBUL ATAKOY ACILDI

I_Iilton Worldwide’in orta fiyat segmentinde yer alan
ve kaliteye 6nem verenlere yonelik kiiresel markasi
Hampton by Hilton, en yeni oteli Hampton by Hilton Istan-
bul Atakdy’tn agiligini gerceklestirdi. 86 odali Hilton Worl-
dwide tesisi, 2 binden fazla Hampton by Hilton, Hampton
Inn by Hilton and Hampton Inn & Suites by Hilton otelinin
yer aldig1 Hampton by Hilton ailesine katildi. Hem is hem
turistik amaglarla seyahat edenlere hitap eden Hampton
by Hilton Istanbul Atakéy, istanbul’un tarihi merkezine
20 dakika, Atatiirk Havalimanrndan ise sadece 10 dakika
uzaklikta bulunuyor. Otelin konuklari, Ayasofya’dan Ka-
palicarsr'ya, sehrin birgok turistik noktasina kolaylikla ula-
sabiliyor. Hampton by Hilton Istanbul Atakéy’iin Genel
Mudurlagtmia Ugur Can yapiyor.
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Siesta Hotel

— I S TANBUL

YERLI TURIST TURIZMIN
SIGORTASIDIR

Bergama Ticaret Odasrnin turizm konulu etkinliginde konu-
san Turizm Yazarlari ve Gazetecileri Dernegi (TUYED) Bag-
kan1 Kerem Koéfteoglu, yerli turistin sektérin sigortasi oldugunu
soyledi. Kofteoglu, diinyada turizmde belli noktalara gelen tlke-
lerde i¢ turizmin ortalama ytizde 60’lar seviyesinde olduguna dik-
kat cektikten sonra sunlari séyledi: “I¢ turizm baska bir degisle
yerli turist sektoriin sigortasidir. I¢ turizmi giiclii olan tilkeler kriz-
lerden fazla etkilenmiyor.”

LOCATION

CORENDON UCUS
EMNIYET FILMINDE
TURKIYE'YI TANITTI

orendon Airlines, yeni “Safety Demo”

filminde ugus emniyet kurallarini, Tir-
kiye'nin egsiz guizellikleriyle dolu goérsel bir
solen icerisinde bir Hollywood filmi tadinda
anlattl. Corendon, Turkiye'de gecen tatil
hikayeleri Gizerinden anlattigi iddiali filmini
dijital diinyada begeniye sundu. Corendon
% Airlines’in 15 ucgakl filosuyla birlikte video
paylasim sitelerinden tim diinyada es zamanli olarak ya-
yinlanan film, daha ilk ginden sosyal medya glindeminde
yerini aldi. Yénetmenligini Alican Zeren’in yaptig1 “285 Sa-
niyede Tirkiye Macerasi” adli filmin ¢ekimleri iki ay stirdi
ve Turkiye’nin 8 farkli tatil destinasyonunda ¢ekilen film
icin 95 kisilik bir ekip calisti. Tirkiye tatilinde yapilabile-
cek kite-surf, golf, balon gibi alternatif aktiviteleri 6n plana
¢ikaran filmin yildizi ise Antalya Lara plajinda ashna sadik
kalinarak yapilmig Boeing 737-800 ugak maketi oldu.
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Siesta Hotel located in the most ancient part of Istanbul, the former capital of the Byzantine and
Ottoman Empire. Siesta Hotel offers you an exquisite stay. Siesta Hotel is conveniently located in the
heart of the historic old city of Istanbul. welcome in a warm atmosphere and where all employees have
the concept of customer service department in their minds is designed with a total of 9 guest rooms.

MEHMET KORKMAZ, WORLD
OF SUNRISE HOTELS'IN
GENEL MUDURU OLDU

urizm sektdriinde basarisini kanit- s

lamig bir yonetici olan Mehmet Kork- [
maz, sektérde ayrica ¢ok yonliligiyle de
taniniyor. Yoneticiligin yani sira sektoérde
proje gelistirme, konsept yaratma, marka-
lagsma, pazarlama, fizibilete ve egitim alan-
larinda da ¢cahigmalar yiriten Korkmaz,
bundan sonratecriibelerini, bilgi birikimini
ve enerjisini World Of Sunrise Hotels’in ba-
sarl i¢in kullanacak. Sektoriin 6nde gelen
otellerinde yoneticilik yapan Mehmet Korkmaz’in gérev yaptigiotel-
ler arasinda; Ankara Sheraton Hotel, izmir Crowne Plaza, Maritim
Pine Beach, Justiniano Clup Park Conti, The Marmara Antalya, Bod-
rum Turkbikd Kuum Hotel, Merit Crystal Cove Kibris ve Alkoclar
Group yer aliyor. Korkmaz ayrica; Istanbul Sultanahmet te, Nisanta-
st'nda ve Gokgeada’da turizm projelerine danigmanlik yapti.

FACILITIES
Reception (lobby), Property safe, Safety deposit boxes at reception, Wireless LAN with internet
access in lobby, Mobile phone reception, Ice machine, Air conditioning in public areas, Tourist
information, Grocery store, Snack shop, Garden,/park, Garden terrace, Fire alarm, Smoke
detectors, Video surveillance of entrances, Video surveillance of lobby, Video surveillance of
hallways, Private Parking, Walking distance parking, Free wireless Internet, Terrace, Sun
terrace, Designated smoking area, Close to metro, Public parking, Housekeeping, and Sea view.

KOSEBASI 2015 TE 2 MILYON
KISIYI AGIRLADI g -

Dunyanm eniyi 50 restorani ara-
sinda yer alan Koégebasi, 2015 g
yilni yine bliylimeyle kapatt1. Res- §
torantin Turkiye’deki misafirlerinin
% 40’1 yabanci turistler olugturdu.
Gecgen y1l yeni agilan restoranlarla
birlikte 9 tilkede 30 subeye ulagan
Koésebasi, tim restoranlarinda 2
milyon ziyaretci agirladi. Turkiye restoranlarinda ise, misafirlerin
ylzde 40’ 1in1yabanci turistler olugturdu.

Kiglikayasofya Mah. Akbur¢ak Sok.

No:26 - 34122 Sultanahmet-Istanbu-Turkey
Phone: +90 212 517 1232

Fax: +90 212 517 1233
www.siestahotelistanbul.com

info@siestahotelistanbul.com
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DINLER HOTELS

www.dinler.com

KAYAKAD!

PREMIUM CAVES
CAPPADOCIA
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PREMIUM CAVE
CAPPADOCIA

WWW,.KAYAKAPI.COM

A Kayakap: Mahallesi, Kuscular Sokak No:43, 50400, Urgiip / Cappadocia / Tiirkiye
\. 903843418877 &8 +90384 3412577 & contact@kayakapi.com

@& www.kayakapi.com

s a subsidiary of
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